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 خلاصه محتوای گزارش :

های ایران، تصمیم بر آن شد تا علاوه بر اقداماتی که متمرکز  با گذشت چهار فاز از پروژه کشاورزی پایدار در طرح حفاظت از تالاب

ریزی و اقددامات اصدلاحی صدورت     بر اصلاح فرآیندهای تولید در مزرعه بوده است، در خصوص فروش محصولات تولیدی نیز برنامه

وع، چارچوب مفهومی کانال بازاریابی مورد توجه قرار گرفت. مطابق تعریف ارائه شده، کاندال بازاریدابی،   گیرد. برای ورود به این موض

هسدتند. بده    فعدال  «نهدایی  مشدتری  بدرای  خدمات و کالاها به دسترسی ایجاد» فرآیند درپیوسته است که  های به هم ای از سازمان مجموعه

کند تا به دست مشدتری نهدایی برسدد کاندال بازاریدابی نامیدده        ه ارزش خود طی میعبارت دیگر، مسیری که هر محصول در طول زنجیر

بایست کانال بازاریابی آن محصول، مورد شناخت و تحلیل قدرار گیدرد تدا ام دان      شود. بنابراین برای بهبود فروش یک محصول، می می

ای  ها تعریف نموده بود، در فداز نسسدت، پدروژه    تالابارائه راه ارهای اصلاحی فراهم شود. لذا در راستای هدفی که طرح حفاظت از 

بهبود دسترسی به بازار تعریف شد که هدف آن، شناخت و تحلیل کانال بازاریدابی محصدولات منتسدر در منطحده حوضده       تحت عنوان

 آبریز دریاچه ارومیه بود.

 این پروژه طی سه گام اجرا شد:

 ه؛منطح یها چالش و ها تیظرف درک و محصول نییتع هدف با منطحه هیاول شناخت -1

 ی؛محل عوامل از یریبازخوردگ قیطر از ها آن اتیفرض تست و یاصلاح یوهایسنار هیته -2

 بندی. تهیه برنامه اقدام و جمع -3

های محدودی در منطحه  ها انجام گرفت تا بتوان به گزینه در گام نسست، شناسایی محصولات، روستاها و هم اران محلی طرح تالاب

کرد. از آنجا که ام ان پرداختن به تمامی محصولات در تمامی منطحه وجود نداشت، ناگزیر تنها چهار گزینه تعیین شد. ایدن   دست پیدا

فرنگی در شهرستان ارومیه، سیر درختدی در شهرسدتان مهابداد، انگدور کشمشدی در مل دان و پسدته در         ها عبارت بودند از: گوجه گزینه

ای در تبریز برگزار شد که طی آن علاوه بر تشریح مبانی کاندال بازاریدابی بدرای     اه آموزشی دو روزهاس و. همچنین طی این گام، کارگ

هدا تحلیدل و بررسدی شدد تدا مهدارت ب دارگیری مفداهیم و          هم اران محلی، چند گزینه از منطحه به عنوان تمرین کارگداهی، توسدآ آن  

 ابزارهای مربوطه را بیاموزند.

ای و گفتگو با  های مربوطه، از طریق گردآوری اطلاعات کتابسانه ها، تحلیل و بررسی کانال ص شدن گزینهدر گام دوم پروژه، با مشس

هدا،   ها، بعد از روشدن شددن سداختار کاندال، وضدعیت موجدود و نحدایص آن        اعضای مستلف کانال، انجام گرفت. برای هر یک از کانال

ارها در قالر چند سناریو طرح شد. سپس از طریق بررسی فرضیاتی که حاکم بدر  ارائه گردید. این راه   راه ارهایی جهت بهبود کانال
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های ارائه شده سنجیده شد. فرضیاتی که در طراحی ایدن راه ارهدا ب ارگرفتده شدد      این سناریوها بودند، اجراپذیری و اثربسشی راه ار

 عمدتاً عبارت بودند از: 

  ها منظور انجام اقدامات جمعی در قالر تعاونی یا اتحادیهوجود سرمایه اجتماعی بالا در میان کشاورزان به 

 اند پذیری کشاورزان برای اجرای راه ارهایی که تا کنون کشاورزان انجام نداده تم ن مالی و ریسک 

 وجود بستر ححوقی مناسر که تعاملات و تعهدات قراردادی میان کشاورزان با سایر اعضای کانال را ضمانت نماید 

این فرضیات، از تعامل و گفتگوی مستحیم با اعضدای مستلدف کاندال از جملده کشداورزان، فدرآوری کننددگان و تجدار          برای ارزیابی

 بندی نتایج، راه ارهای بهینه انتساب گردید. استفاده شد. در انتها، با جمع

سازی نتایج این  ین به منظور پیادهی ی از روی ردهای عملیاتی در پیشبرد این طرح، آغاز عملیات در محیاس کوچک بوده است. بنابرا

های منتسر، تنها یک مورد برای ورود به فاز بعد، انتساب شود. در نتیجه در گدام سدوم    پروژه در مراحل آتی، لازم بود تا از میان گزینه

ان بود و راه ار بهینه برای ها به عنوان گزینه نهایی انتساب شد. گزینه منتسر، کانال بازاریابی کشمش در مل  این پروژه، ی ی از گزینه

شد شدراکت میدان باغدداران بدا      همچنین پیشنهاد دار بود.  بهبود این کانال نیز، مشارکت فردی هر یک از کشاورزان با تاجر و یا کارخانه

ساس تعلدق خواهندد   ی باشد که از برند مستحلی استفاده شود؛ بدین ترتیر تمامی شرکاء، نسبت به آن برند احدار یا تاجر به نحو کارخانه

 نمود.

سازی راه ار منتسر، ارائه شد. همانطور که گفته شد  در گام سوم همچنین، به عنوان خروجی نهایی پروژه، برنامه عملیاتی برای پیاده

رینی کنند. آف فعال اعضای کانال، بازیگران دیگری نیز نحش  بایست علاوه بر نحش سازی این راه ار، شرایطی لازم بود که می برای پیاده

تواند برای فدراهم آوردن ایدن شدرایآ، در نحدش      های ایران است که می از جمله این بازیگران، نهادی مانند دفتر طرح حفاظت از تالاب

های مستلدف برنامده    های مستلف طراحی شد. بسش گر ویا تسهیلگر، ظاهر شود. بنابراین برنامه عملیاتی برای پروژه بعد، در بسش توسعه

 ی عبارت بودند از:عملیات

 دار یا تاجر هستند. اقدامات لازم در این بسش عبارتند از: اعضای عملیاتی کانال که متش ل از باغداران، کارخانه 

o ها های آن شناخت بازار هدف و الزامات و خواسته 

o ب ارگیری سموم و کودهای مناسر 

o فرآوری صحیح محصول مطابق خواست مشتریان 

o حسابداری دقیق برای مشارکت اعضاگیری نظام مالی و  ش ل 
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o بندی مستحل طراحی برند و بسته 

o بازاریابی دیجیتال 

o سازی با بازیگران زنجیره لجستی ی برای بازارهای هدف شب ه 

 های ایران است. اقدامات مورد نیداز از سدوی ایدن بسدش، در واقدع       ای که در این پروژه، طرح حفاظت از تالاب نهاد توسعه

 ارد زیر است:تسهیلگری برای مو

o ترغیر اعضای کانال برای مشارکت با ی دیگر 

o ها توسآ نهادهای حمایتی سازی زیرساخت اجرایی 

o جلر حمایت و منابع لازم برای اجرایی سازی موارد خاص 

 هدای مدورد توجده در ایدن      المللی هستند. فعالیت های دولتی و ح ومتی و همچنین نهادهای بین نهادهای حمایتی که دستگاه

 عبارتند از: بسش

o ایجاد زیرساخت ححوقی و قراردادی موثر برای تعاملات اعضا و ضمانت تعهدات طرفین 

o فراهم نمودن اطلاعات مورد نیاز اعضا خصوصاً در بازارهای جهانی 

 های فنی تولید و بازاریابی اجرای نظام آموزشی و نظارتی برای جنبه
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Summary of the report : 

After completion of the phase 4 of the sustainable agriculture project in the Conservation of Iranian 

Wetlands Project (CIWP), it was decided to emphasis on the planning for the selling of the agricultural 

products. In this regard, the conceptual framework of the Marketing Channel got employed. By 

definition, marketing channel is a set of integrated organizations which are actively involved in building 

access to goods and services for the end clients. In other words, the path each product paves through the 

value chain to the end client, is named marketing channel. Thus, to improve sells of a product, its 

marketing channel should be distinguished and analyzed for providing the alternatives. In this sense, and 

in line with the goal defined by the CIWP, at the initial phase a project titled ‘Improving access to market’ 

was established, with the aim to distinguish and analyze the marketing channel of the selected products at 

the Lake Urmia basin area. 

This project is implemented at three steps: 

1- Initial study with the aim to find the products and understanding the capacities and opportunities 

in the region; 

2- Defining the modified scenarios and testing their hypotheses using the feedbacks from the local 

actors; 

3- Preparing the comprehensive action plan and concluding 

At the first step, the products, villages and local partners of the CIWP were identified to reach at a few 

options at the region. Due to the limitations, only four products were identified, including tomato at the 

Urmia city, apple at the Mahabad city, raisin grape at Malekan, and pistachio at Oskoo. Moreover, at this 

step an educational workshop was held at Tabriz to not only explain the basics of the marketing channel 

for the local partners, but also exercise a few cases in the region in collaboration with the partners for a 

further comprehension of the concepts and tools. 

In the next step, the analysis of the relevant channels was conducted through data gathering and 

discussions with the channel’s members. For each channel, after defining the channel’s structure and 

realizing their status and defections, alternatives produced for enhancing the channel. These were 

provided the form of a few scenarios. Then, considering the assumptions of each scenario, applicability 

and effectiveness of alternatives were investigated. Assumptions used in designing the alternatives are as 

follow: 

 Existence of high social capital among farmers for engaging in collective activities in the form of 

corporations or unions 

 Financial readiness and risk-taking by farmers to implement the activities which they have not 

done before 

 Existence of relevant legal capacities which can guarantee the interactions and commitments of 

contracts between the farmers and other members of the channel 
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For evaluation of the current situation regarding the assumptions, a direct dialogue was established with 

the members of the channel including farmers, processors, and traders. Finally, by summarizing the 

results of discussions, optimum alternatives were identified. 

One of the operational approaches in this project is starting at the small scale. Thus, for implementing the 

results of this project at the next stages it was necessary to choose one amongst different products, to pass 

into the next phase. Therefore, at the third step of this project, only one of the options became selected, 

i.e., raisins at Malekan. For this product, the optimum solution of the channel was individual participation 

of farmers with traders and/or industrialists. Also partnerships between orchard growers and industrialists 

or traders was suggested to be established in under an independent brand; this way all partners will 

become committed. 

Also at this step, the action plan for implementation of these prescriptions are provided. As said, for 

implementation of the alternatives it is required to get involved other actors in addition to the active 

members of the channel. An institution like CIWP can provide required conditions, as a facilitator. In this 

sense, the action plan for the next project are designed as follows 

Channel members are orchard growers, industrialist or traders. Required actions in this part are: 

o Realizing the target market and its requirements 

o Adoption of appropriate pesticides and fertilizers 

o Correct processing of the product, according to the clients’ demands 

o Establishment of an accurate financial and accounting system for collaborations of the members 

o Independent brand and packing design 

o Active participation in fairs 

o Digital marketing 

o Networking to the logistics chain actors for the target markets 

Development institution in this project is CIWP. The required actions by CIWP are as follow: 

o Invoking the members of channel for participation 

o Monitoring on the coordination of operational plans between members of channel 

o Construction and provision of infrastructures by the supplying institutions 

o Provisioning the establishment of appropriate legal and contractual infrastructures for 

interaction among the members and guaranteeing the commitments 
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o Formation of educational and monitoring settings especially for the technical aspects of 

production 

Supplying institutions in this project are governmental and state actors, as well as international 

institutions. Significant activities in this regard are: 

o Establishment of appropriate legal and contractual infrastructures for interaction among the 

members and guaranteeing the commitments 

o Provision of required information according to the members’ demands especially of 

international markets 

Implementation of educational and monitoring settings for the technical aspects of production and 

marketing 
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 قدمهم 1

محیطی به صورت متوازن مورد توجه قرار  بایست ابعاد سه گانه اقتصادی، اجتماعی و زیست در مسیر توسعه پایدار می

بایست به هر سه این ابعاد به درستی  شود، نهایتاً می ای و با هر رویکرد و هدفی که آغاز می گیرند. لذا در هر برنامه توسعه

های متعددی از جمله کشاورزی پایدار، با هدف  های ایران، برنامه از آنجا که در طرح حفاظت از تالابپرداخته شود. 

که محصول نهایی آن،  ای ورد توجه قرار گیرد. در چنین حوزهزیست محیطی اجرا شده است، لازم است سایر ابعاد نیز م

آید، اگر به نحوه فروش محصولات توجه نشود و از این منظر دچار نارسایی شود، به طور حتم  توسط کشاورزان بدست می

  شود. متزلزل خواهد بود و در نهایت، طرح با شکست مواجه می در بخش تولید نیز پایداری اصلاحات صورت گرفته

های ایران تصمیم بر آن شد تا علاوه بر اقداماتی که طی فازهای قبل، غالباً  الاببنابراین در دفتر طرح حفاظت از ت

مرحله تولید در روستا انجام شده است، توجه به موضوع فروش و بهبود دسترسی تولیدات روستایی به اصلاح معطوف به 

 از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی یندفرآ بهبود"ای با عنوان  بازار نیز مورد توجه قرار گیرد. لذا پروژه

ای آغازین برای تغییرات لازم در جهت بهبود دسترسی به  شناخت و مطالعهتعریف و اجرا شد تا بتواند " ایران های تالاب

 بازار انجام دهد. گزارش حاضر به تشریح رویکرد، اقدامات و نتایج صورت گرفته در این پروژه خواهد پرداخت.

های اصلی گزارش لازم است ملاحظاتی که در طول اجرای این طرح در نظر گرفته شده است  ورود به بخشاما پیش از 

 یادآوری شود:

 اسوت.   بووده  هش مصرف آب در مناطق هدفکاهای ایران، مدیریت و یا  طرح حفاظت از تالاب اف اصلیهداز ا

بوده است. عولاوه بور موضووع مصورف آب،      لذا تمام پیشنهادات و اقداماتی که صورت گرفته با ملاحظه این امر

شووند، از ملاحظوات پیشوبرد طورح      بطور کلی سایر موضوعاتی که به عنوان وجوه مختلفِ پایداری شناخته می

 اند. بوده

 تووان در دو بخوش عموده الوف       های انجام شده در طرح را که نیاز به مدیریت بوازار دارنود، موی    عمده فعالیت

بوا توجوه بوه    . در نظور گرفوت   ،بوم منطقههای سازگار با زیستسایر معیشتار و ب  های کشاورزی پاید فعالیت

هوای سوازگار رقوم     های کشاورزی پایدار در مقایسه با آنچه که در بخش سایر معیشوت  حجم قابل توجه فعالیت

ز طورح،  و لذا این بخوش ا  اشتبیشتری د  انتخاب و تمرکز اولیه بر بخش کشاورزی پایدار اولویت ،خورده است

 های بهبود دسترسی به بازار قرار گرفت. مبنای فعالیت

 گران خارجی بوده است توا پوس   یکی از ملاحظات اصلی حاکم بر طرح، وابستگی کمتر جامعه محلی به مداخله

 ها از منطقه، جامعه محلی و کشاورزان بتوانند الگوی پیاده شده را پیگیری کرده و به پیش بروند. از خروج آن
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 3"دسترسی به بازار"مفهومی برای پرداختن به موضوع  چارچوب 2

پیش از هر چیز باید مفهوم دسترسی به بازار روشن شود تا بتوان برای اصلاح و بهبود آن اندیشید و تغییرات لازم را 

 تدبیر نمود. 

 "كانال بازاریابی و فروش"مبانی و ارتباط آن با  "دسترسی به بازار"مفهوم  2-1

دهنده آن است که محصولی )اعم از کالا یا خدمت  بتواند وارد بازار شود و به فروش  رسی به بازار نشاندر واقع دست

تر فراهم شود، دسترسی به بازار نیز ارتقاء یافته است. بهترین مفهوم برای  برسد. مسلماً هرچه این امکان بیشتر و سهل

کانال بازاریابی و فروش اشاره به آن دارد که یک محصول از کاربست در چنین موضوعی، کانال بازاریابی و فروش است. 

تواند در معرض انتخاب و خرید توسط مشتری خاص خود قرار گیرد. بنابراین مهمترین کار برای بهبود  چه طریقی می

ن است بازاریابی و فروش برای محصول است که ممک  سازی کانال سازی و فعال دسترسی به بازار، تعریف، طراحی، پیاده

 نیاز به بهبود جزئی ویا تغییر اساسی نسبت به حال حاضر خود داشته باشد.

بایست کانال خاص خود را نیز  اما باید توجه داشت که هر محصول، مخاطب و بازار خاص خود را دارد و در نتیجه می

ها را یک گروه  ت آنهایی داشته باشند، که در این صور داشته باشد. البته ممکن است برخی محصولات، مشابهت

های مشابه برای بازاریابی و فروش این محصولات  توان از کانال کنیم و احتمالاً در چنین حالتی می محصولی قلمداد می

بایست خاص آن محصول  بهره برد. بر این اساس موضوع بهبود دسترسی به بازار برای هر محصول )ویا گروه محصول ، می

 دنبال شود.

تر بهتر است به زنجیره تولیدات کشاورزی توجه نمود. باید توجه داشت که مفهوم بازار در طول این برای توضیح بیش

کند. به عبارت دیگر  یابد و تغییر می های مختلفی که ممکن است از آن مشتق شود، مصادیق متفاوتی می زنجیره و شاخه

شود؛  اً تولید محصول خام کشاورزی منتهی نمیهای بخش کشاورزی صرفاً به کاشت و داشت و برداشت و نهایت فعالیت

شود، که با پیشروی در این  بندی، فرآوری، نگهداری، توزیع و ... را نیز شامل می های دیگری همچون بسته بلکه فعالیت

 های بازاریابی و فروش متفاوتی را کند و در نتیجه کانال های محصول نیز تغییر می های زنجیره، در واقع ویژگی حلقه

 طلبد.  می

                                                                                 
 است:باشد از کتاب زیر استخراج شده  مبانی بکارگرفته شده در این بخش که معرف چارچوب مفهومی کانال بازاریابی و فروش می3

 Coughlan, A. T., Anderson, E., Stern, L. W., & El-Ansary, A. (2006). Marketing Channels. (7th ed.) Prentice Hall. 
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 شمای کلی از یک زنجیره ارزش -1 شكل

هایی  به طور مثال محصولات باغی خام، بازار و درنتیجه کانال فروش خود را دارد ولی زمانی که این محصول به فرآورده

یا در همین مثال ممکن است کند.  شود، بازار و احتمالاً کانال فروش آن تغییر می همچون ترشی یا مربا تبدیل می

بندی شوند، که در هر حالت بازار و کانال  کیلویی بسته های نیم های ترشی یا مربا به دو صورت فله و بسته فرآورده

ها هستند،  بندی فله، کارخانجات مواد غذایی یا رستوران خواهد داشت. مثلا مشتری بسته بازاریابی و فروش خاص خود را 

و برای اینکه این محصول به دست هر  ها و خانوارها هستند فروشی کیلویی یا یک کیلویی، خرده ای نیمه اما مشتری بسته

. لذا بسته به اینکه روستاییان تا چه مرحله از زنجیره ارزش یک از این مشتریان برسد باید مراحل متفاوتی را طی کند

 کند. پیش روند، موضوع بازار و فروش محصول، شکل متفاوتی پیدا می

  های اجرایی موجود است. چرا که کانال سازی هر کانال نیازمند درک درستی از ظرفیت طراحی و پیاده از سوی دیگر

های واقعی، امکان طراحی و  ها و چالش بازاریابی و فروش، یک مفهوم عملیاتی و اجرایی است که بدون توجه به ظرفیت

هایی  ها و چالش ها، برای درک صحیح از چنین ظرفیت اظت از تالابسازی صحیح ندارد. در طرحی همچون طرح حف پیاده

 های اقتصادی و اجتماعی مناطق هدف نیز سنجیده شود. ها و نداشته بایست علاوه بر شناخت بازارها، داشته می

همانطور باید توجه داشت که تناسب میان محصول و کانال بازاریابی و فروش، یک فرآیند رفت و برگشتی است و  بعلاوه

طلبد، ممکن است محصول نیز به فراخور کانال، نیازمند تغییرات و بهبودهایی  که هر محصول، کانال خاص خود را می

 بایست این تغییرات و بهبودها در فرآیند تولید منعکس شود. باشد که می

)ویا گروه محصول  مشخص  محصول بایست اولاً بندی باید گفت در موضوع بهبود دسترسی به بازار، می به عنوان جمع

سازی  های اجرایی موجود، طراحی و پیاده متناسب با محصول انتخاب شده و ظرفیت  ،؛ ثانیاً کانال بازاریابی و فروشگردد

 شود.

 بازاریابی و فروش تعریف كانال 2-2

آنکوه بتووان کانوال    در قسمت قبل مفهوم کلی کانال بازاریابی و فروش و ارتباط آن با پروژه حاضر بازگو شود اموا بورای    

بایسوت بوا تعواریف و اجوزا و      بازاریابی و فروش را با دقت بیشوتری شناسوایی نموود و آن را موورد تحلیول قورار داد، موی       

تری آشنا شد. لذا در این بخش و چهار بخش آتوی، تعریوف و چوارچوب شوناخت و تحلیول       کارکردهای آن به شکل دقیق

 در کته  استت  پیوستته  هم به های سازمان از ای فروش مجموعه و کانال بازاریابی ،بنا به تعریفها مرور خواهد شد.  کانال

 پسماند مصرف توزیع نگهداری بسته بندی فرآوری تولید نهاده ها
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در این تعریف سه جزء مهوم بوه چشوم     .هستند فعال «نهایی مشتری برای خدمات و کالاها به دسترسی ایجاد» فرآیند

های به هم پیوسته اسوت. یعنوی بوازیگرانی کوه یوک       ای از سازمان خورد. نخست اینکه گفته شده است کانال، مجموعه می

گیرد کوه   ای در یک کانال صورت می های گسترده فعالیتدهند اولاً بیش از یک سازمان هستند؛ چرا که  کانال را شکل می

پیوسته هستند؛ چرا کوه بودون همواهنگی و یکچوارچگی       ها به هم ان واحد خارج است. ثانیاً این سازماناز عهده یک سازم

ها، نظم لازم برای انتقال صحیح محصول در طول یک کانال وجود نخواهود داشوت. بوه عبوارت      میان اقدامات این سازمان

م دهد که نظوم فراگیوری میوان بوازیگران آن حواکم      تواند اهداف و کارکردهای خود را بدرستی انجا دیگر کانال زمانی می

 باشد.

اولاً به هوم   های کانال دهد که فعالیت نشان می مجدداً های کانال است. این موضوع جزء دوم تعریف، فرآیند بودن فعالیت

ها به صورت یکچارچوه مودیریت شووند و     پیوسته و مرتبط است؛ بنابراین برای ارتقاء خروجی کانال باید تمامی این فعالیت

به صورت موداوم و   ها توان تنها با پرداختن به یک قسمت انتظار داشت که خروجی نهایی بهبود یابد. ثانیاً این فعالیت نمی

ها نیز به صورت یک فرآیند دائمی، در دسوتور کوار    شود؛ بنابراین بایستی مدیریت و بهبود این فعالیت می  ناپذیر انجام ایانپ

 باشد.

اسوت کوه در واقوع معورف محتووای      « ایجاد دسترسی به کالاها و خدمات بورای مشوتری نهوایی   »جزء آخر این تعریف، 

های به هوم پیوسوته در    اصلی کانال که توسط سازمانکند. به عبارت دیگر کار  ها و هدفی است که کانال دنبال می فعالیت

شود، در واقع در دسترس قرار دادن کالاها و خدمات برای مشوتریان نهوایی ایون     درون کانال و بصورت فرآیندی انجام می

؛ ثانیواً  توان به سه نکته اشاره کرد: اولاً کانال، مجرایی است برای محصولات )کالا ویا خدمت  محصولات است. بنابراین می

گیرنود کواملاً    هدف آن رساندن این محصولات به مشتریان نهایی است؛ ثالثاً مشتریانی که مورد توجه یک کانال قورار موی  

رسد و بایستی در دسترسوی مشوتریان خواص آن     مرتبط با آن محصولات هستند، یعنی محصولات به دست هر کسی نمی

 محصول قرار گیرد.

هوا بورای    توان ارتباط این مفهوم را با هدفی که پروژه طرح حفاظت از تالاب ی طرح شد میبا توجه به تعریف فوق و نکات

 درک نمود. پیشکند، بیش از  بهبود دسترسی به بازار دنبال می

 ها وجود دارند؟ چرا كانال 2-3

کانال فکر کورد و بوه   تر کانال، بهتر است به فواید وجودی آن نیز اشاره شود. به بیان دیگر باید به فقدان  برای فهم عمیق

دهد.  ای به طور مستقیم محصول خود را به تک تک مشتریان خود تحویل نمی کننده این سوال پاسخ داد که چرا هر تولید

 برای پاسخ به چنین سوالی باید به نکات زیر توجه نمود:
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 مانطور که بورای  شوند تا یافتن محصول برای مشتری نهایی تسهیل شود؛ ه ها باعث می : کانالسهولت جستجو

 کنند. کنندگان هم یافتن مشتری را تسهیل می تولید

 کنود در   ای را در سبد نیازهای خود دنبوال موی   : مشتری نهایی طیف گستردهسازی محصول سورتینگ یا مرتب

هایی کوه   ها از طریق واسطه کند. کانال محصولات را عرضه میحالی که یک تولیدکننده صرفاً تعداد معدودی از 

سازند. یعنی محصولات محدود اما بوا مقوادیر زیواد هور      درون خود دارند، این نیاز را برای طرفین مرتفع میدر 

کننود توا    تولیدکننده را در کنار محصولات سایر تولیدکنندگان قورار داده و در مقوادیر کوچوک گوردآوری موی     

 تری داشته باشند. مشتریان خرید راحت

 محصولات و نحوه پرداخت آن و همچنین نحوه دریافت محصولات، در طول : قیمت ها مند کردن تراکنش قاعده

 کاهد. کانال، استاندارد سازی شده و از سردرگمی طرفین می

 ای از  : اگر هر تولید کننده بخواهد با تک تک مشتریان خود در ارتباط باشد، حجم گسوترده کاهش نقاط تماس

شود. به همین ترتیب اگر هر مشتری بخواهد برای خرید هور   ارتباطات لازم خواهد بود که موجب آشفتگی می

موا بوا قورار گورفتن     یک از محصولات خود به تولیدکننده مربوطه مراجعه نماید، این اتفاق تشدید خواهد شد. ا

شود، چرا که هر یک از طرفین کوافی اسوت صورفاه بوه آن واسوطه مراجعوه        یک واسطه این مشکل برطرف می

ها، دچار پیچیدگی خواهد شود و اتفاقواً هموین مسوبله باعوث       تعداد واسطهنمایند. البته این موضوع با افزایش 

 شود تا مدیریت کانال، امری ضروری باشد. می
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 کاهش نقاط تماس در یک کانال -2 شكل

هایی است که کانال برای طرفین خود یعنی تولیدکننده و  تمامی مواردی که در باب فواید کانال ذکر شد در واقع ارزش

 کند و این موضوع بیانگر حیاتی بودن وجود کانال است. مشتری نهایی خلق می

 و فروشبازاریابی  ضرورت پرداختن به كانال 2-4

کانال بازاریابی و فروش، بهتر است ضرورت پرداختن به این موضوع هم کمی تشریح شود.  ن شدن مفهوم و فوایدبا روش

 ها به این مقوله را بهتر فهم کرد. توان علت پرداختن طرح حفاظت از تالاب بدین ترتیب می

ولیدکننده با مشتری نهوایی، کانوال بازاریوابی و    شود که مجرای ارتباطی بین ت با توجه به تعریف ارائه شده، مشخص می

کند، همان چیوزی اسوت کوه از     فروش است. به عبارت دیگر آنچه که مشتری از یک محصول و یک تولیدکننده درک می

برای خرید محصول خود متقاعود کنویم، مهمتورین    است. بنابراین اگر بخواهیم مشتری را  نال تجربه کردهتماس با این کا

های مختلوف   برای این مسبله در اختیار خواهیم داشت، کانال بازاریابی و فروش است که البته مشتمل بر بخش ابزاری که

ها و تبلیغاتی که پیرامون این  بندی محصول تا زمان و چگونگی دریافت محصول و حتی پیام خواهد بود، اعم از شیوه بسته

 کند. محصول دریافت می

گیورد،   کننده برای محصولات خود بکوار موی   انال بازاریابی و فروشی که یک شرکت یا تولیدتوان ادعا نمود ک بنابراین می

شود؛ چرا که نحوه ارتباط او را با مشتریان خود رقوم خواهود زد. ایون در     می های این شرکت تلقی  ترین دارایی یکی از مهم
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غافل هستند ویوا اگور بوه ضورورت آن واقوف       حالی است که اغلب تولیدکنندگان و فعالان اقتصادی از اهمیت این موضوع

برداری موثر از این دارایی را ندارند. لذا برای آنکوه طورح حفاظوت از     هستند، متاسفانه دانش مناسب برای مدیریت و بهره

های خود موفق باشد، لازم است در خصوص کانال بازاریابی و فروش محصوولات روسوتایی    های ایران بتواند در برنامه تالاب

 ها در این مسیر حمایت کند. کشاورزی نیز، روستاییان را مطلع و آگاه نماید و به نحو مقتضی از آن و

 بازاریابی و فروش كاركردهای كانال 2-5

 گوذاری  دلیل نام نمود. بازشناسی ها را در قالب هشت کارکرد یا جریان توان آن های یک کانال تجزیه شود می اگر فعالیت

ها و کارکردها دائماً در طول کانال و در میان بوازیگران مختلوف    ، این است که این فعالیت"یانجر"کارکردها تحت عنوان 

 اند. های هشت گانه کانال در تصویر زیر معرفی شده جریان کانال، در جریان هستند.

هوا   سایر جریان طلاعات را بعنوان کارکرد موثر دیگری که درتوان جریان ا در کنار کارکردهای معرفی شده در تصویر، می

 های کانال دچار خدشه خواهند شد. نافذ و ساری است معرفی نمود. چرا که با قطع شدن جریان اطلاعات، سایر جریان

به عنوان یکی از اعضایی که  ا حضور ندارد. مثلاً بانکه باید توجه نمود که لزوماً هر عضوی از کانال در تمامی این جریان

تبلیغوات  هوای دیگوری ماننود     توانند به عنوان یک واسطه در جریان تامین مالی کانال نقش آفورین باشوند، در جریوان    می

هوا وابسوته    . با این حال لازم به توجه است که عملکرد مطلوب هر جریان به عملکورد سوایر جریوان   محصول نقشی ندارند

ل اخیر، اگر تامین مالی به درستی صورت نگیرد، در جریان حمل و نقول نیوز اخوتلال بوه وجوود      است. مثلاً در همین مثا

  خواهد آمد.
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 گانه کانال بازاریابی و فروش های هشت جریان -3 شكل

شوود.   ، تولید میهایی است که توسط اعضای موجود در آن جریان های کانال، مشتمل بر هزینه برقراری هر یک از جریان

ها در کارآیی و اثربخشی کانال و در نهایت بر رضایت مشتری نهایی موثر خواهد بود. بنابراین مودیریت و   مسلماً این هزینه

های کانال در کنار یکدیگر اسوت بوه نحووی کوه بتواننود در آن جریوان،        سازی کانال، در واقع چینش اعضا و جریان بهینه

های کانال مووثر باشوند. بودین ترتیوب کانوال بازاریوابی و فوروش ارتقواء          ند و یا در کاهش هزینهای ایجاد کن ارزش افزوده

کنود یوا بوه تعبیور دیگور       های دیگر، توان بقا و رشد پیدا موی  شود به نحوی که در مقایسه با کانال پذیر می یابد و رقابت می

 شود. پایدار می

 بازاریابی و فروش اعضای كانال 2-6

 توان اعضای کانال را در سه دسته کلی قرار داد. می مطابق تصویر زیر

چگونه میان اعضا جابجا می شوند و محصول در هر مرحله از کانال ( کالاها)محصولات :   جریان تصاحب فیزیکی محصول
 چه وضعیتی خواهد داشت و کجا قرار دارد؟  

 انتقال مالکیت محصول در بین اعضا چگونه است؟:    جریان مالکیت محصول

هر یک از اعضا، چه نقشی در ترویج و تبلیغ محصول دارند و اقداماتشان در این خصوص  :     جریان ترویج و تبلیغ محصول
 چه کسی را تحت تاثیر قرار خواهد داد؟  

 قیمت گذاری و تقسیم منافع در میان اعضای کانال به چه نحوی انجام می شود؟:      جریان مذاکره

نحوه گردش پول در میان اعضاء به چه صورت است و هر عضو به چه ترتیبی می تواند منابع مالی مورد :     جریان تامین مالی
 نیاز خود را در ارتباط با سایر اعضا تامین نماید؟

 تقسیم ریسک های مختلف و عهده دار شدن آن در طول زنجیره به چه شکل میان اعضا اتفاق می افتد؟:     جریان ریسک

هر یک از بازیگران برای دریافت محصول از سایر اعضای کانال چگونه سفارش می دهند و در چه بازه زمانی و :      جریان تقاضا
 به چه نحوی محصول را دریافت می کنند؟

نحوه پرداخت در میان بازیگران کانال چگونه انجام می شود و چه قواعدی بر آن حاکم است  :      جریان پرداخت قیمت
 خصوصاً به لحاظ زمانی؟
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 اعضای کانال بازاریابی و فروش -1 شكل

شناسند. معموولاً ایون عضوو، کسوی اسوت کوه        می "کاپیتان کانال"در برخی موارد یکی از اعضای کانال را تحت عنوان 

غالباً برنود اصولی متعلوق بوه     آورد.  بیشترین ارزش افزوده را ایجاد کرده و در نتیجه بیشترین منافع را در کانال بدست می

ط در کاپیتان کانال است که ممکن است هر یک از اعضای کانال باشد. کاپیتان کانال به طور معمول در ایجاد و بهبود رواب

 شود. کانال و در ارتقاء آن، پیشگام است. در ادامه به توصیف هر یک از اعضا پرداخته می

 تولیدکننده 2-6-1

در برخوی  منظور از تولیدکننده، ایجاد کننده یا سازنده یک محصول )کالا یا خدمت  است که قرار است به فروش برسد. 

ارد نیز تولیدکننده، کالا یا خدمت را بوا برنود دیگور و بورای     موارد برند محصول متعلق به تولیدکننده است و در برخی مو

فروشی را نودارد. لوذا حضوور     فروشی یا خرده های لازم برای عمده کند. یک تولیدکننده لزوماً قابلیت عضوی دیگر تولید می

ده توسط اعضا در یوک  شود. این موضوع موید مفهوم ارزش افزو ها را ایفا کنند لازم می اعضای دیگری که بتوانند این نقش

 کانال است.

 ها واسطه 2-6-2

بطور کلی سه نوع واسطه عنوان واسطه در کانال، به تمامی اعضای کانال به جز تولیدکننده و مشتری نهایی، اشاره دارد. 

 های خاص. قابل شناسایی است: عمده فروش، خرده فروش و واسطه

 ها: الف  عمده فروش

شود. عمده  ها در نظر گرفته می فروش ان یا عاملین یک تولیدکننده، معمولاً جزو عمدهکنندگان، نمایندگ بازرگانان، توزیع

فروشوند.   کننوده حقیقوی نموی    ها ممکن است محصول را به هر کسی بفروشند اما معمولاً به خریدار خرد یا مصورف  فروش

هوای یوک کانوال حضوور      در همه جریانبرند و غالباً  بازرگانان از محل مالکیت کالا و تفاوت قیمت خرید و فروش سود می

کننده معمولاً مالکیتی نسبت به محصول ندارند و غالباً از طریق مذاکره بوا   دارند. در مقابل، نمایندگان یا عاملین یک تولید

ی سازی محصول بورای بازارهوا   ها نیز از طرق دیگر مانند ویژه برند. البته بعضی از آن سایر اعضا ویا تبلیغ محصول سود می

 کنند. خاص، کسب سود می

 مشتری‌نهایی واسطه‌ها تولیدکننده



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 11 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

33 

 

 ها: ب  خرده فروش

هوا،   هایچرمارکوت چوک،  هوای کو  هوا و فروشوگاه   شوند مانند مغوازه  ها را شامل می ای از مدل ها طیف گسترده فروش خرده

های خواص   های آنلاین و همچنین نمایندگی ای، فروشگاه های زنجیره های تخصصی، فرانچایزها و شعبات فروشگاه فروشگاه

فروشوند هرچنود کوه     کننده شخصی یوا حقیقوی موی    ها معمولاً به خریدار خرد و مصرف فروش نندگان بزرگ. خردهتولیدک

ها غالباً به علت سوورتینگ و ترکیوب    ممکن است خریداران حقوقی )کسب و کارها  نیز داشته باشند. محل کسب سود آن

کننود و از   د شخصی خود برای محصولات استفاده موی ها از برن فروش محصولات برای مشتریان نهایی است. برخی از خرده

 رسانند. طریق سفارش تولید به تولیدکنندگان، محصولات را با نام تجاری خود به فروش می

 های خاص: ج  واسطه

شووند و لزومواه ربطوی بوه محصوول و یوا صونعت         ها غالباً برای اجرای یک جریان بخصوص وارد کانال می واسطه  اینگونه

 هوای فنواوری اطلاعوات،    هوای تبلیغواتی، شورکت    های حمل و نقول، بیموه، بانوک، آژانوس     ارند، از جمله شرکتمربوطه ند

 های مطالعات بازار و .... . شرکت

 مشتری نهایی 2-6-3

 توانود از نووع   تواند حقیقی یا حقوقی باشود و هوم موی    که می کننده نهایی باشد مصرف از نوع مشتری نهایی ممکن است

کنند. دلیل اینکوه چنوین    های تولیدی خود، خریداری و مصرف می نهادهکه محصولات را به عنوان  باشد کسب و کارهایی

هوای کانوال     گیوری جریوان    ها هم در شوکل  آیند این است که این  بازیگرانی نیز عضو کانال بازاریابی و فروش به حساب می

 مشارکت و نقش دارند.

 چارچوب تحلیل كانال 2-7

مدیریت کانال لازم است همه عناصر مهم در یوک کانوال در قالوب یوک چوارچوب یکچارچوه موورد        به منظور طراحی و 

هوا بورای    وسوتگی اعضواء و وابسوته بوودن آن    پی هوم ب اً با توجه به ماهیت کانوال کوه   خصوص سایی و تحلیل قرار گیرند،شنا

 دستیابی به نتیجه مطلوب، امری ضروری است. 

سازی کانوال.    ند عمده در مدیریت هر کانال وجود دارد: الف  طراحی کانال، ب  پیادهتوان گفت دو فرآی بر این اساس می

کنود کوه    معنا پیدا موی  ء کانالدر چیدمان و نحوه تقسیم کار میان اعضا ،وری کانال است آنچه که مربوط به کارآیی و بهره

 های قدرت و تعارضاتی که ممکون اسوت   مشود. در طرف مقابل، فهم مکانیز این موضوع در قسمت طراحی کانال دنبال می
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یابد تا بتوان نهایتاً بوه یکچوارچگی و همواهنگی لازم در فضوای      سازی کانال اهمیت می پیش آید، در قسمت پیاده در کانال

 ها اشاره خواهد شد. مختلفی است که در ادامه به آن خود شامل اجزاءها  عمل دست یافت. هر یک از این قسمت

 بندی مشتریان خشب –طراحی کانال  2-7-1

های مختلفی از مشتریان  توان گروه مشتریان نهایی از نظر دسترسی به محصول، نیازهای متفاوتی دارند. از این منظر می

بنودی مشوتریان    گر دارند. به این کار بخشنیازها و تقاضای مشابه یکدی مشتریان موجود در هر گروه، را شناسایی نمود که

بنودی، مشوتریان خواص خوود را      در مرحلوه طراحوی، از طریوق بخوش     کند که هر کانال اب میاین موضوع ایج گویند. می

 ها را طراحی و ارائه نماید. بشناسد تا بتواند خدمات مورد نیاز آن

 ساختاربندی –طراحی کانال  2-7-2

در این بود. همانطور که گفته شد، در طراحی کانال مهم است معلوم شود که ترکیب اعضای کانال به چه ترتیبی خواهد 

فروش ، با چه رویکوردی   فروش یا عمده خرده تولیدکننده کوچک یا بزرگ ویا شود که چه کسانی )مثلاً بخش مشخص می

 گیرند. ای یا محلی و خانگی  و با چه تعدادی در طول کانال قرار می )مثلاً زنجیره

 تقسیم کار –طراحی کانال  2-7-3

هوایی اسوت    رضایتمندی را برای مشتریان به ارمغان آورد، وابسته به جریان یک کانال بهینه که بتواند با کمترین هزینه،

هوای   کننود. یوافتن جریوان    هایی هستند که برای مشوتریان خلوق ارزش موی    ها همان گیرد. این جریان که در آن شکل می

 گیرد. صورت می مناسب در کانال، تنها از طریق فهم دقیق تقاضای آن بخش از مشتریان که مورد هدف کانال هستند،

 درجه تعهد –طراحی کانال  2-7-4

شناسند. برای این  اینکه هر عضو کانال چه مقدار به فعالیت در این کانال تعهد نشان دهد را تحت عنوان درجه تعهد می

ها در کانوال   گیرند که صرفاً به سودای تراکنش توان طیفی را در نظر گرفت که یک سوی آن بازیگرانی قرار می موضوع می

بیش از یک اند و در  دهند که دست به یکچارچگی عمودی زده ضور دارند و سوی دیگر این طیف را بازیگرانی تشکیل میح

 دهند. بندی و توزیع را نیز خود انجام می حلقه از کانال حضور دارند. مثلاً علاوه بر تولید، بسته

اند باقی مراحل کانال را نیز بهتور از سوایرین انجوام    شود که خود تولیدکننده بتو زمانی از یکچارچگی عمودی استفاده می

هوای لازم در یوک کانوال را در داخول      تووان تموامی جریوان    دهد و نیازی به دیگران نداشته باشد. البته در هر صورت نمی

یکچارچگی عمودی جا داد؛ لذا میبایست از حضور بازیگران دیگری که ممکن اسوت در سووی دیگور طیوف باشوند کموک       
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شوود نقواط تمواس اینگونوه      در نتیجه، مدیریت کردن درجه تعهد، ضروری خواهد بود. در چنین مواردی سعی میگرفت. 

بازیگران را در کانال افزایش داد تا به راحتی تغییر مسیر ندهند و موجب اختلال در کانال نشوند. بدین ترتیب عملاً درجه 

 شود. تعهد مدیریت می

 تحلیل فاصله –طراحی کانال  2-7-5

ی دستیابی به حالت بهینه در کانال، لازم است تفاوت میان حالت موجود یا واقعی با آنچه کوه در حالوت مطلووب یوا     برا

ای درک شود. برای این موضوع ممکن است از دو سو صورت گیورد: الوف  سومت تقاضوا، ب       افتد به گونه بهینه اتفاق می

خ داده نشوده  یازهای مشتریان به درستی توسط کانال پاساز ن ممکن است حداقل یکی سمت تقاضادر الف   سمت عرضه.

نیوز ممکون اسوت     سمت عرضوه گفتگو با مشتریان به نواقص پی برد. ب  در باشد. برای فهم این موضوع بایستی از طریق 

حداقل یک جریان با هزینه بالا عرضه شود که هم ارزش افزوده کانوال را کواهش داده و هوم قیموت محصوول را افوزایش       

دهد. دشواری این بخش در کاهش هزینه است به نحوی که از خروجی خودمات کانوال کاسوته نشوود. در ایون حالوت        می

 گیری کانال جدید باشد.   ممکن است نیاز به شکل

 فهم منشاء قدرت –سازی کانال  پیاده 2-7-6

انود و   د، اعضا به هوم پیوسوته  ها در میان اعضای کانال اهمیت زیادی دارد، زیرا همانطور که بیان ش ناسازگار بودن انگیزه

ها وابسته است. در چنین فضایی، قدرت اعضای کانال و منشاء ایون قودرت، کوه بوه      عملکرد نهایی کانال به یکچارچگی آن

. قودرت  ها خواهود شود   ؛ چرا که باعث جهت دادن به انگیزهکند بخشد، اهمیت زیادی پیدا می میزان و پایداری آن معنا می

هوای   گیوری عضوو دیگور کانوال، در اسوتراتژی      ت است از: توانایی تغییر و کنتورل متغیرهوای تصومیم   یک عضو کانال عبار

تواند  باید توجه داشت که برخورداری از قدرت، لزوماً با رفتارهای منفی و زورگویانه همراه نخواهد بود بلکه می بازاریابی او.

 د و ارتقاء بکارگرفته شود.ترین منبع برای همسوسازی بازیگران کانال در جهت بهبو مهم

 شناخت تعارضات کانال –سازی کانال  پیاده 2-7-7

شود. این تعارضات ممکن  افتد که فعالیت یک عضو مانع رسیدن کانال به اهدافش می تعارضات در کانال زمانی اتفاق می

درک از بازار باشد. در چنین ها و یا تفاوت  ها و مسبولیت است به دلیل تفاوت در اهداف ویا عدم تفاهم در محدوده فعالیت

شرایطی بایستی دو اتفاق بیافتد: الف  ریشه تعارضات شناخته شود ب  راهکار مناسب برای رفع تعوارض اتخواذ شوود. در    

قسمت اول باید بین طراحی ضعیف کانال و عملکرد ضعیف آن تفاوت قائل شد تا دچار سوء برداشت نشویم. و در قسومت  

 های موجود در کانال، به نحو سازنده است. گیری از قدرت کاهش تعارضات، بهرهدوم بهترین ابزار برای 
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 سازی کانال هماهنگ –سازی کانال  پیاده 2-7-8

در مودیریت کانوال   شود. بوه بیوان دیگور،     سازی انجام می کنند هماهنگ زمانی که اعضا برای هدف مشترکی فعالیت می

مات و منافع مشترک و همسو نیوز محقوق شوود. در ایون صوورت      بایستی تلاش شود اهداف همسو و مشترک باشد تا اقدا

شود. باید توجه داشت که چون فضای بازار دائماً  هدف غایی کانال که باعث بهینه شدن دسترسی به بازار است، حاصل می

نوه در  شدن اعضای کانال باید دائماً در دسوتور کوار باشود وگر    در حال تغییر و تحول است، همسوسازی اهداف و هماهنگ

 طول زمان دچار اختلال خواهد شد. بنابراین بهتر است در کانال، نهادی برای مدیریت و هماهنگی دائمی آن شکل گیرد.
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 عه و پیاده سازیلروش مطا 3

بازار، در طرح  بهبود دسترسی به مسبله بر اساس آنچه که برای چارچوب مفهومی موضوع طرح شد، مقرر گردید تا

های مجزا تعریف  این دو فاز عملاً در قالب پروژه ایران، در دو فاز کلی مورد بررسی و اجرا قرار گیرد.های  حفاظت از تالاب

و پس از  ،وژه حاضر شد و در گزارش پیشِ رو نتایج آن ارائه شده استپرتبدیل به  فاز نخست بدین ترتیب که شدند،

  های آتی تعریف خواهد شد. وژهاجرای پروژه اول و بنا به نتایج آن نیز فاز بعدی در قالب پر

اندازی ویا بهبود کانال  الگوی مناسب برای راه افتاد، دستیابی به بایست اتفاق می بطور کلی آنچه در فاز نخست می

بدین ترتیب در فاز بعد نیز  منطقه مورد هدف بود. از طریق شناخت صحیحبازاریابی و فروش محصولات محلی، 

همچنین مقرر شد این فرآیند هر چه کوچکتر آغاز  ه شود.پرداخت و اجرای الگوی بدست آمده، سازی به پیاده بایست می

فاز اول  بنابراین ها تقلیل یابد و فرصت مورد نیاز برای یادگیری و اصلاح، بیشتر فراهم شود. ها و ریسک شود تا هزینه

 گردد. ریزی شد که در ادامه بازگو می )پروژه حاضر  در سه گام طرح

 های منطقه/ناحیه ها و چالش شناخت اولیه منطقه با هدف تعیین محصول و درک ظرفیت -ام اولگ 3-1

 اقدامات تعریف شده در گام اول به قرار زیر بوده است.

 های ایران، بوا هودف غربوالگری اولیوه و محودود کوردن        بازشناسی روستاهای موجود در طرح حفاظت از تالاب

 تر. عات دقیقها، به منظور گردآوری اطلا گزینه

 ای موجود در روستاهای مورد نظر، کوه در دفتور    گردآوری و مرور اطلاعات مرتبط با محصولات و شرایط زمینه

 ها موجود است و یا مواردی که نزد مشاوران طرح وجود دارد. طرح تالاب

 بوا روسوتاهای   های اطلاعاتی و خبوری در دسوترس، مورتبط     ها و پایگاه جستجوی اطلاعات موجود در آمارنامه

 هدف. 

         هوای ایوران در    گفتگوی تلفنی و گوردآوری اطلاعوات از همکواران و مجریوان محلوی طورح حفاظوت از توالاب

 روستاهای هدف.

  های میدانی برای بررسی "محل-محصول"انتخاب سه گزینه. 
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های منطقوه بووده اسوت بوه نحووی کوه در        چنانکه مشخص است، هدف از گام اول پروژه، بازشناسی روستاها و ظرفیت

 انتخاب نمود.های محدودی را جهت تحلیل و طراحی کانال بازاریابی و فروش  انتهای این گام بتوان گزینه

 بازخوردگیری از عوامل محلیها از طریق  تهیه سناریوهای اصلاحی و تست فرضیات آن -دومگام  3-2

 های انتخابی در گام نخست، اقدامات زیر در نظر گرفته شد. در گام دوم و پس از روشن شدن گزینه

 ؛های انتخاب شده بازدید از منطقه و بررسی دقیق میدانی گزینه 

 ؛تهیه راهکارهای بهبود ویا سناریوهای اصلاح کانال 

 ؛ضیات و سنجش آمادگیسنجی راهکارها بر اساس بررسی فر امکان 

 ؛سازی فرآیند بهبود دسترسی به بازار انتخاب نهایی یک گزینه برای ادامه پیاده 

 اعمال تغییرات لازم بر روی مدل بدست آمده برای اصلاح کانال. 

در  ها و ارائه پیشنهادها، تنها یکی از سه گزینه انتخواب شوده در گوام نخسوت،     در انتهای گام دوم و پس از انجام تحلیل

سازی نتایج این پروژه خواهیم بود، امکان تمرکز بر یوک گزینوه فوراهم     نظر گرفته شد. چرا که در فاز بعد که بدنبال پیاده

 ها و ریسک طرح کاهش یابد و در مقابل، احتمال موفقیت آن، بیشینه گردد. شود تا از این طریق هزینه

 بندی تهیه برنامه اقدام و جمع -سومگام  3-3

های تعریف شده، تلاش گردید تا برنامه عملیاتی برای ورود به فاز بعد، طراحی و تدوین  بر مطابق فعالیت در گام سوم،

 شود.

 ؛های اجرایی و ارائه نتایج برقراری ارتباط با مراجع اداری و دستگاه 

 ؛تهیه برنامه اجرایی 

 تهیه گزارش فاز نخست. 

 است. آمده های پروژه، مده ذیل هر یک از گامدر ادامه، گزارش اقدامات انجام شده و نتایج بدست آ
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 ی منطقهها ها و چالش شناخت اولیه منطقه با هدف تعیین محصول و درک ظرفیت -زارش گام اول گ 4

هوای منطقوه بوود توا بتووان       همانطور که در بخش قبل گفته شد، هدف اصلی این گوام، بازشناسوی روسوتاها و ظرفیوت    

 ها انتخاب نمود.  های موثرتری برای تحلیل و بهبود کانال گزینه

 بازشناسی روستاها 4-1

 مجموعه روستاهای بالقوه برای تحلیل و بهبود کانال 4-1-1

روستا را بوه عنووان روسوتاهای پیشونهادی اولیوه معرفوی        15ها از ابتدا،  در راستای هدف گام نخست، دفتر طرح تالاب

مواردی هستند که در فازهوای چهوارم و پونجم     بر اساس بررسی صورت گرفته مشخص شد، این روستاها صرفاًنموده بود. 

ودیت در پروژه بهبود دسترسی به بازار، معنادار نبود، تصومیم بور آن   اما از آنجا که چنین محد اند. ها فعال بوده طرح تالاب

 اند به عنوان روستاهای بالقوه این پروژه قلمداد شوند. ها مشارکت داشته شد تا کلیه روستاهایی که از ابتدای طرح تالاب

 از میان روستاهای بالقوه محل –های محصول  مدل تعیین گزینه 4-1-2

ها از میان این روستاها در نظر گرفتوه شوود.    برای محدود کردن گزینه وه، لازم بود مدلیبا مشخص شدن روستاهای بالق

وجوود  "د. اول ها مطرح شو  صلی برای انتخاب گزینهمعیار ا 2شد، در مدل مربوطه  پروژه دنبال می بر اساس اهدافی که در

ای در آن منطقوه یوا    شرایط زمینوه "که بتوان برای فروش و بازاریابی آن تلاش نمود. ثانیاً  "پذیر محصول مناسب یا رقابت

 ، که معرف شرایط لازم برای همکاری افراد محلی در جهت بهبود کانال بود."محل

، "تسوهیلگر "مولفوه اصولی    های ایوران، سوه   با در نظر گرفتن معیارهای مذکور و شرایط حاکم در طرح حفاظت از تالاب

هوای   استخراج شد. منظوور از تسوهیلگر، هموان شورکت    ها  برای سنجش گزینه "پذیری روستاییان مشارکت"و  "محصول"

. وجود این افراد به عنووان  کردند ها فعالیت می بهمکاران محلی طرح حفاظت از تالابه عنوان خدمات کشاورزی بودند که 

هوای بازاریوابی تلقوی     ها برای پیشبرد اهداف پروژه بهبود کانوال  های مهم طرح تالاب یکی از ظرفیت که تسهیلگران محلی

شدند و از سوی دیگور نماینودگان آمووزش دیوده طورح       چرا که از سویی این افراد جزء جامعه محلی محسوب می .شد یم

بورای انتخواب    کننوده  ی تعیوین هوا  لذا سطح کیفیت تعاملات ایشان با این پروژه به یکی از مولفه ها در منطقه بودند. تالاب

 .های اصلی بدل شد گزینه

، محصولات تولید شده در هر روستا یا منطقه، به عنوان عنصر اصولی کانوال بازاریوابی کوه قورار اسوت بوه دسوت         بعلاوه

پوذیر دلالوت شوده     کما اینکه در قسمت معیارهای مدل نیز بر وجود محصول رقابت ای داشت. مشتری برسد، اهمیت ویژه
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توان در نظر گرفت. به عبارت دیگر، برای انتخاب یوک گزینوه    ا هم از منظر کیفی و هم از منظر کمی میاین اهمیت ر بود.

 و بهبود کانال بازاریابی آن، مهم است که محصول تولید شده در آن محل، از چه حجم و کیفیتی برخوردار باشد.

ه و همراهی روستاییان بود، میزان مشارکت این افوراد  هر گونه تغییر واقعی در کانال، نیازمند انگیزدر نهایت، از آنجا که 

 "ای منطقوه  شرایط زمینوه "به عنوان مولفه سوم شناخته شد. این مولفه هم مانند تسهیلگر، در راستای پرداختن به معیار 

 بود.

هوایی   های مذکور، تلاش شود گزینوه   های مرتبط با مولفه روش بکارگیری این مدل بدین ترتیب بود که با گردآوری داده

که در مجموع از وضعیت بهتری در این سه مولفه برخوردارند، انتخاب شوند. البته از میان این سه مولفوه، تسوهیلگر، وزن   

پوروژه  ص داده بود. چرا که وجود این افراد در منطقه و نحوه پیش بردن بیشتری را نسبت به دو مورد دیگر به خود اختصا

 نمود. توسط ایشان، به عنوان یک عنصر آگاه محلی، نقشی بسیار حیاتی در موفقیت پروژه ایفا می

فرعی های دیگری نیز مد نظر بودند که تحت عنوان معیارهای  ها، معیارها و مولفه در انتخاب گزینه لازم به ذکر است که

 تووان بوه   هوای فرعوی موی    ها مواردی بود که در بالا ذکر شد. از جملوه مولفوه   ترین آن شدند؛ اما اصلی یا ثانویه شناخته می

همخووانی داشوت؛ چورا کوه دور      "سهولت اجرا"اشاره نمود که در واقع با معیار  "ها به یکدیگر یکی جغرافیایی گزینهنزد"

 کرد. ژه را متحمل هزینه و زمان بیشتر میها از یکدیگر، اجرای پرو بودن گزینه

همخووانی   "پوذیری در زنجیوره   تنووع "بود. این مولفه نیز با معیوار   "باغی بودن محصول"های فرعی  یکی دیگر از مولفه

تری نسبت به محصولات زراعوی دارنود و از ایون جهوت،      های متنوع داشت؛ چرا که معمولاً محصولات باغی امکان فرآوری

 بود کانال در این محصولات نسبت به محصولات زراعی بیشتر بود.پتانسیل به

 های اصلی گردآوری اطلاعات پیرامون مولفه 4-1-3

هوای فووق    بایست حداکثر اطلاعوات مربووط بوه مولفوه     ها، می همانطور که گفته شد، برای بکارگیری مدل انتخاب گزینه

ها قرار گیرد. برای این موضووع مقورر شوده     نتخاب گزینهشد تا مبنای سنجش و ا الذکر در روستاهای بالقوه، گردآوری می

 بود از سه طریق و یا سه منبع، اطلاعات گردآوری شود:

 ها وجود داشت؛ آوری و پردازش اطلاعاتی که نزد دفتر طرح حفاظت از تالاب الف  جمع

 ی آمار ایران؛های کشاورزی یا مرکز مل های اطلاعاتی رسمی کشور همچون آمارنامه ب  جستجو در پایگاه

 ها برای دریافت اطلاعات میدانی. ج  گفتگوی تلفنی با همکاران محلی طرح تالاب

 نتایج بدست آمده از هر یک از این منابع در ادامه بازگو خواهد شد.
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 ها: دفتر طرح تالاب اطلاعات الف  نتایج بدست آمده از

 حجوم انوواع تولیودات    مستندات مکتوبی پیراموون تنها ها برقرار شد،  بر اساس تعاملاتی که با همکاران دفتر طرح تالاب

گوردآوری شود کوه     های موجود در این مستندات در قالب یک جدول . دادهروستاهای مشارکت کننده در طرح بدست آمد

هوای موذکور بدسوت آورد، شناسوایی      تووان از داده  ترین نتایجی که موی  اما یکی از مهم آمده است. در پیوست این گزارش

انود. ایون    هوا داشوته   محصولاتی است که مجموعاً بیشترین حجم تولید را در روستاهای مشوارکت کننوده بوا طورح توالاب     

 محصولات و مقادیر تولیدشان در جدول زیر معرفی شده است.

 اند محصولاتی که بیشترین حجم تولید را در منطقه تحت پوشش طرح داشته -1 جدول

 مقدار تولید)تن( دسته بندی محصول

 25086 باغی انگور

 5042 باغی سیب

 1582 باغی بادام

 1699 باغی گردو

 51199 زراعی گوجه

 40388 زراعی سیب زمینی

تورین تولیودات    تووان محصوولات معرفوی شوده در آن را بوه عنووان اصولی        اهمیت جدول فوق از این بابت است که موی 

های کوتاه مدت و بلند مدتی که برای بهبود کانوال بازاریوابی و فوروش     کشاورزی پایدار در منطقه قلمداد نمود و در برنامه

 اصلی شناخته شوند.های  شود، این محصولات به عنوان اولویت ریزی می طرح

 های اطلاعاتی رسمی کشور: ب  نتایج بدست آمده از پایگاه

کوه از سووی وزارت جهواد     3175کشواورزی سوال   در این بخش دو منبع اطلاعاتی اصلی شناسایی شدند، اولی آمارنامه 

که منوتج از سرشوماری عموومی نفووس و      3173ها مربوط به سال  کشاورزی منتشر شده است و دیگری شناسنامه آبادی

 مسکن است و در درگاه ملی آمار منتشر شده است. 

تور   باشد و در سطوح پوایین  ستان میدر خصوص منبع اول، متاسفانه از آنجا که اطلاعات مکانی این آمارنامه به تفکیک ا

مانند شهرستان و دهستان و خصوصاً روستا، اطلاعاتی را منتشر نکرده است، برای این پروژه مفید نبوده اسوت فلوذا از آن   

 صرف نظر شد. 
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د وجوود دارد؛ از جملوه وجوو    حاضور، در ایون منبوع    پروژه ها، اطلاعات نسبتاً مرتبطی با اما در خصوص شناسنامه آبادی

تواند  الات کشاورزی و ... که هر کدام به نحوی می های ماشین های روستایی، وجود تعمیرگاه های ارتباطی، وجود تعاونی راه

زنجیره ارزش و کانال بازاریابی و فروش در آن منطقه کمک کند. ایون اطلاعوات خصوصواً از آن جهوت      و بهبود در تحلیل

ها تهیه و گردآوری شوده اسوت و در ایون پوروژه کوه بازشناسوی روسوتاها و         مفید هستند که به تفکیک کوچکترین آبادی

بوه تفکیوک روسوتاهایی کوه در     تواند اهمیت داشته باشد، مفیدتر نیز خواهد بود. این شناسونامه   ها از یکدیگر می دهستان

ارزش و کانوال بازاریوابی مفیود    تواند برای زنجیره  اند و با تکیه بر اطلاعاتی که می ها مشارکت داشته طرح حفاظت از تالاب

باشد، تنظیم شده و در پیوست این گزارش آمده است. با این حال از آنجا که یکی از معیارهای اصلی در مدل موا، شورایط   

پذیری روستاییان دلالت داشوت، ایون منبوع     ای منطقه بود و این معیار بیش از هر چیز بر تعاملات و میزان مشارکت زمینه

کمک شایانی از این بابت به پروژه حاضر نداشته و اطلاعاتی که در این مرحله بتواند مفید واقع شود در خود اطلاعاتی نیز 

 ها نیز صورت نگرفت. ها، استفاده خاصی از شناسنامه آبادی جای نداده است. لذا برای انتخاب گزینه

 ها: ج  نتایج گفتگو با همکاران محلی طرح تالاب

بوسویله  ، و محودود نموودن روسوتاها    بود پس از گردآوری اطلاعات کلی از طریق منابع قبلوی در این قسمت مقرر شده 

تری از روستاهای باقیمانده بدست آورد. این موضوع با توجوه بوه    گفتگوی تلفنی با همکاران محلی، اطلاعات میدانی دقیق

ا کورده بوود. لکون طوی مشوورتی کوه بوا        اینکه اطلاعات چندانی از منابع قبلی حاصل نشده بود، اهمیت مضاعف نیز پیود 

ها انجام شد، مقرر گردید، این گفتگوها به نحو دیگری انجام شود. بدین ترتیب کوه بوا برگوزاری     همکاران دفتر طرح تالاب

یک جلسه معارفه عمومی با همکاران محلی در منطقه، بصورت حضووری و مسوتقیم و پوس از شوناخت متقابول افوراد از       

 ها تسهیل شود. ایشان برقرار شود تا امکان دریافت اطلاعات از آن یکدیگر، ارتباط با

روزه را در کنار جلسوه معارفوه    2ها، پیشنهاد برگزاری یک کارگاه آموزشی  با طرح این موضوع از سوی دفتر طرح تالاب

ه آموزشی در منطقه پیواده  ارائه داد که مورد استقبال قرار گرفت. لذا این بخش از پروژه در قالب یک جلسه معارفه و کارگا

 شد که گزارش آن در ادامه خواهد آمد.

 كارگاه آموزشی در منطقه 4-2

محول را مشوخص   -های محصول همانطور که گفته شد، برای پیشبرد پروژه در میدان و کسب اطلاعاتی که بتواند گزینه

هبود کانال بازاریابی، کارگاه آموزشوی  کند و همچنین به جهت آشنایی متقابل افراد و نیز ورود همکاران محلی به موضوع ب

در شهر تبریوز   79دی ماه سال  21و  22 و یکشنبه مورخ شنبه ای طراحی و پیاده شد. این کارگاه که در روزهای دو روزه

 برگزار شد، با معارفه همکاران محلی و مجری پروژه بهبود کانال آغاز گردید.
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هوا بوه    شناخت نسبت به حضار یا همان همکاران محلوی طورح توالاب    از آنجا که یکی از اهداف اصلی این جلسه، کسب

هوا و تجربیوات افوراد     ها  بود، تلاش شد توا دیودگاه   ترین مولفه مدل انتخاب گزینه عنوان تسهیلگر پروژه بهبود کانال )مهم

افوراد نسوبت بوه     گرفت، معرف سطح دانوش و اطلاعوات   استخراج شود. بعلاوه، مباحثاتی که در خلال این گفتگوها در می

های بازاریابی و فروش محصولات کشاورزی در منطقه خودشان بود. مشروح ایون جلسوه در پیوسوت گوزارش آموده       کانال

 است.

رئوس مطالوب   .و فروش از سوی مجری پروژه پیش رفتهای بازاریابی  در ادامه، کارگاه آموزشی با ارائه مبانی اولیه کانال

 ار زیر بود.ارائه شده در این جلسه به قر

 ها آموخت؟ چرا باید درباره کانال: جایگاه کانال بازاریابی و فروش 

 کانال بازاریابی چیست؟: مفهوم کانال بازاریابی 

 های بازاریابی وجود دارند؟ چرا کانال: ضرورت وجود و توسعه کانال بازاریابی 

 کار کانال چیست؟: کانال های ها یا جریانکارکرد 

 کسانی عضو کانال هستند؟چه : ساختار کانال 

 سازی طراحی و پیاده: چارچوب تحلیل کانال 

 بهبود کانال در عمل: بیان چند تجربه واقعی ایرانی طی یک سال اخیر 

 اسلایدهای مربوط به این ارائه نیز در پیوست گزارش آمده است.  

، دسوت بوه   در قالوب چنود تویم    بایسوت  بصورت عملی و مشارکتی طراحی شده بود، به نحوی که حضار موی این کارگاه 

هوای   زدند و با پرداختن به یک بررسی واقعی، آموختوه  محل در منطقه خود می-های واقعی محصول انتخاب یکی از گزینه

گرفتند. هدف از ایون نووع طراحوی، آن بوود کوه اولاً افوراد بوا مفهووم و          خود در خصوص تحلیل و بهبود کانال را بکار می

حلیل و بهبود کانال به صورت عملی آشنا شوند تا آمادگی اولیه برای همراهی و همکاری در پوروژه  های لازم برای ت مهارت

های احتمالی منطقه را که تقریبا موورد وثووق همگوی بوود بیوابیم و       توانستیم گزینه را بدست آورند؛ ثانیاً از این طریق می

دریافوت کنویم. بعولاوه، امکوان شوناخت عملوی نسوبت بوه         ها  های حضار را پیرامون این گزینه اطلاعات میدانی و دیدگاه

شد، که چنانکه گفته شد، این موضوع از اهمیت بسیار بالایی برخوردار  همکاران محلی، بعنوان تسهیلگران پروژه فراهم می

م دوم پوروژه،  های نهایی برای ورود به گوا  بود. به بیان دیگر، بر اساس طراحی انجام شده برای کارگاه، امکان انتخاب گزینه

در طوول   شد. این در حالی بود که حضور سرکار خانم دکتر فلسفی، به عنوان ناظر ایون پوروژه   در انتهای کارگاه میسر می
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توانستند بوه   های انتخابی در انتهای کارگاه می نمود و گزینه کارگاه، امکان اعتبارسنجی نتایج حاصل از کارگاه را فراهم می

 ی تلقی شوند.های نهای عنوان انتخاب

های خود، در قالب چنود تویم قورار     بنابراین پس از ارائه محتوای آموزشی، افراد با توجه به نزدیکی جغرافیایی شهرستان

 زیر بود.محل خود پرداختند. نتیجه این فرآیند به صورت -گرفتند و به انتخاب گزینه محصول

 نتخب ایشان در روز اول کارگاههای م ها و گزینه تیم – 2 جدول

 اعضای تیم ها( محل )شهرستان/شهرستان محصول ردیف

 آقای حقی ، آقای نیكنام ، خانم پیران ، آقای شهامت ارومیه گوجه فرنگی 1

 آقایان بهرامی ، فیضی ، محمدی ،رحیمی ، فرجی ، زردان میاندوآب ، مهاباد ، نقده دارها هسته 2

 آقای مصباح ، آقای ابوبكری اسكوآذر شهر ،  گردو 3

 خانم فرهنگی ، آقای حنیفی ، آقای خرمی عجب شیر ، ملكان ، بناب کشمشی انگور 1

با ترسیم کانال بازاریابی و فروش مربوط به گزینه خود، وضعیت موجوود کانوال و   ها تلاش کردند  در ادامه، هر یک از تیم

ها به ارائوه نتوایج کوار خوود پرداخوت. مجوری        انتهای روز اول کارگاه، هر یک از تیمای آن را بازگو کنند. در  شرایط زمینه

پروژه در این مرحله با ارزیابی نتایج کار هر تیم به بیان نواقص کار پرداخت تا حضار بوه صوورت عملوی بوا نحووه صوحیح       

 تحلیل کانال آشنا شوند.

مانده بودند، به شناخت نقاط شکست هر کانوال پرداختوه و سوعی    ها با محوریت افرادی که باقی  در روز دوم کارگاه، تیم

ها به ارائوه نتوایج کوار خوود      نمودند راهکارهایی برای اصلاح و بهبود کانال ارائه نمایند. مجدداً در انتهای روز دوم نیز، تیم

 پرداخته و نظرات اصلاحی مجری پروژه را دریافت نمودند.

ها و افرادی که برای ادامه کار در پروژه مشخص شدند بوه قورار    حاصل شد، گزینه بر اساس پیشرفتی که در طول کارگاه

 زیر بودند.

 های منتخب در انتهای کارگاه به همراه تسهیلگران مربوطه گزینه - 3 جدول

 اعضای تیم ها( محل )شهرستان/شهرستان محصول ردیف

 خانم پیران ، آقای شهامتآقای حقی ،  ارومیه گوجه فرنگی 1

 آقای نیكنام ارومیه انگور تازه خوری 2

 آقایان بهرامی ، محمدی مهاباد ، نقده درختی سیب 3

 آقای مصباح ، آقای ابوبكری آذر شهر ، اسكو گردو 1

 خانم فرهنگی ، آقای حنیفی ، آقای خرمی عجب شیر ، ملكان ، بناب یکشمش انگور 9
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 آموزشی ها در کارگاه ارائه نتایج کار تیم - 1 عكس

 

 



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 23 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

 

 

 محل-محصول های گزینه انتخاب نهایی 4-3

های انتخابی در گام نخست پروژه، همان  مطابق توافقات صورت گرفته پیش از برگزاری کارگاه، قرار بر این بود که گزینه

مواردی باشند که در انتهای کارگاه مشخص شدند. اما پس از برگزاری کارگاه، طی جلسه مشورتی با همکاران دفتر طورح،  

پس از گفتگو با همکاران محلی، نهایی شده و به مجری ابلاغ شوود.   فتر وها توسط همکاران د که گزینهتصمیم بر آن شد 

توری در   گفتنی است، تا پیش از برگزاری کارگاه، رویکرد مدیریت پروژه بر این استوار بود که همکاران محلی نقش پررنوگ 

ند. اما پس از برگوزاری کارگواه،   ها ایفا ک اجرای پروژه داشته باشند و مجری پروژه بیشتر نقش مربی و تسهیلگر را برای آن

ها، مجری پروژه خود محوریت کار را به عهده گرفت و همکاران محلی صرفاً نقوش کمکوی    بنا به خواست دفتر طرح تالاب

 برای او را یافتند.

 ها انتخاب و بوه  محل در انتهای گام نخست پروژه از سوی همکاران دفتر طرح تالاب-محصول  در هر صورت، چهار گزینه

 زیر قابل مشاهده هستند. وارد در جدولمجری ابلاغ شدند. این م

 های بازاریابی و فروش های نهایی در گام اول پروژه برای تحلیل کانال گزینه - 1 جدول

 

 

گرفتوه شود و   ها در قالب یک شهرستان در نظور   های هر یک از این گزینه در پایان ممکن است سوال شود که چرا محل

مطابق آنچه که از ابتدا گفته شده بود، چرا در قالب یک یا چند روستای مشخص، تعیین نشد؟ در پاسخ به این سوال بایود  

ها طرح شد، در وهله اول وزن دو مولفوه تسوهیلگر و محصوول،     هایی که در مدل انتخاب گزینه گفت با توجه به وزن مولفه

پذیری روستاییان بود. لذا از طریق تعیین محصول و شهرسوتان )کوه بوالطبع، تسوهیلگر      کتتر از مشار کننده بالاتر و تعیین

ی محودودتر  و در وهله بعد، برای انتخواب روسوتاها   ر گزینه، دو مولفه اصلی انتخاب گردیدمشخص خود را داشت  برای ه

ضومن   یلگر، اقودام صوورت گرفوت.   ، با کمک و راهنمایی تسهپذیری روستاییان مولفه مشارکتبر اساس  در آن شهرستان،

شوود و بنوا بوه     لزوماً به روستا یا دهسوتان اتولاق نموی    محلنیز بیان شده بود که  "محل-محصول  گزینه"آنکه در تعریف 

 باشد، محل کانال قابل تعریف است. تواند برای محصولات یک منطقه داشته ماهیت یک کانال و وسعت پوششی که می

 

 محل‌یک-گزینه‌محصول

 گوجه فرنگی•

 شهرستان ارومیه•

 محل‌دو-گزینه‌محصول

 سیب درختی•

 شهرستان مهاباد•

 محل‌سه-گزینه‌محصول

 انگور کشمشی•

 شهرستان ملكان•

محل‌‌-گزینه‌محصول

 چهار

 پسته•

 شهرستان اسكو•
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ها از طریق بازخوردگیری از عوامل  ناریوهای اصلاحی و تست فرضیات آنتهیه س - گزارش گام دوم 5

 محلی

های مربوطه آغاز گردید.  ، با ورود به گام دوم پروژه، فعالیت برای تحلیل کانالمحل-های محصول شدن گزینهبا مشخص 

موجود و فهوم نقواط شکسوت در    ها آغاز شد و از طریق تحلیل وضعیت  این گام از پروژه با بررسی میدانی هر یک از گزینه

ها، راهکارهایی در نظر گرفته شد. سچس با روشن شدن فرضیات حاکم بر راهکارهوای پیشونهادی،    ها، برای بهبود آن کانال

بنودی نتوایج حاصول از تحلیول و      برای سنجش اجراپذیری و اثربخش بودن این راهکارها، اقدام شود. در نهایوت بوا جموع    

سوازی آن،   برنامه عملیاتی برای پیواده  پروژه، تا در گام سوم ه عنوان گزینه نهایی انتخاب گردیدها ب سنجش، یکی از گزینه

 طراحی و تدوین شود. 

در ادامه، گزارش اقدامات صورت گرفته و نتایج بدست آمده در گام دوم پروژه مرور خواهد شد. در این بخش با توجه بوه  

تفکیک شده بورای   بطور ها ، برای حفظ انسجام مطالب، گزارشصورت گرفت های مختلف گزینه اقدامات مشابهی که برای

لازم به نظور   ،های منتخب، ذکر یک نکته اما پیش از ورود به اقدامات صورت گرفته برای گزینه ه شده است.، ارائهر گزینه

 رسد که در ادامه بازگو شده است. یم

 یک ملاحظه اساسی در شناسایی و تحلیل كانال 5-1

ملاحظاتی که مجری پروژه در طول پیشرفت کار، به تدریج دریافته و بعنووان یوک رویکورد اساسوی در پیشوبرد      یکی از 

های بازاریوابی و فوروش بووده اسوت. بورای       پروژه مورد توجه قرار داده است، تمرکز بر بازارهای صادراتی برای بهبود کانال

 های منتخب اشاره نمود. در گزینه توضیح چرایی این موضوع بهتر است اولاً به لیست محصولات

المللوی ارائوه    محصول پرپتانسیل صادراتی ایران است که در وبسایت مرکز تجوارت بوین   53نمودار زیر مربوط به معرفی 

شده است. همانطور که در نیمه پایینی و سمت چپ این نمودار قابول مشواهده اسوت، تموامی محصوولات منتخوب و یوا        

محصوول برتور صوادراتی ایوران      53جوزو  شوده،   فرنگی آماده از پسته، سیب تازه، کشمش و گوجهاعم  ها، های آن فرآورده

شوند. این درحالی است که بنا به اطلاعات ارائوه شوده در ایون نموودار، در هور کودام از ایون محصوولات یوا           محسوب می

تور در هور محصوول،     است )بخش تیوره برداری شده  ت معرفی شده، بهره% از ظرفی53هایشان، تا کنون تنها حدود  فرآورده

 برداری شده است . معرف میزان بهره

ها اشواره شوده اسوت، همگوی      در کنار علل دیگری که ذیلاً به آن ،های منتخب زدنی در گزینه وجود چنین ظرفیت مثال

یون رویکورد را   های بازاریابی و فوروش منتخوب هسوتند. سوایر علول ا      اتخاذ رویکرد صادراتی برای کانال ارجحیت در موید

 توان در موارد زیر جستجو نمود: می
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          به طور حتم اندازه و تنوعی که در بازارهای جهانی بوه نسوبت بوازار داخلوی وجوود دارد، جوذابیت بوه مراتوب

 کند. بیشتری را برای فروش محصولات ایجاد می

 بازارهوای   ،الملول  ارت بوین در تجو  المللوی  استانداردهای بوین  نیز وجود و و با ثبات به دلیل وجود قواعد روشن

 از پایداری بیشتری برخوردارند. صادراتی

 ای انجوام صوادرات فوراهم آورده    های اخیر شرایط جذابی را به لحاظ بازده مالی بر واقعی شدن نرخ ارز طی ماه

 است.

  بازارهوای   شوده و در نتیجوه   کننوده داخلوی   کاهش قدرت خریود مصورف  متاسفانه تنگناهای اقتصاد ملی باعث

رقابت در داخل و خصوصاه در صنایع غذایی بیش از پیش افوزایش   است، لذا اخلی را متزلزل و منقبض ساختهد

 یافته و کسب و کار را دشوار نموده است.

 

 2محصول پرپتانسیل ایران برای صادرات 91نمودار درختی معرف  – 1 نمودار

                                                                                 
 https://exportpotential.intracen.orgالملل   وبسایت مرکز تجارت بینمنبع:  2
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هوا، تولاش شوده اسوت      صادراتی، در مراحل تحلیل و ارائوه راهکوار بورای بهبوود کانوال      بنابراین، بر اساس اتخاذ رویکرد

اکنوون بوا در نظور     های صادراتی مناسبی دارند مورد توجه قرار گیرنود.  هایی از زنجیره ارزش محصولات، که ظرفیت شاخه

 ها در هر گزینه مرور خواهد شد. داشتن این ملاحظه اساسی، نحوه تحلیل کانال

 ارومیه در شهرستان فرنگی گوجه 5-2

دنبوال  تحلیل این کانال  ،، از طریق سفر میدانیفرنگی در شهرستان ارومیه گوجهپس از گردآوری اطلاعات کلی پیرامون 

بوا همکواران محلوی    گفتگووی عمیوق   علاوه بر انجام شد،  79بهمن ماه سال  و هفتم ششمشد. طی این سفر که در تاریخ 

با آقوای دکتور زبردسوت از     کاران در روستاهای مشارکت کننده داشتند، میدانی خوبی از گوجهها که اطلاعات  طرح تالاب

انود نیوز    فروش محصولات کشواورزی نمووده  کنسرسیوم یک به تاسیس  اخیراً مبادرتهمکاران جهاد کشاورزی استان که 

، انجام شد. بعلاوه بوا  ها فروش بازار عمدهدی هم از یکان بازار در ارومیه بعنوان بازدی . همچنیندیدار و گفتگو صورت گرفت

 داد، گفتگو صورت گرفت. یک بنکدار مواد غذایی که به صورت خرد نیز صادرات انجام می

هوا   همکاران محلوی طورح توالاب    زاده به عنوان حاجی ها پیران و خانم ان حقی و شهامت وحضور آقای گفتگویی که بادر 

فرنگی در روستاهای تحت پوشش ایشان، مورد بررسی قورار گرفوت. طوی ایون      گوجه و توزیع کانال فعلی تولیدانجام شد، 

در ایون بوین بوا     باشود.  گوجه می خوری و رب گفتگو مشخص شد اولاً کانال فروش این محصول شامل دو شاخه اصلی تازه

عنووان کانوال موورد نظور     گوجه به  ای که در راستای صادراتی بودن کانال، مد نظر قرار داشت، شاخه رب توجه به ملاحظه

خوری، بوه دلیول فسوادپذیری و     فرنگی تازه توان بازگو نمود. اولاً صادرات گوجه انتخاب شد. دلیل این امر را در دو نکته می

پذیری محصول، از حساسیت و دشواری بیشتری برخوردار است. ثانیواً ظرفیوت صوادراتی معرفوی شوده در مرکوز        تخریب

تووان هوم بوه     فرنگی آماده شده را موی  است، نه گوجه تازه. البته گوجه "فرنگی آماده شده گوجه"المللی، برای  تجارب بین

کنده  اتلاق نمود، اما در هر صورت با انتخاب این شاخه کانال، اطمینوان بیشوتری    گوجه و هم به کنسرو گوجه )پوست رب

 نسبت به پیشرفت آن وجود خواهد داشت.

 

 ها در ارومیه جلسه بررسی کانال بازاریابی گوجه فرنگی با همكاران محلی طرح تالاب – 2 عكس
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 فرنگی در منطقه گوجه کانال بازاریابی و فروش رب ساختار 5-2-1

توان  را میکانال ساختار این  .گردیدموجود آن فراهم  گوجه، امکان شناخت وضعیت با مشخص شدن کانال صادراتی رب

 زیر نشان داد. بطور کلی مطابق تصویر

 

 ساختار کلی کانال بازاریابی رب گوجه – 9 شكل

، واسوطه  همانطور که در تصویر قابل مشاهده است، اعضای این کانال عبارتند از: کشاورز در نقش تولیدکننده ماده اولیوه 

در انتهوا ممکون اسوت کارخانوه تولیود رب،       .تولیود رب  کارخانوه صونایع تبودیلی    )پیمانکار کارخانه ،خرد ، واسطه عمده 

صوادر   تاجر محصول را ول را به تاجر ایرانی فروخته ومحصول خود را مستقیماً به خریدار خارجی بفروشد و یا اینکه محص

 نماید.

 تشریح وضعیت فعلی کانال 5-2-2

 وضعیت کنونی هر یک از اعضای کانال به صورت زیر است:

 صوورت گرفوت، بوا توجوه بوه حجوم تولیود         هوا  طرح توالاب  همکاران محلیگفتگویی که با  بر اساس: کشاورز

محصول، میزان آمادگی روستاییان و کشاورزان و همچنین به دلیل حضور و اشراف همکاران محلی در روسوتا،  

و بهبود کانال با تمرکز بر کشاورزان و تولیدات روستای صفربهی انجام گیرد.در ایون روسوتا   ها  مقرر شد تحلیل

اریوابی رب  به عنوان اولویت حضور در پوایلوت کانوال باز   مشغول هستند، گوجه فرنگیکه به تولید شاورز ک 31

 اطلاعات مربوط به این کشاورزان در جدول زیر آمده است. معرفی شدند. انتخاب و گوجه فرنگی

 کار منتخب در روستای صفربهی اطلاعات تولید مربوط به کشاورزان گوجه – 9 جدول

 كشاورز ردیف
نحوه 

 فروش

حجم تولید 

 )تن( سال قبل

 سطح زیر كشت

 (هکتار)

 0.3 18 تازه خوری علی جلیلی 1

 1 50 تازه خوری محمدباقر لطیفی 2

 1 50 تازه خوری علیرضا نیكبخت 3

 کارخانه‌تولید‌رب واسطه‌عمده واسطه‌خرد کشاورز

 تاجر‌ایرانی

 خریدار‌خارجی
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 كشاورز ردیف
نحوه 

 فروش

حجم تولید 

 )تن( سال قبل

 سطح زیر كشت

 (هکتار)

 0.4 22 تازه خوری حسن احمدزاده 4

 0.4 22 تازه خوری فیضعلی محمودی 5

 0.4 22 تازه خوری حمید فضلی 6

 0.2 12 تازه خوری کیومرث علیزاده 7

 0.4 22 تازه خوری سلیمان کریمی 8

 0.4 22 تازه خوری فرمان آقازاده 9

 0.2 12 تازه خوری بهرعلی حیدری 10

 1 50 تازه خوری افشین جوادزاده 11

 0.5 25 تازه خوری پنجعلی حسن پور 12

 0.5 25 تازه خوری محمدرضا احمدزاده 13

 6.7 352 جمع

 

 کوه محصوول دیگور     یکی از کشاورزان محلی اسوت  در وضعیت فعلی کانال، واسطه خرد در واقع: واسطه خرد

جا که حجم خریود محصوول توسوط     از آنفروشد.  نماید و به واسطه عمده می کشاورزان روستا را خریداری می

تور اسوت، او را واسوطه     شود، کوچوک  واسطه به نسبت مقادیری که نهایتاً توسط واسطه عمده خریداری می این

اسوت کوه بوا دیگور کشواورزان      محلی  نامیم. بنا به توصیفی که شد، واسطه خرد یکی از اعضای جامعه خرد می

محصول را بصورت آنوی و   است. واسطه خرد، بهای دارای سرمایه اجتماعی در نتیجه ونسبت خویشاوندی دارد 

پردازد. در حال حاضر در روسوتای صوفربهی دو نفور بوه عنووان واسوطه خورد شوناخته          می کشاورزان نقدی به

 شان در جدول زیر منعکس شده است. شوند که اطلاعات می

 های خرد در روستای صفربهی واسطه – 6 جدول

نام  ردیف

 خانوادگی ونام

نحوه 

 خرید

قیمت خرید سال 

 قبل )تومان(

نحوه 

 فروش

قیمت فروش سال 

 قبل )تومان(

 2000 نقد 1200 نقد میلاد کریمی 1

 2000 نقد 1200 نقد اکبر فضلی 2

 2000 میانگین 1200 میانگین

 

 ای کوالای موورد نیواز     انجات هستند که به صورت منطقهپیمانکاران کارخها در واقع  این واسطه: واسطه عمده

شیوه تعامل ایشوان بوه عنووان واسوطه میوان       ند.کن در سطح روستاها تامین می های خرد کارخانه را از واسطه
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خورد   سفارش خود را بوه واسوطه   ،بدون حضور فیزیکی و مستقیم اغلب های اینگونه است که کارخانه و واسطه

 معرفوی و  نیوز بوا   ارخانوه شود و ک حمل می کارخانه های خرد به دهند. سچس محصول توسط واسطه محلی می

 العمول  ی، درصود حوق  عرفو  بصوورت  .گیرنود  های محلوی تحویول موی    واسطه عمده، محصول را از واسطه اعتبار

 باشد. تحویلی به کارخانه می ارزش محصول رصدد دو تا پنج های عمده حدود واسطه

 وجوود دارنود.   ح منطقوه در سوط  تولیدکنندگان صنایع غذایی متعددی: ی تولید ربها یا کارگاهو ها کارخانه 

گوجوه نیوز یکوی از ایون محصوولات       کنند که رب این کارخانجات معمولاً سبدی از کالاهای متنوع را تولید می

از گمرکات  79گوجه که در سال  صادرات رب میلیون دلار 2.5، از حدود بر اساس اطلاعات گمرک ایراناست. 

بنوابراین   ون دلار آن به کشور عوراق انجوام شوده اسوت.    میلی 2.3آذربایجان غربی صورت گرفته است، بیش از 

 در منطقوه  سیستم توزیعدر حال حاضر  ، کشور عراق است.که بازار اصلی صادراتی این محصولشود  روشن می

 گیرد که عبارتند از: صادرات به عراق  از چند طریق صورت میبرای  )منحصراً

 هوای بوزرگ ماننود اروم آدا و... بوه صوورت مسوتقیم        بازرگانان خارجی بوه کارخانوه   :ارسال مستقیم از کارخانه

 دهند. سفارش می

 ها و انبارهای عراق: بازرگانان ایرانی محصولات را به شوهرهای بوزرگ عوراق بورده و بوه       فروشی فروش به عمده

 فروشند. توزیع می  عوامل عمده

 های مرزی به بازرگانوان خوارجی    از خرید از کارخانه در بازارچهس فروش در بازارهای مرزی: بازرگانان ایرانی پ

 فروشند. می

 را محصوولات خوود    ،های گشوده شودن مرزهوای صوادراتی    : عمده فروشان داخلی در مدت زمانخرده صادرات

 گیرد. تری صورت می کنند که با حجم پایین صادر می
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 ها ویا نقاط شکست کانال نارسایی 5-2-3

توان نکات زیر را در  ، می1عراق در خصوص گروه محصولات صنایع تبدیلی-بازرگانی مشترک ایراناتاق   بر اساس گزارش

 خصوص صادرات رب گوجه مشاهده نمود:

 میلیوون   84هوزار تون و بوه ارزش     54، معادل 3179گوجه کشور در شش ماهه نخست سال  کل صادرات رب

برابور صوفر    76ه کشور در شش ماهه نخست سال دلار بوده است. این در حالی است که واردات این محصول ب

 بوده است.

  میلیون دلار بوه   54، حدود 79میلیون دلار صادرات رب گوجه کشور در شش ماهه نخست سال  84از مجموع

 میلیون دلار به کشور افغانستان انجام شده است. 29کشور عراق و 

  درصد بوه   9، 76شش ماهه نخست سال  در مقایسه با 79صادرات رب گوجه کشور در شش ماهه نخست سال

 درصد به لحاظ ارزش مبادلاتی، دچار افت شده است. 1لحاظ وزنی و 

 Zerکاهش صادرات رب گوجه ایران به عراق در حالی اتفاق افتاده است که ترکیه با در اختیار داشتن دو برند با اسوامی  
بایسوت در مقابول    و برای حضور پایدار در بازار عوراق موی   4رهبری این محصول را در بازار عراق در دست دارد ،Altunsaو 

 ای بروز داد. چنین رقبایی، رفتار با ثبات و قدرتمندانه

به بیوان اهوم مشوکلات توسوعه صوادرات در گوروه محصوولات         فوق الذکر عراق در گزارش-اتاق بازرگانی مشترک ایران

توان به مووارد زیور    زگو نموده است. از جمله این نکات میو همچنین علل کاهش صادرات رب گوجه را باتبدیلی پرداخته 

 اشاره نمود:

 بازار عراق نیز ممنوعیت ورود برخی محصولات به ترانزیت محصول و ها و افزایش تعرفه ورود کامیون 

     غوذایی بودلیل عودم    صوادراتی صونایع   -زمانبر بودن ورود موقت مواد اولیه جهوت تولیود محصوولات تولیودی 

 موقع به تخصیص ارز

 یایرانی به اطلاعات بازارهای جهانی و نیاز به همکاری تخصصی رایزنان بازرگان های عدم دستیابی شرکت 

                                                                                 
 iqcc.com/?p=5996-https://irآدرس پایگاه اینترنتی گزارش مذکور:  1
 برای بررسی بازار عراق به شهرهای نجف، حله، بغداد و کربلا داشته است. 3178برگرفته از مشاهدات مجری در سفری که اردیبهشت ماه  4

https://ir-iqcc.com/?p=5996
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   در نتیجوه کواهش    بالا بودن قیمت تمام شده محصولات صنایع تبدیلی به دلیل بالا رفتن قیمت موواد اولیوه و

 توان رقابتی در بازارهای جهانی

 تهزینه مشارکن های خارجی بدلیل بالا بود رکنندگان در نمایشگاهریزی و حضور فعال صاد عدم برنامه 

 ناشی از نوسوانات آب   ،فرنگی پائین بودن راندمان تولید رب گوجه فرنگی بدلیل کاهش سطح زیر کشت گوجه

 ی )خشکسال گذشتهسال  هوایی در و

  فرنگی محصول گوجه تامینبالا بودن قیمت تمام شده تولید ناشی از مشکلات مربوط به 

ها در منطقه بدست آمده است یا مواردی که در سوابق صادرات که از گفتگو علاوه بر موارد فوق، مبتنی بر نکات دیگری

هوای صوادراتی و مودیریت مرزهوای      توان گفت که نظم مشخصی در دسوتورالعمل  این محصول قابل دسترسی هستند، می

تووان بوه    اری کانال موجود شده است. از جملوه ایون مسوائل موی    کشور وجود ندارد و این امر موجب آشفتگی و عدم پاید

کوه  اشواره نموود   یا بسته بودن مرزهوا   مشکلات گمرکی ایران مانند عدم وجود برنامه زمانی شفاف و مشخص در مورد باز

   شود. می ر مرزای محموله د توقف چند هفتهموجب  گاهاً

دم تعهد تاجر یا تولیدکننده ایرانوی  ع، اهش صادرات ایران به عراقک ل عللدر تکمی ،دستبعلاوه، طی گفتگو با دکتر زبر

هزینوه   بازگشت بوار )بوا   باعث ن عراقی، به عنوان عامل مهم دیگری شناخته شد کهخریدارا به حفظ کیفیت توافق شده با

 .شود عراقی میعدم مراجعه بعدی خریدار    یاسربار بسیار بالا

 کانالراهکارهای پیشنهادی برای بهبود  5-2-4

هوا برونوزا    توان در دو دسته کلی تقسیم نمود. برخوی از آن  هایی را که برای کانال فروش رب گوجه ذکر شد، می نارسایی

ها و یوا کارخانوه    بودند، مانند مدیریت مرزها و یا ممنوعیت ورود کالا؛ به این معنا که اعضای کانال )اعم از کشاورز، واسطه

عوامل را ندارند. اما دسته دوم عوامل درونزا بودند، مانند راندمان تولید، تعهد به کیفیوت توافوق   رب  قابلیت تغییر در این 

توانند این عوامل را به نحو موثری بهبود دهند.  شده و ...؛ که در این موارد، اعضای کانال قابلیت دخل و تصرف دارند و می

ف به بازیگران کانال است، توجه مجری در پرداختن به راهکارها، بر همین اساس و از آنجا که دایره عمل این پروژه، معطو

هوا و   ، در دایره فعالیوت اند که در ادامه طرح شده متمرکز بر عوامل درونزا بوده است. لذا راهکارهای پیشنهادی بهبود کانال

 است. ام توسط اعضای کانال تعریف شدهارتباطات قابل انج

دار )فرآوری کننده  به نحو پایداری اصلاح شود، عولاوه بور رفوع بسویاری از      و کارخانهبطور کلی اگر رابطه میان کشاورز 

یابد و باعث خلوق ارزش افوزوده بیشوتر     ها، کاهش می رنگ شدن نقش واسطه های کانال نیز از طریق کم ها، هزینه نارسایی
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ارت دیگر، اگر شورایطی فوراهم شوود کوه     گردد. به عب پذیری هر چه بیشتر کانال می برای این اعضا شده ویا موجب رقابت

هوای خورد و    دار مستقیم شود و تعهدات متقابل این دو، به نحوی صورت گیورد کوه واسوطه    رابطه میان کشاورز و کارخانه

ها در طول کانوال را بسویار مووثرتر انجوام داد و در      سازی ها و هماهنگ ریزی توان برنامه تری بیابند، می رنگ عمده نقش کم

 کانال از پایداری بیشتری برخوردار خواهد بود. نتیجه،

هوای   سازی و اجرای بخشی از کارکردهوا و جریوان   ای نانوشته، مسبول پیاده ها، در قاعده در حال حاضر هر یک از واسطه

آوری، سورتینگ و حمل محصول توا کارخانوه اسوت. ضومن اینکوه       کانال هستند. به طور مثال، واسطه خرد مسبول جمع

های خرد  مسبول اعتبارسنجی واسطه ،الی و پرداخت نقدی به کشاورز را نیز بر عهده دارد. در مقابل، واسطه عمدهتامین م

دهد. بعولاوه   های خرد را انجام می است و همچنین تامین مالی وپرداخت نقدی برای واسطه برای ورود محصول به کارخانه

 ع نیاز مواد اولیه کارخانه بعهده دارد.آوری محصول در مقیاس بزرگ را برای رف مسبولیت جمع

لذا در صورتی که به دنبال بهبود رابطه میان کشاورز و کارخانه هستیم، لازم است این کارکردها به نحو دیگری پوشوش  

رنوگ شودن نقوش آن، لازم     داده شود. چرا که هر واسطه مسبول برخی از کارکردهای کانال است و در صورت حذف یا کم

دار و کشاورز  سازی شود. بدین ترتیب اگر بطور مثال قراردادهای مزرعه میان کارخانه رد به نحو دیگری پیادهاست آن کارک

برقرار شود، ممکن است نقش واسطه خرد صرفا در حد حمل و نقل تقلیل یابد و یوا بطوور کلوی حوذف شوود. همچنوین       

هوا زموانی میسور خواهود      شاورز، نزول یابد. اما اینواسطه عمده ممکن است صرفا به ناظر کارخانه برای سنجش عملکرد ک

دار حاکم شود و این دو بچذیرند که وارد چنین تعاملاتی شوند. اموا   شد که یک نظام حقوقی استوار میان کشاورز و کارخانه

ناکارآمود و   ای ها رفع خواهد شد، البته به شویوه  تا زمانی که این بستر فراهم نشود، نیازهای طرفین از طریق حضور واسطه

 پر هزینه.

های ارتباطی و تعاملاتی میان بازیگران کانال پیشنهاد شده است که هر کدام بور   ، طیفی از مدلبر اساس توضیحات فوق

 ایم. فرضیاتی استوار است. در ادامه به تشریح این سناریوها پرداخته

 خرید کارخانه از نماینده کشاورزان -3

کند. البته از آنجوا کوه کشواورزان در مقیواس      م از کشاورزان خرید میدر این مدل کارخانه به طور مستقی

تر است، لازم اسوت کارخانوه بورای خریود      کنند و در مقابل، اندازه نیاز کارخانه بسیار بزرگ خرد تولید می

د. کنو  مواد اولیه خود با تعداد زیادی از کشاورزان در ارتباط باشد که عملاً فرآیند خرید را بسیار دشوار می

بنابراین در این مدل پیشنهاد شده است که یک نفر به نماینودگی از کشواورزان، بوا کارخانوه وارد تعامول      

کننود و   ها از کشاورز خرید موی  شود. تفاوت این مدل با مدل کنونی در این است که در حال حاضر واسطه

ای میوان تولیود کننوده و     هرسد در نتیجه هیچ تعامل سازند مالکیت کشاورز نسبت به محصول به اتمام می

گیرد که به بهبود کانال منوتج شوود. اموا در مودل پیشونهادی، در واقوع ارتبواط         فراوری کننده شکل نمی
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کند در واقع بوه نماینودگی    دار تعامل می تولیدکننده و فرآوری کننده، مستقیم است و فردی که با کارخانه

دهود. در ایون حالوت،     دار شکل موی  ای با کارخانه ازندهسایر کشاورزان است و تعاملات دو سویه پایدرا و س

 شود. تحویل نشده باشد، حفظ می  مالکیت کشاورز نسبت به محصول تا زمانی که محصول به کارخانه

 

 ساختار کانال رب گوجه در راهكار پیشنهادی اول -6 شكل

 :گیری این مدل به شرح زیر است شکلفرضیات این مدل و یا به تعبیر دیگر، لازمه 

ای را برای خوود انتخواب    : برای آنکه کشاورزان بخواهند نمایندهسرمایه اجتماعی بالا میان کشاورزانالف  

توانود در قالوب    کنند، لازم است از اعتماد متقابل بوالایی برخووردار باشوند. سواختار چنوین تعواملی موی       

 گیرد.گیری یک تعاونی یا اتحادیه قرار  شکل

 شراکت کارخانه با کشاورزان -2

توانود   هوا موی   ممکن است کشاورزان از اعتماد متقابل بالایی برخوردار نباشند، در این صورت یکی از مودل 

دار باشد. البته در این روش، بهتر است به جای تعامول از جونس    تعامل مستقیم شخص کشاورز با کارخانه

تعامل از جنس شراکت حاکم باشد. به این معنوی کوه کشواورز     دار، خرید و فروش میان کشاورز و کارخانه

کند، بلکه تا زمانی که محصول توسط کارخانه، فورآوری شوده و    مالکیت محصول را به کارخانه واگذار نمی

به فروش برسد، کشاورز نیز در آن سهیم است. در نتیجه در منافع حاصل از فروش نیز سهیم خواهد بوود.  

شارکت از نوع مشارکت مدنی با کارخانه است که کشاورز بوه جوای توامین سورمایه     در حقیقت این نوع م

در ایون مودل، مسوبولیت فوروش محصوول نهوایی بوه عهوده          گذارد. پولی، محصول در اختیار کارخانه می

 گیرد. دار قرار می کارخانه

 

 ساختار کانال رب گوجه در راهكار پیشنهادی دوم – 7 شكل

 کارخانه‌تولید‌رب نماینده‌کشاورزان

 مشتری‌نهایی

 کارخانه‌تولید‌رب

 1کشاورز

 2کشاورز‌

 n کشاورز‌
 تاجر
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 :عبارتند ازفرضیات حاکم بر این مدل 

گیری یک رابطه شراکتی، لازم است بستر امنی بورای آسوودگی    : برای شکلوجود بستر امن حقوقیالف   

بوه   شوود. دا ، فراهم باشد تا امکان پیگیری لازم در مواقوع نیواز فوراهم     اطر دو طرف )کشاورز و کارخانهخ

یکی از  های کافی برای انجام تعهداتف میان هر دو طرف ردوبدل شود. همچنین عبارت دیگر، باید ضمانت

اسوت کوه بتوانود      انودازی سیسوتم موالی و حسوابداری دقیقوی      مورد نیاز در این بحث، راههای  سیستمزیر

 حسابگری درستی داشته باشد.

نجا که در این مدل، تامین موالی کشواورز در زموانی انجوام     : از آپذیری او و ریسک تمکن مالی کشاورزب  

ای او در  رسد، فاصله قابول تووجهی میوان مصوارف هزینوه      شود که محصول فرآوری شده به فروش می می

بایست کشواورز از   شود. لذا برای تحقق چنین مدلی می مراحل تولید و منابع مالی پس از فروش، ایجاد می

هوای کمکوی در ایون     حول  ل این بازه زمانی برخوردار باشد. یکی دیگور از راه تمکن مالی مناسب برای تحم

گیری و یا بکارگیری یک نهاد تامین مالی برای سورمایه در گوردش، متناسوب بوا نیواز       تواند شکل مدل می

های ارزش کشواورزی، کشواورزان بوه عنووان بوازیگران       بعلاوه، از آنجا که معمولاً در زنجیره کشاورز باشد.

کنود کوه کشواورزانی بوا رویکورد       شووند، ایون مودل ایجواب موی      هوا شوناخته موی    گریز این زنجیره کریس

پذیری بالاتری نسبت به مودل   در آن مشارکت کنند. چرا که در مدل مشارکت، قطعاً ریسکپذیرانه  ریسک

 خرید و فروش، لازم است.

 نشراکت عضو دیگری از کانال )مانند تاجر یا صادرکننده  با کشاورزا -1

توان همان مدل قبل را با محوریت عضو  دار حاضر به شراکت با کشاورزان نباشد، می در صورتی که کارخانه

سازی نمود. این عضو ممکن است تاجر یا صوادرکننده محصوول باشود و یوا      دیگری از کانال تعریف و پیاده

در ایون حالوت نیوز     کنود.  ممکن است نهادی باشد که سرمایه در گردش مورد نیاز کشاورزان را تامین موی 

کشاورز تا زمانی که محصول فرآوری شده به مشتری نهایی فروخته نشود، در محصول سهیم خواهود بوود.   

سوازی   توان فرآوری محصول و آماده دار شراکت را نچذیرفته است، می با توجه به اینکه در این مدل، کارخانه

 جام داد.آن برای فروش را از طریق خرید خدمت از کارخانه ان
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 ساختار کانال رب گوجه برای راهكار پیشنهادی سوم – 1 شكل

 :فرضیات حاکم بر این مدل نیز مشابه مواردی است که در مدل پیشین تعریف شد یعنی

 .وجود بستر امن حقوقی و نظام مالی دقیقالف  

 .کننده تامین مالی و ضمانتپذیری کشاورز و یا وجود نهاد  و ریسکتمکن مالی ب  

 شراکت کشاورزان با یکدیگر و خرید خدمت از کارخانه -4

اند که در یک قالب حقوقی مانند تعاونی، بوا یکودیگر مشوارکت کننود.      در این مدل عملاً کشاورزان پذیرفته

روشوند و  ف دار نمی به کارخانه تفاوت این مدل با مدل شماره یک، در این است که کشاورزان محصول خود را

مالک محصول فرآوری شده هستند. ممکن است این محصول را خود به مشوتری نهوایی بفروشوند و یوا بوه      

سوازی محصوول    تاجر ویا صادرکننده ایرانی بفروشند. بنابراین در این مدلف کشاورزان برای فرآوری و آمواده 

 خود، از کارخانه خرید خدمت خواهند کرد.

 

 ساختار کانال رب گوجه برای راهكار پیشنهادی چهارم – 9 شكل

 :بنابراین فرضیات حاکم بر این مدل عبارتند از

 .سرمایه اجتماعی بالا در میان کشاورزان برای شراکت در یک قالب حقوقی مانند تعاونیالف  

 .یا وجود نهاد تامین مالیوپذیری و تمکن مالی  ریسکب  

 تاجر مشتری‌نهایی

 1کشاورز‌

 2کشاورز‌

 nکشاورز‌

 نماینده‌کشاورزان

 مشتری‌نهایی

 تاجر
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 .فروش محصول فرآوری شدهقابلیت بازاریابی و ج  

 اند. راهکارهای پیشنهاد شده در این بخش، بصورت خلاصه در جدول زیر معرفی شده

 راهكارهای پیشنهادی برای بهبود کانال صادراتی بازاریابی و فروش رب گوجه و فرضیات حاکم بر این راهكارها – 7 جدول

 اكم بر مدلفرضیات ح راهکار پیشنهادی ردیف

1 
: خرید کارخانه از نماینده 1مدل شماره 

 کشاورزان
 الف( سرمایه اجتماعی بالا میان کشاورزان

2 
: شراکت کارخانه با 2مدل شماره 

 کشاورزان

 الف( وجود بستر امن حقوقی

 پذیری او رز و ریسکب( تمكن مالی کشاو

3 
: شراکت عضو دیگری از 3مدل شماره 

یا صادرکننده( با کانال )مانند تاجر 

 کشاورزان

 بستر امن حقوقی و نظام مالی دقیقالف( وجود 

 کننده د نهاد تامین مالی و ضمانتپذیری کشاورز و یا وجو ب( تمكن مالی و ریسک

1 
: شراکت کشاورزان با 1مدل شماره 

 یكدیگر و خرید خدمت از کارخانه

ت در یک قالب حقوقی الف( سرمایه اجتماعی بالا در میان کشاورزان برای شراک

 مانند تعاونی

 ن مالی ویا وجود نهاد تامین مالیپذیری و تمك ب( ریسک

 زاریابی و فروش محصول فرآوری شدهج( قابلیت با

 

همانطور که قابل مشاهده است، راهکارهای پیشنهادی برای بهبود کانال، با محوریت نقش و منافع کشاورزان طراحوی و  

بازاریوابی و فوروش پایودار      امر را باید فلسفه آغازین این پروژه دانست، که با هدف ایجواد کانوال   ارائه شده است. دلیل این

 های ایران دانست. برای کشاورزان مشارکت کننده در طرح حفاظت از تالاب

 ها سنجش راهکارهای پیشنهادی مبتنی بر فرضیات حاکم بر آن 5-2-5

ارزیابی قرار گرفتند تا بتوان در نهایت مدل مطلوب برای توسوعه و  راهکارهای پیشنهادی، در مرحله بعد مورد سنجش و 

بهبود کانال بازاریابی و فروش رب گوجه در شهرستان ارومیه )با محوریت کشاورزان روستای صفربهی  را با دقت بیشتری 

بودند، از طریق گفتگوو  دهنده و مبانی این راهکارها  سازی نمود. در این راستا تلاش شد فرضیاتی که شکل طراحی و پیاده

 روزهای هجودهم، نووزدهم و بیسوت و یکوم     نظران، مورد بررسی قرار گیرد. لذا طی سفری که در با عوامل محلی و صاحب

، در اهم نکوات طورح شوده در ایون جلسوات     انجام شد که  اردیبهشت ماه سال جاری صورت گرفت، جلسات و گفتگوهایی

 ادامه آمده است.

  مقام اتاق بازرگانی آذربایجان غربی ائمق ؛جو حقآقای مهندس گفتگو با 
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ده  های صنعتی دارم تمایلی به مشارکت ندارنود زیورا اکثور کارخانجوات زیوان     حاضر با شناختی که بنده از واحد در حال

 بوه عنووان سورمایه در    ، درآمد حاصل از فروش گوجه را مستقیماًارزان به دلیل پایه اقتصادی ضعیفاند. از طرفی کش شده

شووند، در   دار و هم کشاورز حاضر و راضوی بوه مشوارکت    کنند. حتی اگر بر فرض هم کارخانه گردش سال بعد استفاده می

ته در کل، مودل  تری برخواهند خورد. الب ، به مشکلات جدیبه دلیل عدم وجود اطمینان ،دهی زمان حساب و کتاب و سهم

 ای به وجود خواهد آورد. دهآل است اما در اجرا مشکلات عدی مشارکت یک مدل ایده

 هادکشاورزی استان آذربایجان غربیج سازمان صنایع تبدیلی کلمدیر ؛یتومرای دکترآقای  گفتگو با 

راهکارهای پیشونهادی شوما    ،این موضوع بینی هستند. ، غیرقابل پیشکشاورزان به دلیل ناآگاهی و پشتوانه مالی ضعیف

ها بوا   دهنده همکاری آن رفته شود که بتواند تضمینرا متزلزل خواهد کرد مگر آنکه یک ساختار قانونی و قرارداد در نظر گ

بوه کارخانوه تحویول داده شوود      تن گوجوه  533ای که قرار است  ثال امکان دارد در امسال در بازهها باشد. بطور م کارخانه

کشواورز هویچ تعهودی مبنوی بور       در ایون صوورت  نمایود.  خوری حاشیه سود بالاتری ایجاد  ها رشد کرده و بازار تازه قیمت

های زیادی هستند کوه اکنوون ظرفیوت خوالی      ختن گوجه به کارخانه نخواهد داشت. اگر این مشکل حل شود کارخانهفرو

ها در روستاها ایجاد شوود   مطلوب است و در صورتی که تعاونی خواهند کرد. این مدل بسیار دارند و حتما با شما همکاری

 ها پشتیبانی خواهیم کرد. ما نیز در صدور مجوز احداث کارخانه از آن

 کارخانه ترقیمدیر عامل  زاده؛ آقای دکتر نقی گفتگو با 

 ام. ای نوین همکاری با کشواورزان بووده  ه به دنبال روش ام شخصاً دی این کارخانه را به عهده گرفتهاز زمانی که بنده تص

علاوه بر شما با افراد دیگر نیز در حال مذاکره هستم. حتی حاضر به پرداخوت سورمایه در گوردش بوه کشواورز بوه شورط        

. امروزه اما تجربه ثابت کرده که کشاورزان در این زمینه تعهد لازم را ندارند .دریافت تمام محصول با قیمت مناسب هستم

خوود را   ،هوایی بوا برنودهای بوزرگ     ل اقتصادی ورود پیدا کرده و شرکتمحیط زیست و مسائل اجتماعی در مسائ ،در دنیا

باشد. ما نیز بر همین ارزش پیشونهاد شوده حاضور بوه همکواری       دانند. البته به نوعی تبلیغات اجتماعی نیز می مسبول می

هوا حاضور    مدلدر تمامی لذا گیری نهایی صورت گیرد.  و بر اساس آن تصمیم وب ارائه شوداما باید یک روش مکت .هستیم

های خدمات نیز به دلیل نوسوانات قیموت موواد     رداد و مکتوب باشد. در مورد قیمتبه همکاری هستم اما باید در قالب قرا

هوای روز توافوق    اسواس قیموت   ر زمان ارائه خدمات بربینی نیست و باید د اضر امکان ارائه هیچگونه پیشدر حال ح ،اولیه

 کرد.

  آدا و برند تاتائو ؛ رییس اتاق بازرگانی آذربایجان غربی و رییس کارخانه ارومجناب آقای انتظاریگفتگو با 

المللی معتقد به این هستم که شراکت باعوث ضوعف کوار خواهود      ساخت دو برند بین داری و سال کارخانه 43من بعد از 

تور   تور و حسوابداری پیچیوده    ، زیرا یک نظارت دقیوق بالاتر خواهد برد ها را طرح کردید هزینهمشارکتی که م شد. این مدل
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بودلیل عودم    ضمن اینکه کند. ها اضافه می رد سود و زیان و ... را به هزینهکشاورزان در مو داران و خواهد و توجیه سهام می

هوای ثابوت    گوی این اقدام نیست. این مدل ریسکهای اجتماعی داخل کشور نیز جواب ، زیرساختوجود روحیه کار گروهی

اش اضوافه   نماید که نتیجه ... را اضافه می های دیگری از جمله اختلافات با کشاورزان و کند اما ریسک کارخانجات را کم می

زیادی را ها و ضربات  ریسک ،ها برای داوری در این موارد است. عدم ثبات سیاسی و اقتصادی در داخل کشور شدن دادگاه

کند که تنها کسانی که شوناخت کوافی از اقتصواد و صونعت دارنود متوجوه آن        داران و صاحبان صنعت وارد می به کارخانه

در داخل کشور ما جوابگوو    تعاونی داشت. همراهی و همکاری موثر توان انتظار شوند و به همین دلیل از کشاورزان نمی می

های نواقص   الساعه و قانون های خلق ؛ بلکه بدلیل بخشنامههای اقتصادی ندارد خصهاین ربطی به توسعه و فقر و شا نیست و

دهید و در هیچ کواری  پیشنهاد من به شما این است که کارهای خود را تنهایی انجام ب. و فرهنگ پایین در مشارکت است

 .برای خود شریک نگیرید

نفر از دانشجویان دانشگاه شوریف را بوه    333یل هر سال مند به استفاده از علم روز هستم و به همین دلبه شخصه علاق

ای مشارکت نیز خوب است ه علمی در تولید استفاده کنم. مدل های جدید کنم تا از پیشنهادات و روش کارخانه دعوت می

دسوت   تان را بوه  مدل پیشنهادیبهرحال  بر است. زمان آن در سطح عامه مردم و کشاورزان سازی سازی و فرهنگ اما پیاده

 .داران و مدیران ارسال گردد جلد برای مسبولین، کارخانه 3233پ شود و درچا اتاق ما برسانید تا در ماهنامه

 روستای صفربهی فرنگی در عمده گوجه انکشاورز آقایان جلیلی، جوادزاده و برادران لطیفی؛ جلسه با 

هکتوار گوجوه کاشوته     23ال در سطح روستا حدوداً امسگوجه است و اکثر روستا آبیاری بارانی دارد.  ،کشت غالب روستا

تون تولیود    15بوه   ،در هکتوار  تن افزایش تولید 33ا های خدمات کشاورزی، ب کاری با شرکتهای هم طی سال شده است.

توسوط   حجوم تولیود افوزایش پیودا خواهود کورد. قیموت تمامواً         ،در صورت دسترسی به بذر مرغووب  ایم. دست پیدا کرده

را چند برابر قیمت به ها  هاده، بذر و همه نکه کود شیمیایی، سمند چراباید حذف شوها  واسطه شود. تعیین میکارخانجات 

شوود.   بوه موا فروختوه موی    اثور   های پوک و کود و سم تقلبی و بی بذر موارد بسیاری که درحالی  در .فروشند کشاورزان می

ها را تنظیم کنود. کشواورز    تا قیمت ،حتی در بازار فروش الت کنداما لازم است دخندارد  بر این موضوع هیچ نظارتی دولت

شوود   م موی مجبور است تمام محصول خود را با هر قیمتی که اعلا ،پذیری محصولوانه مالی و فساددلیل ضعف پشت هم به

موان بوه صوورت     لها و فروش محصو ما به پیشنهاد شما، حاضریم برای خرید نهادهاش از بین نرود.  بفروشد تا تمام سرمایه

 زنی بیشتری داشته باشیم. جمعی عمل کنیم تا قدرت چانه

 بندی سنجش راهکارها جمع 5-2-6

 توان به صورت زیر خلاصه نمود: نتایج بدست آمده از گفتگوها را می
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   همه بازیگران کانال، از انجام مشارکت بیمناک بودند، خصوصاً به دلیل تعهد پایین کشاورزان که ناشی از عودم

 ها است. ذیری آنپ ریسک

 پوذیری چنودانی    کار در روستای صوفربهی از تمکون موالی مناسوب و ریسوک      رسید کشاورزان گوجه به نظر می

 های دوم تا چهارم، مانع جدی وجود خواهد داشت. بنابراین در اجرای مدل برخوردار نیستند.

 اونی یوا اتحادیوه، بوه نظور     رغم پذیرش ظاهری مبنی بر انجام کوار جمعوی و موثلاً تشوکیل تعو      کشاورزان علی

 رسید از آگاهی و اراده لازم برای شروع این موضوع برخوردار باشند. نمی

 در بوه عنووان تسوهیلگر محلوی     ها در شهرستان ارومیه، با توجه به نقش کلیدی که  همکاران محلی طرح تالاب

 پیشبرد این پروژه خواهند داشت، از انگیزه کافی برخوردار نبودند.

 دار در هر یک  با توجه به مقیاس کوچک تولید کشاورزان در روستای صفربهی، امکان تعامل مستقیم با کارخانه

از سناریوهای پیشنهادی، دشوار خواهد بود. لذا حتی در مدل اول نیز بورای انجوام کوار جمعوی و یوا تشوکیل       

امکان تغییور در کانوال   تاً زیاد باشد تا نسب کشاورزان مشارکت کنندهتعاونی در بین کشاورزان، لازم است تعداد 

پذیری بیشتر و سرمایه اجتماعی بالاتر نزد کشاورزان و تلاش بیشوتر از   وجود داشته باشد و این نیازمند ریسک

 سوی تسهیلگران است.

فوروش   گیری نمود که از میان راهکارهای پیشونهادی بورای بهبوود کانوال بازاریوابی و      توان اینچنین نتیجه در نهایت می

تر است اما به دلیل نبود انگیزه کوافی   از سایر سناریوها محتمل )خرید کارخانه از نماینده کشاورزان  گوجه، سناریو اول رب

 هایی خواهد بود. سازی مدل دچار چالش میان روستاییان و تسهیلگران، پیاده

 

 مهاباد در شهرستان درختی سیب 5-3

هوای انتخوابی در انتهوای گوام اول پوروژه، اقودامات لازم بورای         دیگر از گزینوه پس از تعیین سیب مهاباد به عنوان یکی 

 روزهای هفتم و هشوتم  شناخت و تحلیل کانال مربوطه آغاز شد. پس از گردآوری اطلاعات کلی و اولیه، طی سفری که در

همکواران محلوی طورح    صورت گرفت، گفتگوها و بازدیدهای متعددی انجام شد؛ از جمله گفتگو بوا   3179بهمن ماه سال 

بازدید از بواغ   بعلاوه و همچنین کارشناس جهاد کشاورزی، ها واسطه ودار، تجار خرد و کلان  ها، کشاورزان، سردخانه تالاب

 .اگریقاش در روستای سیب و سردخانه
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ابتودا  برای این محصوول روشون شوود. از هموان     تلاش شد تا وضعیت کانال موجود بازاریابی و فروش  طی این گفتگوها

خوری یا سیب توازه و دوم شواخه    مشخص شد که دو شاخه اصلی برای این محصول در منطقه وجود دارد؛ اول شاخه تازه

بر اساس ملاحظه صادراتی بودن و آنچوه کوه از اطلاعوات     شود. های سیب که شامل شربت و شهد و کنسانتره می فرآورده

اخه، صرفاً سیب تازه برای تحلیول و بهبوود کانوال بازاریوابی و فوروش      الملل گفته شد، از میان این دو ش مرکز تجارت بین

انتخاب شد. لذا در ادامه، وضعیت بررسی شده برای کانال بازاریابی و فروش سیب تازه در شهرستان مهابواد ارائوه خواهود    

 شد.

 

 گفتگو با اعضای کانال بازاریابی و فروش سیب مهاباد – 3 عكس

 اختار کانال بازاریابی و فروش سیب در منطقهس 5-3-1

 خوری تبدیل شده تازهسیب به قطب  ، عملاً این شهرستانستان مهابادگستردگی تجارت سیب در سطح شهر به با توجه

 توان مطابق تصویر زیر ارائه نمود. ساختار کلی کانال بازاریابی و فروش این محصول در شهرستان مهاباد را میاست. 

 

 ساختار کانال بازاریابی و فروش سیب تازه صادراتی در شهرستان مهاباد – 11 شكل

باشد اما عمده  در حال تغییر می کشاورزان با بازارها این کانال سالیانهافزون ه ذکر است با توجه به ارتباط روزالبته لازم ب

شوود ایون کانوال از چهوار عضوو کلوی        ر هر حال چنانکه ملاحظه موی گیرد. د ساختار فوق انجام میاز طریق  فرآیند کانال

شوود. در اداموه بوه     و  بالاخره مشتری نهایی، تشوکیل موی   خارجیار سیب، واسطه داخلی، تاجر داخلی یا مشتمل بر باغد

 پردازیم. توصیف وضعیت هر یک از این اعضا می

 واسطه‌داخلی باغدار
تاجرداخلی‌یا‌‌

 خارجی
 مشتری‌نهایی
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 تشریح وضعیت فعلی کانال 5-3-2

شروع پروژه بهبود کانال بازاریابی، باغدارانی که طی فاز چهار پروژه کشاورزی پایودار  بر اساس نظر همکاران محلی، برای 

دلیول ایون انتخواب، حجوم تولیود بوالا و        اند، مورد توجه قرار گرفتند. در روستاهای لج، دارلک و قزلقوپی مشارکت داشته

 ن باغداران در جدول زیر ارائوه شوده اسوت.   اطلاعات مربوط به ای ها بوده است. همراهی خوب این کشاورزان با طرح تالاب

هوا براسواس    داده ، مقدار زیادی از محصوول باغوات از دسوت رفوت لوذا     لازم به ذکر است سال گذشته به دلیل سرمازدگی

 شده است.  های گذشته آورده میانگین سال

 اطلاعات باغداران سیب در روستاهای لج، دارلک و قزلقوپی – 1 جدول

حجم تولید سال قبل  باغدار ردیف

 )تن در هکتار(

 مساحت باغ

 (هکتار)

 0.6 30 میكائیل عزیزیان 1

 2.2 35 حمزه حسن پور 2

 2 25 یحیی سیداحمدی 3

 2.4 28 سیامند عزیزپور 4

 1.5 28 ابراهیم بهاردوست 5

 3 30 علی عثمان پور 6

 0.9 18 فرهاد حسن زاده 7

 12.6 194 خروجی

 

محصوولات   .رسود  تن در هکتار نیز موی  333ن در هکتار است که در مواردی این میزان به ت 13 ،باغاتکرد لمتوسط عم

بوا سوبد   بندی  شدید قیمت تمام شده در بستهکننده افزایش  های تولید از چالش شوند. بندی می چیده شده بلافاصله بسته

   .کند در هنگام حمل و نقل حفظ می دیدگی حد بسیار خوبی محصول را از آسیب باشد که تا پوشال و فوم میپلاستیکی، 

رداد اشوود. قور   تقیماً بوه بوازار مصورف منتقول موی     مسو  موابقی درصد محصولات چیده شده به سردخانه و  73قریب به 

بندند و در غیر  تومان  قرارداد می 133ب با قیمت مصوب )کیلویی در صورت باردهی خو است.ماهه  6ها معمولا  سردخانه

هوای نگهوداری    لازم به ذکور اسوت تموامی ریسوک    داد بسته خواهد شد. رتر و به صورت توافقی قرا اینصورت با مبلغ پایین

اسوت، متعلوق    در حقیقت مالکیت محصول تا زمانی که در سردخانه باشد. محصول نیز به عهده کشاورز و یا صاحب بار می

دار. به عبوارت دیگور، باغوداران صورفاً از      باشد ویا کسی که قبض انبار را در اختیار داشته باشد و نه سردخانه به کشاورز می

 کنند. دار خرید خدمت می سردخانه
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رجوه  از لحاظ کیفی و ظاهری دگویند و  به آن زیردرختی می لاحاًطکه اص افتند میاز روی درخت  مقداری از محصولات

غالبا بوه صوورت انباشوته شوده در کنوار جواده یوا        های زیردرختی  سیب دارند. نسبت به محصولات چیده شده تری پایین

صنایع تبدیلی موجود در شهرستان مهاباد تنهوا   شوند. باکمترین قیمت ممکن به صنایع تبدیلی فروخته شده و یا فاسد می

 نمایند. اشیه سود بسیار بالا کسب درآمد میباشد که با ح تولیدی شربت و شهد و کنسانتره می

در هنگوام   ،ای مطرح شد که به علت عدم صورفه هزینوه   ،از طرح کشاورزی پایدار خارج ،طی صحبت با چند بزرگ مالک

بندی نشده و باعث افزایش هزینه نگهوداری )افوزایش حجوم سویب در سوردخانه        ، اقدام به درجه بندی ری و بستهآو جمع

 شود. بنابراین سورتینگ بدرستی انجام نمی شود. می

 35درصد عوراق و   15، محصولات موجود در سردخانه به افغانستاندرصد  53به صورت تقریبی همچنین اشاره شد که 

اعوم از   محلوی هوای غیر  هوا و توسوط واسوطه    سوردخانه . اغلب خریودها در محول   دنشو میدرصد به بازارهای داخل ارسال 

 کننود.  تجار خوارجی مسوتقیماً از محول سوردخانه خریود موی       نیز گیرد. در برخی موارد ... صورت می.، شیرازی و اصفهانی

بعود از چنود تجربوه بوه      کننود اموا   ، توسط یک واسطه ایرانی محصول را خریداری میکار تاجران دیگر کشورها در ابتدای

بوار تحویول داده    مراکز توزیع میووه و توره   در نهایت، سیب تازه در کشورهای همسایه به نمایند. صورت مستقیم خرید می

کنند، از جایگاه و پایگواه چنودان    آید که تاجرانی که با باغداران منطقه تعامل برقرار می از نکات اخیر چنین برمی شود. می 

 شود. ها، دچار نوسان می ها طی سال ثابت و پایدرای برخوردار نیستند و حضور و فعالیت آن

طول سال را مواردی ماننود  در  فروش تغییر قیمت عوامل موثر بر، و فعالین اقتصادی مهاباد اننظر صاحبطی صحبت با 

، بواز یوا بسوته بوودن مرزهوای      لی رقیب از قبیل نارنگی و پرتقال، قیمت عرضه، مقودار تولیود در سوال   های فص ورود میوه

 ... عنوان کردند. صادراتی و

بار پرداختوه   گزارشی به تشریح وضعیت صادراتی گروه محصولات میوه و ترهاتاق بازرگانی مشترک ایران و عراق نیز طی 

 67هوزار تون سویب درختوی معوادل       349در حدود  79. در این گزارش آمده است که در شش ماهه نخست سال 5است

ر تون و  هوزا  45به ترتیب  76میلیون دلار، از کشور صادر شده است. در حالی که این مقادیر برای شش ماهه نخست سال 

ایوم. بنوا بوه ایون گوزارش       میلیون دلار بوده است. لذا شاهد رشد چشمگیری در توسعه صوادرات ایون محصوول بووده     34

 اند. وسیه، افغانستان و عراق بودهکشورهای هدف اصلی این محصول در سال اخیر ر

 ها و یا نقاط شکست کانال نارسایی 5-3-3

از  بنا به اظهارات عوامول محلوی،   دراتی این محصول، عراق است.همانطور که بیان شد یکی از کشورهای هدف اصلی صا

ای ارسوال بوه عوراق و    ریوزی زموانی گمرکوی بور     رات به عراق مطرح شده عودم برناموه  هایی که اخیرا در بحث صاد چالش

                                                                                 
 om/?p=5980iqcc.c-http://irآدرس اینترنتی گزارش مذکور:  5

http://ir-iqcc.com/?p=5980
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کودهوای  از سوموم و  های مرزی عراق به علت استفاده غیر اسوتاندارد   در آزمایشگاه های ایرانی شدن میوه همچنین مردود

کشواورزی پایودار شهرسوتان مهابواد      در طورح طبوق صوحبت هوای آقوای بهراموی       لازم بوه ذکور اسوت   . شیمیایی اسوت 

و  )طبوق سونت   انجام شده است اموا در سوطح عموومی    کاهش سموم و کودهای شیمیاییعلمی با هدف  های ریزی برنامه

 د.رواج دارهمچنان رویه    استفاده بیهای پیشین جهاد کشاورزی تبلیغ

تبیوین و   اد کشاورزی شهرستان مهاباد نیز علاوه برو مدیران ترویج جه کارشناسانبرهان از  همچنین جناب آقای شمس

ترجیح  اشاره کردند از جمله اهمیتینکات مهم و حائز به  ... تشریح برنامه بلند مدت در جهت کاهش سموم، مصرف آب و

هوای خوارجی )بوا     زمایشوگاه ی و قصور در آزمایش محصولات ایرانی در آانصاف ت سیاسی به اقتصادی در مرزها، بیاملاحظ

 همراهی نهادهای مرتبط برای رفع این معضل.عملی  و عدم  علمی و ارائه دلایل

هوای توسوعه    ، اهوم مشوکلات و چوالش   ی که از سوی اتاق بازرگانی ایران و عراق منتشور شوده اسوت   طی گزارش بعلاوه،

 :اند به شرح زیر بازگو شدهبار  ه و ترهصادرات در گروه محصولات میو

 و نگهوداری کوه    ، حمل و نقول بندی ، بستهآوری برداشت، جمعهای اصولی  عدم بضاعت و آشنایی کافی با روش

 .گردد باعث خرابی و فسادپذیر شدن محصول می

 های بالای حمل هوایی مشکلات گمرکی و هزینه 

 عدم وجود امکانات لجستیکی متناسب 

  سموم شیمیایی در برخی محصولات باغیباقی ماندن 

 عدم شناخت صحیح از بازارهای هدف و سلایق الگوی مصرفی 

 هدف بندی مناسب مورد نیاز کشورهای ای و عدم بسته ارسال محصول به صورت فله 

 شرایط حمل و نقل بهتر تر و و ارائه با قیمت تمام شده پایین وجود رقبای سرسخت 

  ارزیوجود نوسانات بالای پولی و 

 های وسیع کشورهای رقیب تبلیغات و بازاریابی 

 بار ن قیمت داخلی محصولات میوه و ترهبالا بود 
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 راهکارهای پیشنهادی برای بهبود کانال 5-3-4

با توجه به توضیحات پیشین و خصوصاً اطلاعاتی که از رشد صادرات سیب از منابع رسومی منتشور شوده اسوت، نشوان      

هوای   نسبتاً مناسبی برخوردار است. اما همانطور که در قسمت قبول، ذیول بررسوی نارسوایی    دهد این کانال از وضعیت  می

 توان نتایج بهتری نیز بدست آورد. ها می هایی وجود دارد که با رفع آن کانال گفته شد، مسلماً چالش

شود، در ایون موورد هوم      گوجه در ارومیه ذکر مشابه آنچه که برای بیان راهکارهای پیشنهادی به منظور بهبود کانال رب

ها را در دو بخش دورنزا و برونزا در نظر گرفت، بطوری که در بخش درونوزا، اعضوای کانوال امکوان اعموال       توان چالش می

دخالت دارند اما در بخش برونزا عوامل تغییر کانال از دسوترس اعضوای کانوال خوارج اسوت. لوذا بوا تمرکوز بور عوامول و           

 اهکار خواهیم پرداخت. های درونزا، به ارائه ر چالش

توان بوه مووارد زیور اشواره      های درونزا که در گزارش اتاق بازرگانی ایران و عراق نیز منعکس شده بود می از جمله چالش

 نمود:

 و نگهوداری کوه    ، حمل و نقول بندی ، بستهآوری برداشت، جمعهای اصولی  عدم بضاعت و آشنایی کافی با روش

 .گردد حصول میباعث خرابی و فسادپذیر شدن م

 باقی ماندن سموم شیمیایی در برخی محصولات باغی 

 عدم شناخت صحیح از بازارهای هدف و سلایق الگوی مصرفی 

 هدف بندی مناسب مورد نیاز کشورهای ای و عدم بسته ارسال محصول به صورت فله 

   کشورهای رقیب درست در مقایسه با  تبلیغات و بازاریابیعدم 

 بار لی محصولات میوه و ترهن قیمت داخبالا بود 

الذکر نشانگر شرایطی است که از سوی باغداران و فعالان اقتصادی منطقه امکان تغییر دارد. اموا بورای چنوین     موارد فوق

 شود. توان کرد؟ در ادامه، راهکارهایی که برای عبور از این شرایط قابل تصور است، بازگو می تغییری چه می

 جمعی باغداران به تاجر سازمان فروش -3

هوای جمعوی    زنی باغداران در مقابل تاجران افزایش پیدا کند، بهتر اسوت در یکوی از قالوب    برای آنکه قدرت چانه

، بصوورت  گذاری بهتور  توانند برای قیمت مانند تعاونی یا اتحادیه فعالیت کنند. بعلاوه، در چنین حالتی، باغداران می
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های احتمالی میان باغداران و تجار نیز حذف خواهند شود و منوافع    ترتیب، واسطه اقدام کنند. بدین هماهنگ شده

حاصل از فروش محصول به باغداران و تجار تعلق خواهد گرفت. ضمن اینکوه از ارتبواط مسوتقیم میوان باغوداران و      

جوب ارتقواء   کوه بوا اعموال آن در فرآینودهای تولیود، مو      تجار، درک بهتری از نیازهای بوازار بدسوت خواهود آمود    

 شود. پذیری و افزایش تقاضا برای محصول می رقابت

 

 ساختار کانال بهبود یافته سیب در مدل اول – 11 شكل

 :فرضیه حاکم بر این مدل عبارت است از

گوروه از جملوه   های جمعی در میوان یوک    : مسلماً انجام فعالیتوجود سرمایه اجتماعی بالا در میان باغدارانالف  

 ها است. باغداران، نیازمند وجود روابط متقابل اعتمادآمیز و در نتیجه سرمایه اجتماعی بالا در میان آن

 جمعی باغداران به مشتری نهاییسازمان فروش  -2

در انود،   اتحادیه یوا تعواونی زده   ی ماننددر این مدل، علاوه بر این که باغداران دست به یک حرکت جمعی در قالب

کانال یکچارچگی عمودی ایجاد کرده و بدون نیاز به همکاری با تجار، عملیات بازاریابی و فروش را نیوز خوود    طول

هوای   اند. در این حالت مضاف بر مزایایی که برای مدل قبل برشمرده شد، امکان طراحی اسوتراتژی  به عهده گرفته

توان با ایجاد برند، علاوه بور   ارد. بدین ترتیب میمستقل بازاریابی و در نتیجه برندسازی نیز برای محصول وجود د

 خلق ارزش بیشتر برای مشتری نهایی، پایداری بیشتری را نیز برای کانال رقم زد.

 

 ساختار کانال بهبود یافته سیب در مدل دوم – 12 شكل

 :توان بازگو نمود فرضیات حاکم بر این مدل را به صورت زیر می

 : در مدل قبل بازگو شد. وجود سرمایه اجتماعی بالا میان باغدارانالف  

از آنجا که توا زموان    :و یا وجود نهاد تامین مالی مناسب باغداران پذیری نزد وجود تمکن مالی و قدرت ریسک ب 

وجوود  فروش محصول به مشتری نهایی، امکان بکارگیری منابع مالی مناسوب بورای سورمایه در گوردش باغوداران      

 تاجر نماینده‌باغداران

سازمان‌جمعی‌

 باغداران
 مشتری‌نهایی
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ها از منابع مالی مناسبی برخوردار باشند و یا بتوانند از نهادی دیگر، تامین مالی کنند.  نخواهد داشت، لازم است آن

 پذیری کافی برخوردار باشند. کند که باغداران از ریسک در هر صورت چنین شرایطی ایجاب می

برای آنکه سازمان جمعی باغداران )موثلا تعواونی    : وجود قابلیت بازاریابی و فروش در سازمان جمعی باغداران ج 

سازی عمودی در طول زنجیره را داشته باشد و بخواهد نقوش تواجر را نیوز خوود بوه عهوده بگیورد،         امکان یکچارچه

توان ایون کوار را    بایست از توانایی و قابلیت خود در حوزه بازاریابی و فروش اطمینان داشته باشد و بداند که می می

ه خوبی تاجر انجام دهد. البته ممکن است این سازمان در ابتدای فعالیت خود باشد و نیاز به کسب تجربوه  حداقل ب

داشته باشد، اما باید مطمبن باشد که انگیزه و قدرت یادگیری کافی را برای آنکه بتواند در مدت زمان منطقوی، بوه   

 های بازاریابی و فروش دست یابد، دارد. قابلیت

 تاجرجمعی باغداران با  سازمانمشارکت  -1

هوای   در صورتی که تاجرانِ با ثبات و پایداری در منطقه حضور داشته باشند و سازمان جمعی باغداران نیوز قابلیوت  

توان از این مدل استفاده کرد به نحوی که رابطه میان تاجر و سازمان  بازاریابی و فروش را در خود نداشته باشد، می

باشد، نه قرارداد خرید و فروش. در این حالت، مالکیوت محصوول از باغوداران بوه تواجر      باغداران، از جنس مشارکت 

شود و تا زمانی که محصول به مشتری نهایی فروخته نشود، باغوداران نسوبت بوه آن مالکیوت خواهنود       منتقل نمی

د بوود، هرچنود   داشت. فایده این مدل این است که باغداران در منافع حاصل از فروش نهایی محصول شریک خواهن

توری میوان    توان اطمینان داشوت کوه تعامول سوازنده     اند. با اتکا به چنین مدلی می های آن نیز شریک که در ریسک

پوذیری   های کانال را برطورف نمووده و موجوب پایوداری و رقابوت      تواند چالش گیرد که می باغداران و تاجر شکل می

 کانال شود.

 

 اختار کانال بهبود یافته سیب در مدل سومس – 13 شكل

 :فرض در نظر گرفته شده است در این مدل، فرضیات زیر بصورت پیش

 وجود سرمایه اجتماعی بالا میان باغدارانالف  

 و یا نهاد تامین مالی مناسب پذیری نزد باغداران وجود تمکن مالی و قدرت ریسکب  

 مشارکت فردی باغداران با تاجر -4

سازمان‌جمعی‌

 باغداران‌
 مشتری‌نهایی تاجر
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با ثبات و پایداری در  اما تاجرِ ،قبل، اگر امکان برقراری فعالیت جمعی میان باغداران وجود نداشته باشددر مدل 

توان از مدل چهارم استفاده نمود. در این مدل  منطقه فعال باشد که تمایل داشته باشد با باغداران شراکت کند، می

در این مدل، نهایی فروخته نشود، حفظ خواهد شد.  مالکیت کشاورز نسبت به محصول، تا زمانی که به مشتری نیز

ای میان باغداران و تاجر شکل گیرد، چرا  توان انتظار داشت روابط مستقیم و سازنده در مقایسه با مدل قبل، نمی

 که تعداد باغداران بیش از مدل قبل است.

 

 چهارمساختار کانال بهبود یافته سیب در مدل  – 11 شكل

 :فرضیات حاکم بر این مدل عبارتند از

 پذیری نزد باغداران و یا وجود نهاد تامین مالی و ضمانت تمکن مالی و ریسکالف  

: به علت تعدد باغدارانی که در این مدل قرار است بطور مستقیم با وجود بستر امن حقوقی و نظام مالی دقیقب  

تری بر روابط حاکم باشد. مضافاً اینکه برای امکان  تر و دقیق یدهتاجر مرتبط شوند، لازم است نظام مالی پیچ

تعهدات متقابل، باز هم به دلیل وجود تعدد روابط، بایستی بستر حقوقی قابل اتکایی برای طرفین فراهم   پیگیری

 باشد. 

ل زیر معرفی ها بکار گرفته شده است بصورت خلاصه در جدو راهکارهای پیشنهادی به همراه فرضیاتی که در آن

 اند. شده

 ها برای بهبود کانال بازاریابی و فروش سیب تازه مهاباد خلاصه راهكارهای پیشنهادی و فرضیات حاکم بر آن – 9 جدول

 فرضیات حاكم بر مدل راهکار پیشنهادی ردیف

فروش سازمان جمعی : 1مدل شماره  1

 باغداران به تاجر

 باغدارانالف( سرمایه اجتماعی بالا میان 

فروش سازمان جمعی : 2مدل شماره  2

 باغداران به مشتری نهایی

 سرمایه اجتماعی بالا میان باغدارانالف( 

 پذیری باغداران ویا نهاد تامین مالی و ریسکب( تمكن مالی 

 ج( قابلیت بازاریابی و فروش در سازمان جمعی باغداران

مشارکت سازمان جمعی : 3مدل شماره  3

 باغداران با تاجر

 سرمایه اجتماعی بالا میان باغدارانالف( 

 د نهاد تامین مالیو یا وجو باغدارانپذیری  ب( تمكن مالی و ریسک

 تاجر مشتری‌نهایی

 1باغدار‌

 2باغدار‌

 nباغدار‌
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مشارکت فردی باغداران : 1مدل شماره  1

 با تاجر

 وجود بستر امن حقوقی و نظام مالی دقیقالف( 

ویا ضمانت  ویا وجود نهاد تامین مالی باغداران مالی نپذیری و تمك ب( ریسک

 کننده

با توجه به گفتگوهایی که در منطقه انجام گرفت و بر اساس شناختی که بدست آمد، برخی افراد برای همراهی و فعالیت در 

 اجرای این پروژه شناسایی شدند که اطلاعات ایشان در جدول زیر ارائه شده است.

 

 توانند در پروژه بهبود کانال سیب حضور فعال داشته باشند اطلاعات افرادی که می – 11 جدول

 شماره تلفن آدرس حوزه تخصصی سمت نام ردیف

 کارشناس و باغدار سیب مدیرعامل شرکت ویسی بهرامی 1
 -بلوار توحید  -مهاباد 

 شرکت نوین گستر
9144424365 

 9144444051 مهاباد روستای اگریقاش خرید و فروش سیب باغدار و صادرکننده  قادر بهرامی 2

 صدیق اشرف 3
باغدار و کارشناس 

 کشاورزی
 9144440167 مهاباد روستای اگریقاش کارشناس و باغدار سیب

 9141422125 سردخانه مهاباد مهر -مهاباد  باغدار و سردخانه دار باغدار و سردخانه دار کریم بهرامی 4

 9141678803 مهاباد روستای اگریقاش خرید و فروش سیب باغدار و صادرکننده طاهر بهرامی 5

 9143426210 مهاباد روستای اگریقاش خرید و فروش سیب باغدار و صادرکننده حسن ترکه 6

 باغدار و سردخانه دار صلاح بهرامی 7
باغدار ، سردخانه دار و 

 سبدساز
 9141422584 مهرسردخانه مهاباد  -مهاباد 

 9148844255 جهادکشاورزی -مهاباد  کارشناس و باغدار سیب مسبول ترویج مهاباد تورج شمس برهان 8

 کاوه تردست 9
باغدار و کارشناس 

 کشاورزی

کارشناس ، باغدار سیب و 

 سم فروش
 9149583860 مهاباد روستای اگریقاش

 9143426675 روستای لج -مهاباد  باغدار سیب باغدار میکائیل عزیزیان 10

 سامرند بهمنی 11
باغدار و کارشناس 

 کشاورزی
 9377435682 روستای خورخوره -مهاباد  کارشناس و باغدار سیب

 

 ها سنجش راهکارهای پیشنهادی مبتنی بر فرضیات حاکم بر آن 5-3-5

با عوامل محلوی و اعضوای   ها از طریق گفتگو  پس از طراحی و تبیین راهکارهای پیشنهادی، نیاز به بررسی و سنجش آن

شد. لذا طی سفری که در روزهوای   سازی کانال، فراهم می کانال سیب بود. بدین ترتیب امکان تدقیق ساختار و نحوه پیاده

های مهاباد و ارومیه انجام گرفت، سعی شد تا با گفتگو پیراموون   هفدهم و هجدهم اردیبهشت ماه سال جاری به شهرستان
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ها بدست آید. اهم نکاتی که در این گفتگوهوا حاصول    تری نسبت به اجراپذیری و اثربخشی آن ی دقیقاین راهکارها، ارزیاب

 باشد. شد به شرح زیر می

  الدینی؛ رئیس کمیسیون کشاورزی اتاق بازرگانی آذربایجان غربی تاج دکتر آقایگفتگو با 

قتصاد اکثریت مردم استان با آن ارتبواط دارد.  آید چرا که ا سیب در آذربایجان غربی یک کالای استراتژیک به حساب می

وب خواهود شود. بواغ    در سالی که فروش آن خوب باشد و گردش مالی آن بالا برود بالطبع وضع مالی اکثریوت اسوتان خو   

سوال   43باشود کوه توا     های زراعی نیست که توان تغییر سریع را داشته باشد و مانند فرزند باغبوان موی   سیب مانند زمین

ت حفظ شوود  تا هم محیط زیس ؛وری بالاتر وضع موجود بود تا تغییر کشت هسازی و بهر . لذا باید به فکر بهینهداردباردهی 

از نهوال پایوه کوتواه اسوتفاده شوود ویوا        به طور مثال بوه منظوور بواردهی سوریعتر درختوان      کشاورزی پایدار باشد. و هم

 ا کند.شود تا منابع مصرفی کاهش پید های آبیاری اصلاح سیستم

ث شده توا کشواورزان   ست که قوانین باعا داخلی و صادراتی دارد و این در حالی محصولات کشاورزی ایران همیشه بازار 

هوای حموایتی و ایجواد     اورزان از طریوق یارانوه و طورح   کنندگان کشور نیز باشند. در دنیوا کشو  ترین تولید یکی از شکننده

اما به عنوان مثال در مهابواد   .ها قرار دارند تیک و... همواره مورد حمایت دولتوری و تهیه لجس  های افزایش بهره زیرساخت

افه شوده اسوت.   هوا اضو   باشند و تنها به تعوداد سوردخانه   یکماکان با امکانات چند دهه قبل در حال تولید و توزیع میوه م

شوت شوده بوه    ز تموام سویب بردا  رو 35شود و در عورض   های یک تنی انجام می آوری سیب در باکس امروزه در دنیا جمع

ار باعوث  شود. این ک می بندی  ندی و بستهب جا بر اساس سفارش محصول شست و شو، دستهدر آن شود. سردخانه منتقل می

مواه    9های کچک زده در اثر  شود. سال گذشته سیب ، بدون خرابی و کچک و ... به مشتری میدست یک  ارسال سیب تمیز 

هوا را شسوت    در حالیکه اگر در همان زمان سیب ماشین میوه از عراق شد. 333باعث بازگشت  ماندن در رطوبت سردخانه

مواه در   7هوای خوود را توا     شد. در بعضوی مووارد باغوداران سویب     کردند از این اتفاق جلوگیری می وشو و دسته بندی می

کننود و بوا هموان وضوع صوادر       ن اضافه میدرختی را نیز به آهای زیر ، سیب آوری دارند یا در هنگام جمع سردخانه نگه می

بنودی کنود تضومین     به صورت استاندارد تولید و بسته شود. در صورتی که یک باغ کنند که باعث از بین رفتن بازار می می

 کنم که هیچگاه در بازار به مشکل نخواهد خورد و تاجران با قیمت بالاتر حاضر به خرید از او خواهند بود. می

باشد. در سوال گذشوته کوه فرصوت      میلیون نفر جمعیت داریم که بازاری آماده برای صادرات محصول می 45در منطقه 

مناسبی برای صادرات بود، تاجران پس از بازاریابی و جذب مشتری  در منطقه قرارداد بستند اما به واسوطه صوحبت یوک    

با هموان قراردادهوا سویب از     ،ی و اعتباری تاجروزیر به صورت ناگهانی صادرات سیب ممنوع شد. علاوه بر ضرر و زیان مال

 یم.عملا بازار خود را از دست داد ترکیه صادر شد و

، باغدارن و تواجران تشوکیل شوود توا محصوول مهندسوی شوده و        تشکلی با عضویت مهندسان کشاورزی در صورتی که

را عمل آورد و تاجر عضو تشکل نیوز  هدفمند تولید شود به صورتی که باغبان با مشاوره مهندسان کشاورزی محصول خود 
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لات حل خواهد شد. فرآینود موالی   بخش اعظمی از مشک ،هزار تن سیب استاندارد قرار است صادر کند2بداند که در سال 

 : تواند باشد اسنامه به دو صورت میها نیز در اس آن

   خرید قطعی از باغدار توسط تعاونی 3

 ها و کارمزد و الباقی تقسیم بر اساس سهم در فروش  پرداخت قیمت تمام شده و کسر هزینه 2

 اما لازم به ذکر است این تشکل نیاز به سرمایه اولیه دارد.

پییشنهاد من به شما این است که در مرحله اول بر روی بهره وری تولید تمرکز کنید تا توان رقابوت از بابوت کیفیوت و    

ا به سیب خشک ، چای سیب و دیگور فورآورده هوای سویب نیوز کوه       قیمت در بازار را داشته باشید و در مرحله دوم حتم

 دارای ارزش افزوده به مراتب بالاتری نسبت به تازه خوری دارند بچردازید.

کشاورزان و باغداران باید یک نمونه موفق و عملیاتی شده ببیننود توا بوه آن عمول کننود. بطوور مثوال در بواغ بنوده از          

تون سوود در جموع     353تن رسیده اسوت.   13ماند و این مقدار امسال به  باقی میتن زیر درختی  233تن سیب ، 3333

 آوری سیب روی درخت باعث شده تا چند باغدار بزرگ دیگر از این روش استفاده کنند.  

امسال حاضرم برای کمک به شما در این پروژه مشارکت کنم و بخشی از محصولم را در اختیار شما قرار بدهم یا بخشی 

تووانم شوما را بوا اتحادیوه      ی تولید بنده کامول شوده موی    ول شما را خریداری کنم. همچنین از آنجایی که زنجیرهاز محص

م توا ایون طورح بوا تواجران و سوردخانه داران در میوان        هصادرکنندگان محصولات کشاورزی استان آذربایجان ارتباط بود 

 ا شما همکاری کنند.گذاشته بشود و کسانی که تمایل به تکمیل زنجیره خود دارند ب

  در روستای گوگ تچه باغداران سیبگفتگو با جمعی از 

اند و تمامی تسهیلات و امکانوات فنوی و    تعدادی از کشاورزان پیشرو یا نخبه را معرفی کرده ،در تخصیص امکانات دولتی

مجموع باغداران خرد حجوم انودکی   اند. این در حالی است که این باغداران در مقابل  ها قرار داده سی را در اختیار آنمهند

 اند.  دهند و باغداران خرد را رها کرده را تشکیل می

دولوت در  توانند به کشاورز آمووزش دهنود.    نمیاز طرفی مهندسان ما اغلب سواد کافی دارند اما مهارت ندارند و بالطبع 

دیودن باغوات و از بوین رفوتن اعتمواد      که باعث آسویب   است آزمون و خطا و بدون تحقیق پیش رفته با ،اقدامات ترویجی

که فیلترهای آب مناسب بورای   های قطره چکان را در باغات ترویج دادند در حالی شود. به عنوان مثال سیستم می عمومی 

. باغودار پوس از زرد شودن    شوود  ها رسوب کرده و بسته موی  و آهک موجود در آب در خروجی لولهآن طراحی نشده است 

 شود که باعث آسیب دیدگی باغ خواهد شد.  آن میدرخت متوجه کم آبی 
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در راستای کاهش مصرف کود و سم تاسیس کردیم اما به دلیول   ،کشاورزانهمراهی و عضویت در گذشته یک تعاونی با 

روش و ف  اری نمایشگاهم به برگزتصمی ،حضور مافیا نتوانستیم سم مورد نیاز باغداران را تامین کنیم. در ادامه برنامه تعاونی

های وارد شوده بوا ارز دولتوی تمامواً      . سمشد به تاجران و بازرگانان داشتیم که به دلیل مشکلات مالی به فراموشی سچرده

باغوداران   ،هوای گذشوته   سوال در های شکست خورده  شود. بدلیل تجربه انبار شده و توسط باندها با قیمت آزاد فروخته می

 توان همکاری با یکدیگر را ندارند.

کنند. البتوه در   گردد و تاجران در سردخانه آن را معامله می سیب در هر سال بر اساس فراوانی محصول تعیین می قیمت

زموین از   در ایون مودل   .شووند  ها را کرایه کرده و یا در سود سهیم می بینی سود بالا باشد دلالان زمین هایی که پیش سال

هوایی کوه    شوود. در سوال   موی درصد سهم تقسویم   53و نهایتا سود آن با ها به عهده دلال بوده  است و تمام هزینهکشاورز 

ش آوری آن صرف ندراد. امسال نیز به علت بوار  کند تا جایی که جمع ه شدت افت میشود قیمت آن ب مقدار سیب زیاد می

یوزی بورای فوروش بوه     ر نامهواهد شد و که از الان نیاز به بر، حجم زیادی از سیب تولید خزیاد باران و سرما نزدن درختان

 با مشکل مواجه خواهیم شد.شود و اگر از هم اکنون تدبیری نیاندیشیم  ی احساس میصادراتفروش  ویژه 

با توجه به تمکن مالی نسبتاً خووب باغوداران و   توان گفت این است که  یکی از نکاتی که در خصوص باغداران مهاباد می

)مثوال   خواص ماننود سبدسوازی    ها به یک کسب و کار از ورود یکی از آنها در موارد بسیاری پس  همچنین همت بلند آن

که خوود باعوث افوزایش تولیود بور       کنند کار ورود میبه این  تعداد زیادی از باغداران )پس از حصول نتیجه  فوراً ،حقیقی 

عودم وجوود سواختار     شود. همچنین بوه علوت   می دامه فعالیت آن کسب و کارا برای تقاضا و از بین رفتن توجیه اقتصادی

، قیموت محصوول   در بازار فروش های فردی )به علت نبود دانش و سازماندهی  بر اثر رقابت اجتماعی متحد در کسب وکار

 سازد. می لالان برای خرید با حداقل قیمت مهیاها و د که فرصت خوبی را برای واسطه کنند یب خود را وارد رقابت میس

سی به بازارهای صادراتی هستیم. البته به دلیل تجربه شکست نیاز بوه ورود یوک تعواونی    یک تعاونی و دستر آماده ایجاد

 ک مدیر توانمند است.موفق یا ی

 راهکارهابندی سنجش  جمع 5-3-6

 بر اساس گفتگوهای انجام شده به منظور سنجش راهکارها، نتایج زیر استنباط گردید:

 بوه قودر کوافی ظرفیوت و جوذابیت دارد و تجوارب        آمد که محصول سویب  الدینی برمی از نکات آقای دکتر تاج

 های جمعی در این خصوص وجود دارد. گیری فعالیت موفقی از شکل

 شد که عزم و انگیزه کافی برای فعالیت و توسعه دارند، هر چنود کوه    از گفتگو با باغداران مهابادی استنباط می

شوان   تور شودن تصومیمات    ها و پختوه  قاء مهارتاز تجارب قبلی آزرده خاطر بودند. البته همین تجارب باعث ارت
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های لازم برای انجوام اینگونوه    دهنده وجود ظرفیت های فعالیت جمعی نشان در هر صورت وجود تجربه شد. می

شان بر آن بود کوه در تعامول بوا     ای ابراز تمایل کردند ولی ترجیح اقدامات بود. در انتها نیز برای اقدامات توسعه

 توانمند، چنین اقداماتی را آغاز کنند.یک مجموعه بالغ و 

 شود که: بنابراین با مرور مجدد راهکارهای پیشنهادی چنین نتیجه می

 تووان از مودل شوماره چهوار      اجتماعی میان باغداران مهاباد، از سطح خووبی برخووردار اسوت لوذا موی       سرمایه

 خواهند داشت توجه نمود. مدل پیشنهادی اول که نتایج موثرتری به همراه 1پوشی نمود و به  چشم

 باشد، اما با توجه به ابوراز   ترین مدل به منظور کسب منافع حداکثری برای کشاورزان مدل شماره دو می آل ایده

هایی که کشاورزان در خصوص قابلیوت خوود بورای بازاریوابی و فوروش داشوتند، بهتور اسوت اقودامات           نگرانی

 ود.های شماره یک یا سه آغاز ش ای از مدل توسعه

        ،در صورتی که تاجرِ با ثبات و پایداری در منطقه وجود داشته باشد که مایول بوه مشوارکت بوا باغوداران باشود

 در غیر اینصورت بهتر است از مدل شماره یک استفاده شود.مسلماه مدل شماره سه ارجحیت دارد اما 

 گیری یک تعواونی یوا اتحادیوه از     سازی اقدامات تسهیلگرانه برای شکل برای شکل دادن مدل شماره یک، پیاده

 اهمیت بسیار بالایی برخوردار است.

 

 ملکان در شهرستان كشمشی انگور 5-4

های منتخب در انتهای گام نخست پروژه، انگور ملکان بود. لذا با شروع گام دوم پروژه اقدامات لازم جهوت   یکی از گزینه

در منطقه آغاز شد. پس از گردآوری اطلاعات کلی و اولیوه،  شناخت و تحلیل کانال بازاریابی و فروش فعلی انگور کشمشی 

انجام شد، به بازدید از باغات و کارخانجات و گفتگو با اعضای  79طی سفری که در روزهای دهم و یازدهم بهمن ماه سال 

 کانال و متخصصین پرداخته شد.

در واقوع هموان تولیود و عرضوه      کوه  از ابتدا مشخص شد که زنجیره ارزش انگور کشمشی دارای یک شاخه اصلی است 

صادراتی است.  عمدتاً ،آناتفاقاً مطابق با ملاحظاتی که از ابتدای پروژه دنبال شد، کانال بازاریابی و فروش  کشمش است و

 معطوف شد. بازاریابی و فروش کشمش کانال تر ه بررسی هر چه دقیقها ب بنابراین گفتگوها و تحلیل
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 فروش کشمش در منطقه  ساختار کانال بازاریابی و 5-4-1

نظران زنجیره ارزش کشمش در منطقه، انجام شد، ساختار کلی  بر اساس گفتگوهایی که با آقای مقدسی، یکی از صاحب

 کانال بازاریابی و فروش کشمش، مطابق تصویر زیر بدست آمد.

 

 انساختار کلی کانال بازاریابی و فروش کشمش در ملك – 19 شكل

باغودار قورار گرفتوه     ،عضو اصلی تشکیل شده است. در ابتودای کانوال   5یا  4شود، این کانال از  همانطور که مشاهده می

کند. سچس کشمش تولید شده را برای انتقال بوه کارخانوه    محصول خود را در بارانداز خشک میپس از برداشت، است که 

، کوارگزار کارخانوه هسوتند. در غیور     هوا  بسیاری از موارد، واسوطه  فروشد. در جهت شست و شو و سورتینگ، به واسطه می

ها و یا  فروشد. در نهایت کشمش تولید شده در کارخانه از طریق نمایندگی اینصورت، واسطه نیز کشمش را به کارخانه می

ی یوا خوارجی   عوامل فروش کارخانه در کشورهای خارجی به مشتری نهایی فروخته خواهد شد و یا اینکه بوه تواجر داخلو   

 محصول نهایی را به مشتری نهایی بفروشد. نیز شود تا او فروخته می

 تشریح وضعیت فعلی کانال 5-4-2

، بیشوترین حجوم تولیود    انگورهای موجود در ایون شهرسوتان  ، در ملکان )کشمشی  با توجه به کشت غالب رقم سلطانی

 حود  در نیوز  اسوتان  توزیع در حتی و باشد می ستانشهر داخل در استفاده حد در خوری تازه تولید مقدار کشمش را دارند.

مختص ایران و مقدار کمی نیوز متعلوق بوه ازبکسوتان      محصول کشمش دودی در خاورمیانه .گیرد می صورت ناچیز بسیار

   باشد. ایرانی می منطقه میان تولیدکنندگان در اصلی دلیل رقابتبه همین  است؛

 و بوی تیزا کشومش  در ملایور تخصص تولیدکننودگان   اما است یکسان ملکان و بناب، ملایر در انگور تولید کیفیت و رقم

 اموا  دارد طعوم شویرین انگوور    و تیوره  رنوگ  معمولا بیتیزا کشمش .است دودی کشمش در ملکان و بنابتولیدکنندگان 

 نودگاری ما بوا  تلوخ  نسوبتاً  طعوم  ،آن فرآوری در گوگرد وجود دلیل به و است طلایی رنگ دارای  انگوری) دودی کشمش

 بنواب  از بیشوتر  مراتب به ملکان تولید حجم .پسندد نمی را دودی کشمش ها ایرانی ذائقه عموماً . به همین دلیلدارد بالاتر

 .شوند می فرآوری بناب در محصولات اکثر ،بناب صنعت بیشتر توسعه به توجه با اما باشد می  همجوار شهرستان)

 کارخانه واسطه باغدار

نمایندگی‌یا‌عامل‌

 فروش

تاجر‌داخلی‌یا‌

 خارجی
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 کشمش تیزابی – 17 شكل

تن در هکتار است. نسوبت   25متوسط تولید )در روستای گدکلو، که به عنوان روستای آغازین پروژه انتخاب شد  حدود 

 بوه طوور تقریبوی    است و قیمت تمام شده کشومش در سوال گذشوته    3ه ب 1به طور میانگین  تبدیل انگور به کشمش نیز

بوه   خشک کردن انگور در بارانداز . فرآیندهزار تومان بوده است 34ور تقریبی به طفروش و قیمت هزار تومان  31کیلویی 

باشود اموا در موواقعی     دریافتی کشاورز از واسطه در حال حاضر به صورت نقد موی . انجامد روز به طول می 23طور تقریبی 

بت درآمد باغداران نسبت به سال قبل افزایش داشته که بدلیل افوزایش ارزش دلار بووده   نس .کند اهه دریافت میم 2چک 

 است.

 هوای  دستگاه توسط ها کارخانه در و دندار استفاده قابلیت ،خاک و شن وجود دلیل به ،باغداران توسط تولیدشده کشمش

 موالی  تمکون  کوه  هایی آن، باغداران توسط محصول تولید بالای حجم به توجه با .شوند می بندی درجه و سازی پاک لیزری

 جهوت  نیوز  داران کارخانوه  .رسوانند  موی  فوروش  بوه  بوالاتری  قیموت  با و کنند می نگهداری خود انبار در را کشمش دارند

 تولیود  حال در ها کارخانه تمام سال طول در لذا .باشند می بیشتر هزینه پرداخت به حاضر تولید خطتعطیلی  از جلوگیری

 کشمش دودی )انگوری( – 16 شكل
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 صوورت  در یکسوال  از بعود  البته دارد. ماندگاری قابلیت سال 1 تا اصولی شدن خشک صورت در کشمش. دهستن محصول

 .گشت دخواه باز قبلی حالت به کارخانه در حرارت با که زند می شکرک کشمش داخل گرما، وجود

که به نمایندگی از کارخانه یا به صورت خصوصی اقدام به خریود محصوولات    هستنداکثرا از بین جوامع محلی  ها واسطه

و تنهوا ارتبواط دهنوده بوین     درصود بووده    3طور میانگین حودود  کارخانه به  به نماید. سود این فرد از فروش باغداران می

دریافوت  دهود و سوود آن را    یل مو ها را مستقیماً به کارخانه تحویو  کشمش کارخانهسرمایه  باشد که با دار میکارخانه و باغ

 نماید. می

ها به صورت مستقیم در کشورهای حاشیه خلیج فوارس و روسویه دفتور نماینودگی داشوته و پوس از بازاریوابی،         کارخانه

 مصورف  درصود  33 از زیوادی  حجمشود.  درصد کشمش تولیدی صادر می 73کنند. حدود   محصول را مستقیماً ارسال می

شاید علت مصرف پایین این محصول در داخول کشوور،    .گردد می توزیع کشور در سچس و شده لارسا تهران به نیز داخلی

 هوای دولتوی    های طبیعی مانند خرما و کشمش به جای قند ، شکر و ... )به دلیل وجود رانوت  عدم ترویج مصرف شیرینی

 باشد.

 سوود  درصد 15 تا گاهی که است متغیر سود از سهم محصول، نقدی خرید و کارخانه توسط ریسک پذیرفتن به توجه با

 بوه  دارنود  نیوز  را برنودها  با مشارکتقابلیت  ها کارخانه از زیادی تعداد .شوند می مواجه ضرر با نیز گاهی و دارد همراه به را

 .کنند می تولیدهای خواسته شده  و با کیفیت و ویژگی متقاضیبرند  با را بندی بسته که صورتی

هوا، نوه تنهوا     مقدسی، برخلاف تصور عمومی کشواورزان از تضوعیف حقووق باغوداران توسوط کارخانوه      آقای   بنا به گفته

هوا بوا توجوه بوه      کنند. البته در برخوی سوال   داران سعی در تضعیف ندارند، بلکه در خرید با قیمت بالاتر رقابت می کارخانه

نی بور قیموت فوروش در خوارج از کشوور تعیوین       ها مبت کند. غالباً قیمت شرایط متفاوت، قیمت خرید نیز کاهش پیدا می

 گردد. می

 ها ویا نقاط شکست کانال نارسایی 5-4-3

رویوه از   کشمش، استفاده بی کانال بازاریابی و فروشبزرگترین معضل دهد که  های صورت گرفته نشان می بررسی  تمامی

در  مشوترک ایوران و عوراق    بازرگوانی  در گزارشی کوه از سووی اتواق    است.)بدون نظارت و برنامه ریزی علمی   کودسم و 

کشمش به عنوان یکی از سه محصوول اصولی ایون     6منتشر شده است خصوص وضعیت صادرات گروه محصولات خشکبار

انود. در بوین ایون     گروه در کنار پسته و خرما معرفی شده است که بازارهای اصلی آن، عراق و امارات متحوده عربوی بووده   

ای کوه میوان صوادرات شوش ماهوه       مش دچار افت شدید صادرات بوده است. در مقایسهمحصولات، سال گذشته تنها کش
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درصود کواهش ارزش    14درصد کاهش وزنی صادرات و  53صورت گرفته،  76با شش ماهه نخست سال  79نخست سال 

 صادرات این محصول بوده است.

ایون   کمبوود  رایول کواهش صوادرات کشومش     دلا همادر تحلیلی که توسط اتاق بازرگانی ایران و عراق ارائه شده است، 

 پوایین نیز  محصول صادراتی و مانده سموم دراز کشمش ایران به دلیل وجود باقی ها یاستقبال اروپای نیز کاهش محصول و

هوای پویشِ روی صوادرات خشوکبار      در کنار این موضوع چالش برشمرده است.مت کشمش صادراتی کشور ترکیه بودن قی

 ر زیر طرح نموده است:ایران را نیز به قرا

 نقل و های صادارت شامل حمل و افزایش هزینه.... 

 یهای انباردار ضعف در سیستم 

 های سنتی در تولید استفاده از روش 

 سرمازدگی و شوری آبنوسانات تولید به دلیل خشکسالی ، 

 کشمش خصوصاً) حوزه های مدرن در این ندیب گذاری در زمینه بسته عدم سرمایه  

  بودن بار میکروبوی و   بالا های نوین توسط باغداران برای تولید کشمش و آشنایی کافی در استفاده از روشعدم

 همچنین ضایعات بالای محصول

 راهکارهای پیشنهادی برای بهبود کانال 5-4-4

بوه دو  تووان عوامول را    هایی که در کانال بازاریابی کشمش ملکان گفته شد، مشابه دو گزینه پیشین، می بر اساس چالش

بندی کرد که برای بهبود این کانال، تمرکز بر عوامل درونزا خواهود بوود. از جملوه ایون عوامول       دسته برونزا و درونزا دسته

نیز، به عنوان مهمترین عامل افت صادرات کشمش، جزو هموین دسوته    "باقیمانده سموم در محصول"موارد زیر بودند که 

 است:

 یهای انباردار ضعف در سیستم 

 های سنتی در تولید اده از روشاستف 

 کشمش خصوصاً) حوزه های مدرن در این ندیب گذاری در زمینه بسته عدم سرمایه  



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 97 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

 

 

 بودن بار میکروبوی و   بالا های نوین توسط باغداران برای تولید کشمش و عدم آشنایی کافی در استفاده از روش

 همچنین ضایعات بالای محصول

توان در عدم هماهنگی میان اعضای کانال برشمرد. چرا که هر کدام صورفاً بوا    را میهایی  عمده دلایل بروز چنین چالش

کنند. در نتیجه  فعالیت می ای پایدار با عضو دیگر، رابطه اهداف مشترک و توجه به منافع خود و بدون تلاش برای برقراری

اران از نیازهوای بوازار و مشوتری نهوایی ناآگواه      و بطور مثوال، باغود   گیرد ها در تضاد و تقابل با یکدیگر قرار می اقدامات آن

دار و تواجر از شورایط باغودار در تولیود غافول اسوت و بودون         دهند و یا کارخانه مانند و در رفتار خود ترتیب اثری نمی می

هایی نیاز است  زمینه البته برای برقراری چنین تعاملاتی، پیش .حمایت و همراهی با او، انتظار تغییر رفتار در باغدار را دارد

سوعی شوده اسوت    سازی میان اعضای کانوال،   بنابراین با رویکرد هماهنگ ها پرداخته شود. که باید برای حل مسبله، به آن

بوا توجوه بوه     های مختلف و  در درجات گوناگون رقم بزند، معرفوی گوردد.   راهکارهایی که بتواند این هماهنگی را به شیوه

بوه ترتیوب    باغداران، کند، این راهکارها از منظر منافع ها دنبال می طرح حفاظت از تالاب خاستگاه این پروژه و اهدافی که

تری یافته است، مثلاً صرفاً کوارکرد حمول    رنگ ها، واسطه حذف شده ویا نقش کم در تمامی این مدل اند. اولویت بازگو شده

 کند. و نقل را ایفا می

 خرید خدمت جمعی باغداران از کارخانه -3

توانند در یک اقدام جمعی، علاوه بر تولید محصول، تجارت آن را برای فروش به مشتری باغداران ب چنانچه

بندی شده، از  توانند برای تهیه محصول نهایی، یعنی کشمش تمیز شده و سورت و بسته نهایی انجام دهند، می

توانند  ها می شود و آن نجام میسازی عمودی برای باغداران ا کارخانه خرید خدمت کنند. در این مدل، یکچارچه

 هایشان را از شناخت بازار تا تولید و تعامل مستقیم با مشتری، برقرار کنند. پایداری فعالیت

 

 ساختار کانال بهبود یافته کشمش در مدل اول – 11 شكل

)به دلیل توصیف این فرضیات در خلال راهکارهای ارائه شده برای  فرضیات حاکم بر این مدل عبارتند از

 ها پرهیز شده است : های پیشین، از توضیح مجدد آن گزینه

 الف  سرمایه اجتماعی بالا میان باغداران

 پذیری نزد باغداران ویا وجود نهاد تامین مالی و بیمه مناسب ب  تمکن مالی و ریسک

سازمان‌جمعی‌

 باغداران
 مشتری‌نهایی
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 فروش نزد سازمان جمعی باغدارانج  وجود قابلیت بازاریابی و 

 فروش جمعی باغداران به کارخانه یا تاجر در قالب قرارداد مزرعه -2

در صورتی که سازمان جمعی باغداران )مانند تعاونی یا اتحادیه  در مدل قبل، ظرفیت و قابلیت بازاریابی و 

دار یا تاجر، بر اساس یک  رخانهکند. در این مدل، کا فروش محصول را نداشته باشد، از این مدل استفاده می

های تولید و محصول نهایی، با سازمان جمعی باغداران وارد قرارداد شده و ممکن  استاندارد خاص برای شیوه

است بخشی از سرمایه در گردش باغداران را نیز در ابتدا و یا حین این قرارداد تامین کند. خروجی این نحوه 

لید و بدست آوردن محصول مطابق با استانداردهای مشتری نهایی است. سازی درست شیوه تو تعامل، پیاده

ضمن آنکه باغداران از امنیت خاطر بالاتری نسبت به تامین مالی و فروش محصول خود برخوردارند. مسلماً 

 چنین تعاملی از پایداری بالایی برخوردار خواهد بود.

 

 ود یافته کشمش در مدل دومساختار کانال بهب – 19 شكل

 :فرضیات حاکم بر مدل

 الف  سرمایه اجتماعی بالا میان باغداران

 ب  وجود زیرساخت حقوقی و قراردادی لازم برای قرارداد مزرعه

 شراکت جمعی باغداران با کارخانه و یا تاجر -1

اتحادیه، به منظور کسب در این مدل، باغداران در یک اقدام جمعی و در یک قالب حقوقی مانند تعاونی یا 

دهد با او شراکت کند. طبیعتاً  دار و یا تاجر، ترجیح می منفعت بیشتر، به جای فروش محصول خود به کارخانه

تا زمانی که محصول به مشتری نهایی به فروش برسد، باغداران در مالکیت محصول سهم دارند و در ریسک 

 تجارت نیز شریک هستند.

 

 ساختار کانال بهبود یافته کشمش در مدل سوم – 21 شكل

سازمان‌جمعی‌

 باغداران
 کارخانه‌دار‌یا‌تاجر

سازمان‌جمعی‌‌

 باغداران
 مشتری‌نهایی کارخانه‌دار‌یا‌تاجر
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 :فرضیاتی که در این مدل بکارگرفته شده عبارتند از

 الف  وجود سرمایه جمعی بالا میان باغداران

 ب  تمکن مالی و ریسک پذیری کشاورزان

 شراکت فردی باغداران با کارخانه و یا تاجر -4

توان از مدل مشارکت فردی با  را در میان خود نداشته باشند میدر صورتی که باغداران امکان اقدام جمعی 

بایست تعداد باغداران به  به دلیل خرد مقیاس بودن باغداران، در این مدل می دار یا تاجر استفاده نمود. کارخانه

ترجیح  دار ها، صرفه داشته باشد در غیر اینصورت، کارخانه اندازه کافی زیاد باشد تا مشارکت کارخانه با آن

 دهد از یک واسطه برای ارتباط با کشاورزان استفاده نماید. می

 

 ساختار کانال بهبود یافته کشمش در مدل چهارم – 21 شكل

 :توان ارائه داد فرضیات این مدل را به صورت زیر می

 بیمه مناسبپذیری نزد باغداران و یا نهاد تامین مالی و  الف  تمکن مالی و ریسک

 ب  وجود بستر امن حقوقی و نظام مالی دقیق برای پیگیری تعهدات طرفین

 فروش فردی باغداران به کارخانه در قالب قرارداد مزرعه -5

گریزی بالایی داشته باشند، بعلاوه امکان  اگر باغداران از تمکن مالی مناسب برخوردار نباشند و یا ریسک

توان صرفاً با استفاده از قرارداد مزرعه، رابطه پایداری را میان   باشد، مینها ضعیف  فعالیت جمعی در میان آ

 های تولید و بهبود فروش صورت گیرد. باغدار و کارخانه دار شکل داد که در نتیجه آن، اصلاح روش

 کارخانه‌دار‌یا‌تاجر مشتری‌نهایی

 1باغدار‌

 2باغدار‌

 nباغدار‌
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 ته کشمش در مدل پنجمساختار کانال بهبود یاف – 22 شكل

 :دلفرضیات حاکم بر این م

 الف  وجود زیرساخت حقوقی و قراردادی لازم برای قرارداد مزرعه

 توان به صورت خلاصه در جدول زیر مشاهده نمود. راهکارهای ارائه شده را می

 ها برای بهبود کانال کشمش ملكان راهكارهای پیشنهادی و فرضیات حاکم بر آن – 11 جدول

 فرضیات حاكم بر مدل راهکار پیشنهادی ردیف

خرید خدمت جمعی : 1مدل شماره  1

 باغداران از کارخانه

 الف  سرمایه اجتماعی بالا میان باغداران 

 پذیری نزد باغداران ویا وجود نهاد تامین مالی  ب  تمکن مالی و ریسک

 و بیمه مناسب

 ج  وجود قابلیت بازاریابی و فروش نزد سازمان جمعی باغداران 

فروش جمعی باغداران : 2مدل شماره  2

به کارخانه یا تاجر در قالب قرارداد 

 مزرعه

 الف  سرمایه اجتماعی بالا میان باغداران 

 ب  وجود زیرساخت حقوقی و قراردادی لازم برای قرارداد مزرعه 

شراکت جمعی : 3مدل شماره  3

 باغداران با کارخانه و یا تاجر

  میان باغدارانالف  وجود سرمایه جمعی بالا 

 ب  تمکن مالی و ریسک پذیری کشاورزان 

شراکت فردی باغداران : 1مدل شماره  1

 با کارخانه و یا تاجر

 پذیری نزد باغداران و یا نهاد توامین موالی و    الف  تمکن مالی و ریسک

 بیمه مناسب

   ب  وجود بستر امن حقوقی و نظام مالی دقیق برای پیگیری تعهودات

 طرفین

: فروش فردی باغداران 9شماره مدل  9

 به کارخانه در قالب قرارداد مزرعه

 الف  وجود زیرساخت حقوقی و قراردادی لازم برای قرارداد مزرعه 

 

 کارخانه

 1باغدار‌

 2باغدار‌

 nباغدار‌
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 سنجش راهکارهای پیشنهادی 5-4-5

ها آغاز شد. طی سفری که در روزهای شوانزدهم و هفودهم اردیبهشوت      با مشخص شدن راهکارها، ارزیابی و سنجش آن

نظوران و اعضوای مختلوف کانوال، پیراموون       جاری به ملکان و بنواب انجوام شود،گفتگوهای متعوددی بوا صواحب      ماه سال 

 شود. ها صورت گرفت که در ادامه به اهم نکات این گفتگوها اشاره می راهکارهای پیشنهادی و فرضیات حاکم بر آن

 باغداران شهرستان بناب   جلسه با آقای مقدسی؛ مدیرعامل تعاونی 

، انگوری )کالیفرنیایی  با رنوگ طلایوی و آفتوابی بوا رنوگ      ای ، تیزآبی با رنگ قهوهی تولیدی در بازارهای صادراتیها رقم

، رقم در دنیا تنها در منطقوه مراغوه  د. این نآی دانه سلطانی یا کالیفرنیایی بدست می که از انگور کشمشی بی هستندمشکی 

دار حاصول   ناطق دیگر کشور انگوور کشمشوی دانوه   آید. از همین نشاء در م یبناب و ملکان ایران و کالیفرنیا آمریکا عمل م

 شود. می

محصوول اسوت.   مانوده در   بازارهای صوادراتی موضووع سوم بواقی     یکی از عوامل موثر در آسیب به کیفیت محصولات در

دوره ماندگاری کمتور اسوتفاده    و باید از سمی با نفوذ و شود ماه انجام میاز بازه زمانی اردیبهشت تا مرداد  باغات پاشی سم

مانوده آن نیوز در   یمقدار باق زنند تا در یک دوره می برای جلوگیری از کاهش عملکرد باغ، سم ذکر شده را سه مرتبهشود. 

 شود. البته های مرسومی است که استفاده می تصادی و تقریبا برابر با سمحد استاندارد باشد. این روش از لحاظ مالی نیز اق

ها بوه واسوطه اسوتفاده از     د تا از انتقال بیماری میان زمینای و یکچارچه صورت گیر ه از سموم باید به صورت منطقهاستفاد

ای هو  به وسیله آب و باد بر محیط پیرامونی زمین جلووگیری گوردد. آفوت    نامرغوب گذاری سمومیا اثرارقام مختلف سم و 

 باشد. جی می، سفیدک داخلی و خارخوار رایج این منطقه کرم خوشه

که به سمت ایران سرازیر شده و باعوث   هستندهای غیرمجاز موجود در داخل کشور در واقع اقلام ممنوعه در ترکیه  سم

کاهش قدرت رقابت محصولات ایران در مقابل ترکیه نیز گردیده است. اخیرا موارد برگشت و یا انهدام محصوول صوادراتی   

 هوای مضور وخطرنواک    حال حاضر عدم پذیرش کاهش مصرف سوم ا کرده است. در ایران به کشورهای اروپایی افزایش پید

اعتموادی ناشوی از    علت اصلی آن نبود آگاهی و بیباشد که  ، بزرگترین عامل مخرب میمانند لارون توسط برخی باغداران

 ضعف مهارتی کارشناسان دولتی و تجربیات ناموفق همکاری با دولت است.

شود. این موضوع به راحتی  ها به کشاورزان فروخته می فروشی ظارت مسبولان مربوطه توسط سمء نها نیز در خلا این سم

زیان توسط دولت قابل اجرا خواهد بود به نحوی که طی یک دوره یوک   و توسط پایلوت قراردادن یک روستا و تحمل ضرر

بوه دسوت    نهایی را با استاندارد مطلووب محصول نهاد رسمی به صورت متمرکز برنامه تولید یک روستا را مدیریت کرده و 

 آورد.
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کوه کشواورزان    در حوالی  گردد. م میداران تعیین و به بازار اعلا گذاری توسط جمعی از کارخانه در خرید محصول، قیمت

باشوند. در حوال    پذیری نموی  صادی ضعیف حاضر به مشارکت و ریسکناشی از پایه اقت ،بدلیل عدم وجود تعاونی و اتحادیه

هوای   ها وتعاونی ها، به تشکل های دولتی از تعاونی ش حمایتهای دولتی و کاه به دلیل بدبینی مردم نسبت به بخشحاضر 

 اند. شده رغبت کتی نیز  بیخصوصی و مشار

یشوان بوه   هوای خوود را بوه دلیول محودودیت فضوای انبارها       ، بخش زیادی از کشمشبه طور کلی باغداران بزرگ مالک

درصد  کشمش خود را به صورت مسوتقیم در طوی    73فروشند و باقی کشاورزان )تقریبا  خوری می تازهباراندازها به قیمت 

کنود و   هر چه از زمان تولید محصول دورتر شود قیمت آن نیز افزایش پیودا موی   فروشند. سال به تدریج به کارخانجات می

 باشد. بعد می قابلیت نگهداری محصول قبل از ایجاد شکرک یعنی نهایتا تا تیرماه سال

، شوود و در کارخانجوات کشوور مقصود     تقریبا تمام کشمش تولید شده در این منطقه به صورت عمده )فلوه  صوادر موی   

های لیوزری بورش داده و در محصوولات متفواوت خووراکی اسوتفاده        پزی با دستگاه صنایع شرینیبندی شده و یا در  بسته

، براسواس  هوای زموانی متفواوت    آسیایی در بوازه باشند. درکشورهای  میبندی  و درجهها دارای سایزبندی  شود. کشمش می

ه حساسویت بور روی   کنود. بازارهوایی کو    افزایش یا کاهش پیدا موی قیمت ، ای حجم محصول موجود در بازار منطقه میزان

 فوروش غالبواً   شود. در بخوش  ، محصول با قیمت کمتری عرضه می... ندارند نسبت به دیگر بازارهامانده و مقدار سموم باقی

نمایند اما کشاورزان بزرگ مالک یا تواجران کشومش یوا بارانودازدارها نیوز       صادر می ها محصول نهایی را مستقیماً کارخانه

در خوارج   ،بندی با برند کارخانه به کارخانجات داده و پس از شستشو، سورتینگ و بستهمحصول خود را به منظور فرآوری 

باشود. ایون روش در    گیرند. علت اصلی تحویل کالا در خارج از کشوور کوارت بازرگوانی موی     از کشور از نماینده تحویل می

لوت ریسوک   شووند و بوه هموین ع    بازارهای اصلی مرسوم نبوده و صادرکنندگان به عنوان فروشندگان متفرقه شناخته موی 

 رهای فعال کنونی، نماینده دارند.داران معمولاً در بازا به این معنا که کارخانه ها دارند. بالاتری نسبت به کارخانه

  ؛ رئیس اداره جهاد کشاورزی شهرستان ملکان و همکاران ایشانبا آقای مهندس علیوندجلسه 

هوا بوا پایوداری     مورد نوع سوم کنند. اما در  های ممنوعه استفاده نمی از سم سالم هستند و باغات شهرستان ملکان اکثراً 

تور بورای از    های قووی  اند و باید از سم ها مقاوم شده ها به سم و عامل وجود دارد. اولا آفتها د تر و نحوه استفاده از آن پایین

ست کوه باعوث انتقوال مریضوی در     پاشی در زمان مناسب ا ت بعدی تاخیر کشاورز در سمعل ها استفاده نمود. بین بردن آن

ه و گران قیمت کواهش پیودا   های ممنوع دات سمخرید نقدی باعث شده تا وارشود. نوسانات ارزی اخیر و الزام  ها می زمین

جوارت  ها وزارت صنعت ، معودن و ت  های داخلی و دارای تاییدیه به تولید انبوه برسند. در مورد کیفیت تولید سم کند و سم

های تولید کارخانجات از حیطه وظایف جهاد کشاورزی خارج اسوت. در حوال حاضور     مسبول است و تشخیص کیفیت سم

ما شده است. مقودم   کارشناسان اعتباری وت دارند و همین باعث بیا یک ترکیب از دو کارخانه عملکرد متفایک نوع سم ب



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 63 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

 

 

هایی با اعتبار و مطمبن است. با این حال آمواده عرضوه انحصواری سوم موورد تاییود وزارت        یاز به سمپاشی ن بر برنامه سم

 صنعت ، معدن و تجارت هستیم.

صورت انحصاری توسط جهاد در حال انجام است که علاوه بر جلوگیری از کودهوای نوامعتبر   توزیع کود شیمیایی نیز به 

د اموا بوا ایون حوال در     ها وجود نودار  توزیع سم به دلیل آزاد شدن قیمت از قاچاق آن نیز جلوگیری نماید. این ظرفیت در

در صوورت مشواهده    گوردد.  ارسوال موی  ستفاده در باغوات  های مورد ا های گشتی برای بررسی سم پاشی اکیپ های سم بازه

توا کنوون    شوود.  موی ها برخورد  فروش متخلف انجام گرفته و در محل با آن ، تحقیق و تفحص در مورد سمتخلف در مزرعه

 اند. شده چند سم فروشی متخلف پلمب

، قورارداد بوا   بوالاتر رسیدن به محصولی بوا کیفیوت   برای  ،ها و اقدامات در باغات گذاری بیشتر نظارتپیشنهاد ما برای اثر

.. را . دهی وپاشوی و کوود   شود که باید برناموه سوم   معرفی می کشاورزان است. طی این قرارداد برای هر باغ یک کارشناس

باغ )در اثر ضعف عملکرد کارشناس ، مسبولیت آن نیز به عهوده   در صورت خسارت دیدن نهایتاً ارائه داده و کنترل نماید.

 .کارشناس خواهد بود

ای مختلوف را  ایم تا بتوانیم محصول مورد نظر مشوتری در کشووره   تجار شهرستان ملکان جلسه گذاشته یکبار با کلیهما 

کشاورزان را در جهت تولید محصول مورد نظر هدایت کنیم. این جلسه یک بانوک اطلاعواتی    ،بعد کشف کرده و در مرحله

هوا آن را   وانیم با همکاری شما و دیگور شورکت  ت ار داد که میهای محصول مورد نظر در اختیار ما قر خوب در مورد ویژگی

 اجرایی کنیم.

 گفتگو با آقای علیزاده؛ مدیرعامل کارخانه اخوان و بازدید از کارخانه ایشان 

ها با مشکلات متعددی هم از ناحیه کشاورز و هم ناحیه دلال مواجه هستند. کشاورزان به مصرف علمی سموم و  کارخانه

کنود توا محصوول بوا      ب میدهند و دلال نیز محصولات را با هم ترکی با کیفیت و استاندارد لازم اهمیت نمی تولید محصول

برد. در مواردی حتوی پوس    دار می سود را نسبت به کشاورز و کارخانهکیفیت را با هم بفروشد. دلال بیشترین  کیفیت و بی

فروشوند. سوم    ها می ولات را ترکیب کرده و به کارخانهمحص بازهم به نوعی ،از تشخیص یک نوع بیماری یا سم در یک باغ

شووند بوین    ها که توسط یک مافیای چند نفوره مودیریت موی    موجود در بازار نیز بدون شناسنامه و مشخصات توسط دلال

ی هوا  گردد و نه تنها باعث آسیب کارخانجات شده بلکه  باعوث از بوین رفوتن باغوات و افوزایش گونوه       کشاورزان توزیع می

... نیوز دسوت دارد و هویچ موانع قضوایی و       ، سوبد و ه است. این مافیا در کود شیمیایی، گوگردگردید بیماری درختان نیز

هوای چوک و    های پیشنهادی ما به دولت در عوض خرید دسوتگاه  ها وجود ندارد. یکی از راه قانونی نیز برای بازدارندگی آن

توان  دارد را تهیه و در بین کشاورزان با یارانه توزیع کند. این یارانه را میاین بوده که سم مطمبن و استان ،بررسی محصول

مت محصول نهایی برای ما نیوز خواهود بوود.    با همکاری کارخانجات تامین کرد که باعث افزایش کیفیت و اطمینان از سلا

در قسومتی از   ،ول آلوده به سوم چندمیلیارد خسارت ناشی از وجود محص کننده که گاهاًاین هزینه برای کارخانجات صادر



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 61 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

64 

 

خریدهای ما از کشاورزانی اسوت کوه از   درصد از  73حدود  شود بسیار ناچیز است. ت محصول میکل بار صادراتی و برگش

 شود. ق دلالان تهیه مییقدیم همکاری داشته ایم و مابقی از طر

درصود افوزایش پیودا     15توا   اموا گاهواً  درصد ضایعات داشته باشود   23محصول خریداری شده باید بطور طبیعی نهایتا 

 باشد. درصد می 35کند و این ناشی از افت کیفیت محصول و یا تحویل محصول با رطوبت بالاتر از  می

تجهیزات و ماشین آلات بسیار موثر است و جزء فاکتورهای خریداران بوزرگ بورای انتخواب     ،در بحث فروش و بازاریابی

 باشد. کارخانه بررسی می

. تنهوا  راهکارهوای پیشونهادی هسوتیم   ها خرید محصول مطمبن از کشاورزان است. آماده همکاری در  روز کارخانهنیاز ام

شرط ما نظارت بر کشاورز و کشت به صورت علمی است و در این صورت حتی حاضر به خرید کشومش بوا قیموت بوالاتر     

توموان   533صی نیز به ازاء هر کیلوو خروجوی   ولی با تضمین سلامت محصول هستیم. در مورد تولید سفارشی با برند شخ

 دهیم. بدون کارتن تحویل می

  رییس کارخانه فرآوری کشمش ؛جناب آقای خسرویگفتگو با 

. مشوتریان  یمگیرد و خرید مستقیم از کشاورز نودار  از بنکدار صورت می  خریدهای کارخانه معمولاً ،به دلیل کمبود زمان

بوه دلیول   درگیر صادرات نیست. امسوال کشواورزان     کارخانهکنند و  خرید می ارز داخلینیز اغلب تجاّر داخلی هستند و با 

 عودم دقوت و حساسویت    هوا اولاً  وبی دارند اما مشکل اصولی کارخانوه  های گذشته وضع مالی خ نوسانات ارز نسبت به سال

 ر افزایش وزن  است.رطوبت بالای محصول )بدلیل طمع کشاورز د ثانیاًدر داشت و برداشت محصول و  کشاورزان

د را ، در زموان فوروش محصوول خوود چنود کیلوو از بوار خوو        انود  رابطه بلند مدت با کارخانه داشتهکشاورزهای آشنا که 

از روی بوار کوه بوالطبع دارای رطوبوت کمتوری اسوت        . البته نمونه معموولاً شود یگذاری م آورند که در کارخانه قیمت می

گیورد و   نیوز صوورت موی    باشد. به همین جهت یک بازدید در بواغ  مطابق با نمونه نمیبرداشته شده و بخش اعظمی از بار 

 شود. ها مستقیم از کشاورز خریداری می کشمش نهایتاً

های دور وجود داشته است. باغدارانی که دارای محصوول بویش از نیواز خوود بودنود       های مشارکت در سود در سال مدل

 اما اموروزه ایون   .در سود آن نیز سهیم باشند ،گذاشتند تا پس از فروش ها می رگاهز بهای کشمش را در اختیار کاقسمتی ا

 اعتمادی بسیار کمرنگ شده است. ها و بی تعاملات به علت پیچیدگی

دار و کشواورز راضوی هسوتند.     زی بسیار خوب عمل کرده و کارخانوه در دو سال گذشته جهاد کشاور ،در مورد وجود سم

وند موثرتری در بررسی محصولات و اعطاء مجوز استاندارد اتخاذ کرده است که تا حود بسویار زیوادی    اداره استاندارد نیز ر
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تن بار به دلیل وجود  53سموم ممنوعه موجود در محصولات کاهش پیدا کرده است اما هنوز هم مواردی اتفاق افتاده که 

 ر شده است.یک تن بار مسموم برگشت خورده که باعث ضرر بسیار بالای کارخانه دا

هوا   کشمش کاشمری اکثورا توسوط پاکسوتانی   . انگوری )طلایی  و کاشمری است ،ولیدی در کارخانه ما تیزآبیهای ت رقم

 شود. خریداری می

در صورتی که کشمش تا حد استاندارد خشک شده و تضمین سلامت داشوته باشود حاضور بوه خریود بوا قیموت بوالاتر         

به ازاء انجام تمامی فرآیندهای تولید بر اسواس هور    دهیم که نیز انجام می شخصیتولید محصول سفارشی با برند  هستیم.

 .باشد تن  23محصول باید گردد و حداقل  تومان بدون کارتن دستمزد دریافت می 933کیلو خروجی 

دار بوه   ت و پایین تر از آن بورای کارخانوه  تن بار داشته باشد مقدور اس 533مشارکت با کشاورز در صورتی که دست کم 

حسواب   صرفه نیست. به عبارت دیگر باید کل کشمش مورد نیاز کارخانه را یک کشاورز تامین کند تا به عنوان شریک بوه 

 گردد. گذاری بر روی محصول هنگام تحویل محاسبه می آید و سهم آن بر اساس قیمت

 ؛ از سهامداران کارخانه زارعبا آقای زارع گفتگو 

به صوورت   خریدهای ما معمولاً.بی استدرصد تیزا 33درصد کشمش انگوری و  73یشتر از تولید محصول این کارخانه ب

د. از لحاظ توامین  . نوسانات قیمت کشمش اولیه بستگی به قیمت ارز دارخرید نداریم ر است و هیچ زمانی پیشنقد از باغدا

سطح کیفی توسوط باغودار اسوت     ای وجود ندارد تنها مشکل نداشتن دقت لازم در تولید محصول و کشمش مشکل عمده

ابتی موا بوا   های زیوادی در بوازار رقو    آورد. این موضوع آسیب ا پایین میکه گاها بار خود را مخلوط کرده و کیفیت کل بار ر

 23تحویول کشومش بوا رطوبوت بوالای       ها نیوز  ... وارد کرده است. یکی از چالش ، آمریکا وکشورهایی مانند ترکیه، شیلی

صد رطوبت اضوافی کوه در فرآینود    در 33. به عبارت دیگر با دست کم زایش وزن کشمش تحویلی استدرصد به منظور اف

خانه باعث افزایش هزینه و پوایین آمودن کیفیوت نهوایی      تولید هم باعث ضرر کارخانه شده و هم به دلیل اضافه شدن گرم

درصد به رطوبت  1فرآیند شست و شو  پس از درصد است و 33ت در هنگام تحویل طوبرخواهد شد. در کشور ترکیه این 

شان را به موا   ها بهترین محصول آن اضافه خواهد شد. البته تعدادی از کشاورزان هستند که به واسطه ارتباط قدیمی با آن

یغ و تورویج از طریوق جهواد    باشد. اصلاح این اقدام نیاز به تبل درصد می 39شان در حدود  دهند اما با این حال رطوبت می

 ، صدا وسیما و حتی خود بخش خصوص و کارخانجات دارد.رزیکشاو

موا از نظور رنوگ دارای کیفیوت     در بازارهای صوادراتی از لحواظ موزه و انودازه دارای برتوری اسوت ا      کشمش این منطقه 

تری است که ناشی از رطوبت بالا هنگام تحویل کشمش توسط باغدار است و باعوث پوایین آمودن قیموت فوروش و       پایین

بنودی خورد داخول     شود و بسته رت فله خریدو فروش میعموما کشمش در تمامی کشورها به صو شود. وش ما میحجم فر

 شود. کشورها انجام می
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 . بوه طوور مثوال در سوال گذشوته     ما را با مشکل مواجه کرده است ،هایی وارد شده که در صادرات های اخیر سم در سال

امکوان آزموایش    د.لیل وجود سم لاروین بازگشوت دا به د انتینر کشمش را، دو کاز مشتریان قدیمی ما در مجارستان ییک

 گیرد و گاهواً  به صورت تصادفی توسط گمرک کشور خریدار صورت می ها آزمایش نیز برای ما وجود نداشت. قبل از ارسال

 شود. تن بار سالم می23کیلو بار مسموم باعث بازگشت  533از 

یک یا چند نفر محدود به نماینودگی از تعودادی کشواورز یوا یوک تعواونی طورف        در مورد خرید مستقیم در صورتی که 

بوریم و   در حال حاضر ما از حوداکثر تووان تولیودمان در صوادرات بهوره موی       حساب کارخانه شوند آماده همکاری هستیم.

لا یوک کشواورز بوه    به دلیل حجم بالای کوار موا عمو   در خصوص مشارکت نیز،  نداریم. ظرفیتی برای تولید با برند دیگران

 کوچکتر باشد.   یها ند و شاید این مدل مناسب کارخانهتواند در این قسمت ورود ک صورت انفرادی نمی

کننده صوحت و سولامت محصوولات در ازاء دریافوت مبلغوی بوه        متخصص که تضمیناضافه شدن یک شرکت خصوصی 

اموا زموانی کوه نهادهوای      .سوت ا پوذیر  ذیرد امکانت هرگونه عواقب آن را نیز بچجهت کاهش ریسک تولید باشد و مسبولی

شد. همچنوین   هم که نظارت بخش خصوصی باشد عملیاتی نخواهد هر مقدار ،خود از متخلفین هستند ،نظارتی و عاملین

کننود   های ممنوعه استفاده موی  ها کماکان از سم رغم تمام توصیه ی از موارد به واسطه ناآگاهی علیکشاورزان نیز در بسیار

 کنند. انکار میو 

  یمانی؛ از کشاورزان بزرگ روستای گدکلوجعفری و ا انآقایگفتگو با 

رسد. در حال حاضر حوداقل هکتواری    نفر می 8533کشاورزان در این منطقه اغلب خرده مالک هستند که تعدادشان به 

کتوارزمین درروسوتا   ه 413بووده اسوت.    های خودمات کشواورزی   های شرکت مشورتتن برداشت داریم که به واسطه  25

انود و مجبوور هسوتیم از  کوود      داده از دسوت  کودهوا اثرشوان را   هکتار دارند. 43ن دارد که آقای ایمانی و برادرانشا وجود

های دیگر بورای   باعث بوجود آمدن بیماری اثر هستند و گاهاً ای موجود در بازار، تقلبی و یا بیه حیوانی استفاده کنیم. سم

صل مدیریت ضعیف دولت در نظارت است. جهواد کشواورزی بایود بور فروشوندگان سوموم و کوود        شوند که حا درخت می

 به صورت انحصاری بفروشد. که تمامی تاییدات لازم را داردشیمیایی نظارت کند و یا یک سم را 

ای حنیفوی   هوای طوولانی آقو    با پیگیری ،ها شده بود که پس خسارات فراوان بل یک نوع آفت ناشناخته وارد باغسال ق 1

توسط دکتر محمدی شناخته شد. سم این آفت در فرانسه موجود بود که قرار شد آقای سلیمانی از طرف جهاد کشواورزی  

خریوداری   تا یک نوع سوم  الغی پرداخت کردندمب رزاناین سم را وارد نماید و تاکنون خبری نشده است. یک بار نیز کشاو

ها باعث شده تا کشاورزان اعتماد به کارهوای مشوارکتی    و فرار کرد. این از آب درآمدشود اما نهایتاً فرد خریدار، کلاهبردار 

 ه باشند.تنداش
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ود دارند که خرید شود. افراد موثری مانند آقای زارعی در بازار وج داران تعیین می دیه کارخانهتوسط اتحا محصول قیمت

گذاری کرده و یا به صوورت   ین است که دولت با ورود خود قیمتها در قیمت روز تاثیر دارد. تنها راهکار ا یا عدم خرید آن

 های منصفانه تثبیت شود.  تعاونی خریداری کند تا قیمت

توان ایجاد کرد و تنها چشم ما به دست کارخانجوات   به دلیل اینکه همکاری و اعتماد بین کشاورزان نیست ، تعاونی نمی

به دلیول   برای تولید با برندی که کشاورزان در آن سهیم باشند، الا است.ب ،است. اما با یک حرکت تدریجی امکان موفقیت

ار اسوت حاصول شوود بوه     و سوودی کوه قور    اسوت   مات کشاورز مثل نوع سمی که زدهاینکه تمام اثرات منفی و مثبت اقدا

 ریابی و فروش نیاز به کمک داریم.، بازافق هستیم. اما در مشاوره کشاورزیموا رسد، خودش می

 سنجش راهکارها نتایج 5-4-6

توان به مووارد زیور    بندی نتایج بدست آمده در خصوص راهکارها، با توجه به گفتگوهایی که صورت گرفت می برای جمع

 اشاره نمود:

 توان انتظار داشت کوه   با توجه به تجارب تلخ قبلی، امکان اقدامات جمعی در میان باغداران ضعیف است. اما می

 های اول تا سوم صرف نظر شود. ویی استفاده نمود. به هر حال بهتر است از مدلدر آینده بتوان از چنین الگ

   جذابیت و رونقی که این محصول در منطقه داشته است موجب تمکن مالی باغداران شده است و از این جهوت

 چهارم وجود دارد.  امکان بکارگیری مدل

 ودن باغوات و تعودد باغوداران، مایول بوه ارتبواط       به دلیل خردمقیاس بو  تر، بزرگ داران رسد کارخانه به نظر می

و چهوارم بوا کارخانجوات بوزرگ      ها نیستند. لذا احتمال استفاده از مودل پونجم   حقوقی مستقیم با تک تک آن

 ضعیف است.

 ها جذاب خواهد بود. ظاهراً وجود برندی که باغداران نسبت به آن احساس تعلق کنند برای آن 

 باغداران در منافع حاصل از فروش به مشتری نهایی، به مدل پنجم ارجحیوت   مدل چهارم به دلیل سهیم بودن

 پذیری کافی برخوردار نباشند. دارد مگر اینکه باغداران از تمکن مالی یا ریسک

به نسوبت سوایر راهکارهوا دارای اولویوت بیشوتری اسوت و       گیری نمود که مدل چهارم  نه نتیجهتوان اینگو در نهایت می

اسوتفاده شوود؛ بودین     دار یا تاجر به نحوی باشود کوه از برنود مسوتقلی     شراکت میان باغداران با کارخانه شود پیشنهاد می

 .شرکاء نسبت به آن برند احساس تعلق خواهند نمود همگی ترتیب
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 اسکو در شهرستان پسته 5-5

چهارمین گزینه منتخب در گام نخست پروژه، پسته اسکو بود که در گوام دوم موورد بررسوی بیشوتر قورار گرفوت. طوی        

بوه شهرسوتان اسوکو انجوام شود، گفتگوو بوا همکواران محلوی و برخوی از            79سفری که در تاریخ نهم بهمون مواه سوال    

راتی کشور است، لذا موورد توجوه قورار گرفوت و     های صاد تولیدکنندگان منطقه صورت گرفت. از آنجا که پسته جزو الویت

 آغاز شد.های اولیه  بررسی

 ساختار و وضعیت کانال بازاریابی پسته در اسکو 5-5-1

، مودت  شهرسوتان  در ایون محصوول   از آغاز کشترقم پسته کشت شده در شهرستان اسکو، غالباً احمدآقایی بوده است. 

صورت خورد انجوام شوده اسوت بطووری کوه کول تولیودات کنوونی           ات بهتولید غالب در حال حاضر ؛ لذاگذرد زیادی نمی

باشد. البته با توجه به استقبالی که از سوی کشاورزان زراعی صورت گرفته است و کشوتی کوه    تن می 13شهرستان حدود 

 تون برسود. بهرحوال ایون حجوم از      333میزان تولیدات شهرستان به  3177شود تا سال  تا کنون انجام گرفته، برآورد می

های خانگی و حجم کم فورآوری شوود. بنوابراین فوروش      تولید ایجاب کرده است که محصول تولید شده، تا کنون به شیوه

این محصول تا کنون صادراتی نبوده و در بازار داخل عرضه شده است. کانال بازاریابی فعلی برای این محصوول بوه شوکل    

 زیر است.

 

 کانال بازاریابی فعلی پسته در اسكو ساختار – 23 شكل

خورد بوه   شهرسوتان و یوا بوه صوورت      انحصواری  عمده فروش بهروش عرضه د باغداران به دو توسط خو فروش محصول

پوس از  اموا   اسوت  روزه بووده  13الوی   33هوای   ها در قالب چک درگذشته پرداختد. گیر می انجامهای تبریز  فروشی آجیل

قیموت   صوورت خوام )خشوک و بودون نموک  بوا       پسته تولیدی به گیرد. صورت نقد صورت میها به  پرداخت ،گرانی پسته

 شود. ریداری میهزار تومان از باغدار خ 393الی  363فروش 

تولید‌و‌فرآوری‌خرد‌

 توسط‌کشاورز‌زراعی

فروش‌به‌عمده‌فروش‌

 انحصاری‌شهرستان

فروش‌به‌

 آجیل‌فروش‌های‌تبریز
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 نارسایی کانال 5-5-2

با توجه به اقبوالی  اما  است؛ فعلی پاسخگوی نیاز ،خانگی به صورت محصول ، فرآوریبه دلیل حجم پاییندر حال حاضر 

به لحاظ  مشکل فرآوریاورزان شکل گرفته است احتمال تولید به صورت انبوه وجود دارد که در آن صورت که در بین کش

 استانداردها و کیفیت محصول پیش خواهد آمد.

 راهکارهای پیشنهادی برای بهبود کانال پسته 5-5-3

در فعوال نیسوت و    از آنجا که حجم تولید در شهرستان، کوچک است در حال حاضر کانال صادراتی برای ایون محصوول  

کانالی شکل بگیرد لازم است حجم تولید به میزان قابول تووجهی رشود یابود توا چنوین کانوالی         صورتی که بخواهد چنین

گیرد. بنابراین لازم است که در برهه  های بزرگ شکل می المللی از اندازه توجیه یابد؛ چرا که مقادیر ترانزیت در تجارت بین

ی این محصول مورد توجه قرار گیرد. در این راستا پیشنهادهایی طراحوی شودند کوه در اداموه     کنونی بازارهای داخلی برا

 بیان خواهد شد.

کوه بوا    ... شهرهای بزرگ ماننود تهوران و اصوفهان و    کنندگان ین پسته برای مصرففروش آنلاایجاد کانال : شنهاد اولپی

در بسوتر اپلیکیشون بوه     ،گرفتن کیفیت مناسب با درنظر و یهای رقابت توان با قیمت می ،توجه به قیمت بالا و فروش خرد

ه صوورت مشوارکتی و یوا تعواونی     نیوز بو  های تولیدی  نایع تبدیلی و کارگاهص شود پیشنهاد می در عین حال فروش رساند.

عوین حوال بوا    رر نشووند. در  باغداران مجبور به حضور در بازار رقابتی نشده و متض ،د تا با افزایش ناگهانی تولیدنشو ایجاد

 از افزایش قیمت تمام شده نیز تا حدی جلوگیری نمایند. ،سازی تولیدمتمرکز

کواران در   تازه پسوته ورود  با حوزه پسته که در حوزه زعفران برای بکارگیری در سایت کشمون سازی شنهاد دوم: شبیهیپ

 باعث معرفی و برندسازی محصولات خواهدشد. ،این منطقه

باسولام  کوه نیواز بوه یوک تعواونی و        هایی ماننود  فروشان به صورت کلان )از طریق سایت خرده با: ارتباط پیشنهاد سوم

 د.نداردر قسمت تامین سازماندهی مناسب 

 بندی کانال بازاریابی پسته در اسکو جمع 5-5-4

اتی، در د، خصوصاً در کانال صادرهای حجم تولی اسکو با توجه به عدم وجود حداقل پس از بررسی شرایط پسته نهایتاً

 ها حذف شد. ها، این گزینه از ادامه بررسی مقایسه با سایر گزینه
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 انتخاب گزینه نهایی 5-6

وان گزینوه  بندی مجری بر انتخاب انگور کشمشوی ملکوان بوه عنو     های پیشین طرح شد، جمع مبتنی بر آنچه در قسمت

بایسوت بوه نتوایجی کوه از تحلیول کانوال و همچنوین سونجش          است. برای تشریح دلایل این تصمیم می نهایی این پروژه

 راهکارهای پیشنهادی برای بهبود کانال، حاصل شده است مراجعه نمود.

اگر بخواهیم موضوع را از ابتدا مرور کنیم، بایستی به مسبله اصلی کشاورزان در فروش محصولاتشان توجه کنیم. چالش 

شوود،   حاصل می فروش محصول به مشتری نهایی که از یاند در منافع نتوانستهکنند  تصور میها در این است که  ه آنعمد

قیمتوی از ایشوان    دانند که محصول را بوا  هایی می بهره مطلوب را ببرند. برای این موضوع نیز مقصر اصلی را واسطه سهم و

 این قیمت در مقایسه با قیمت فروش محصول به مشتری نهایی بسیار پایین است. کند که خریداری می

مترتوب   هوایی کوه در طوول کانوال،     هوای کانوال و ریسوک    ایرادی که به چنین دیدگاهی وارد است این است که هزینوه 

د را نادیوده گرفوت اموا    آی توان منافعی که در طول کانال بدست می است. البته نمی نشده گرفتهشود، در نظر  ها می واسطه

   آن را نیز تحمل نمود. متناظر با های ها و هزینه باید ریسک برای دستیابی به این منافع می

کشواورز اضوافه    مان را نیز به مسائلها در طول کانال و در طول ز تمام موضوع نیست و بایستی عدم هماهنگی البته این

معمولاً از پایداری پایینی برخوردار است و در طول زمان دچوار نوسوانات و   ها  و واسطه را که تعاملات میان کشاورزکرد. چ

 های جدی است. آسیب

پایدار میوان کشواورز   برقراری روابط  توان پیشنهاد داد، غالباً به راهکارها و سناریوهای اصلی که میدر مقابل این مسائل، 

ها نیز سهیم شودن ایون اعضوا در منوافع      ترین این مدل ز مهمانجامد. یکی ا کننده می و بازیگران اصلی کانال مانند فرآوری

تواند قابل پیگیری و اعمال باشد کوه کشواورز    . البته چنان که گفته شد، این موضوع زمانی میحاصل از فروش نهایی است

 ها شریک بداند. ها و هزینه نیز بتواند خود را در ریسک

نمود. اول آنکه کشاورزان، دست به یکچارچگی عمودی بزنند و خوود وارد  توان دنبال  بر این اساس، دو سناریو کلی را می

گیوری   هوایی چوون شوکل    های بعدی کانال شوند تا از منافع آن برخوردار شووند. ایون سوناریو غالبواً در قالوب مودل       حلقه

هوای بعودی    واسوطه  شود. سناریو دوم اما به مشوارکت نموودن کشواورز بوا     می های تامین نیاز میان کشاورزان طرح  تعاونی

پذیری کشاورزان  پذیری کشاورزان در میان خودشان است و لازمه مدل دوم، مشارکت انجامد. لازمه مدل اول، مشارکت می

 های کانال است. با واسطه

های منتخب، همین سناریوها به نحوی بعنووان راهکارهوای    های اولیه برای گزینه در گام دوم این پروژه و پس از بررسی

هادی مورد توجه قرار گرفت و پس از سنجش این راهکارها در درون جامعوه محلوی و در ارتبواط بوا سوایر بوازیگران       پیشن
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قبلی گزارش آمده است اما برای مورور آن بصوورت    های کانال، نتایج قابل توجهی به دست آمد. شرح این موارد در قسمت

 خلاصه باید به موارد زیر اشاره نمود.

ها به دلیل شرایط خاصی که دارنود، بوه    رسید که آن ارومیه، پس از مواجهه با کشاورزان، به نظر می گوجهرب در گزینه 

در ملکوان،  دیگر، یعنی سیب در مهاباد و کشمش دهند. اما در دو گزینه  ها، گرایش عملی نشان نمی هیچ کدام از این مدل

های بعدی کوه تواجر یوا     که بتوانند از تعامل با واسطه ها با این پیش فرض گرایش بیشتر به سمت مدل دوم بود. یعنی آن

دارها هستند، احساس امنیت خاطر کنند، حاضر به مشارکت با آنان خواهند بود. اما این افراد حاضر بوه مشوارکت    کارخانه

مایه اجتمواعی  توان تنها به سطح پایین سور  در میان خودشان و مثلاً تاسیس یک تعاونی نبودند. البته دلیل این امر را نمی

پذیری کشاورزان در میان خودشان نسبت داد، بلکه یکی از دلایل محکم ایون موضوع، بوه عودم توانوایی و       و عدم مشارکت

کردند، چنین افراد قوابلی رادر   ها احساس می که آن گردد های بعدی کانال بازمی قههای لازم برای ورود به حل وجود قابلیت

 میان خود ندارند.

اموا   شوود.  توان نتیجه گرفت که گزینه گوجه در همین مرحله، از رقابت با دو گزینه دیگر حذف می کوتاه می با این مرور

هرچند کوه ایون دو، از جهوات بسویاری بوا یکودیگر       توان کشمش را برگزید.  در مقایسه دو گزینه باقیمانده با یکدیگر، می

از جملوه  را انتخاب نمود، نهایتاً کشمش موورد نظور قورار گرفوت.      ها بایست یکی از آن کنند اما بنا به آنکه می ارزی می هم

 موارد زیر اشاره نمود: توان به دلایل این امر می

 برد. هرچنود کوه    وضعیت صادراتی کشمش دچار افت شده است در حالی که سیب از چنین وضعیتی رنج نمی

ر ظرفیت خود بهره ببرد اما در مقایسوه  سیب هم به دلایل مختلف از جمله باقیمانده سموم، نتوانسته از حداکث

با کشمش، وضعیت صادراتی در حال رشدی دارد.این در حالی است که رتبه جهانی ایوران در صوادرات سویب    

است. یعنی افت صادرات این محصول، نتایج اسف باری برای جایگواه مطلووب آن    8و در صادرات کشمش  39

 لاحی در خصوص این کانال آغاز شود.خواهد داشت. در نتیجه بهتر است اقدامات اص

     کشمش در مقایسه با سیب از اقبال داخلی کمتری برخوردار است. بنابراین در فضای صوادراتی، کمتور ممکون

های دولت است. ایون نوسوانات خصوصواً طوی      است دچار نوساناتی بشود که ناشی از بازار داخل و دستورالعمل

فرنگی تشدید شده است. بنابراین با انتخاب کشمش در مرحله  گوجه های اخیر برای برخی محصولات مانند ماه

 پایلوت، امکان مصونیت آن از اینگونه اتفاقات بیشتر خواهد بود.

 شود که بوا توجوه بوه وضوعیت دریاچوه ارومیوه، رواج        بر محسوب می آب ، محصولی کمانگور در مقایسه با سیب

حالی است که توسوعه باغوات سویب در حوضوه آبریوز ایون        کشت آن در مقایسه با سیب، ترجیح دارد. این در

  دریاچه روزافزون بوده است اما باغات انگور با افول روبرو بوده است.
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  توان امیدوار بود که  دارند که در صورت انتخاب هر کدام، می ییها این دو گزینه مشابهتهمانطور که گفته شد

 تووان بوه عارضوه    ها موی  یز بهبود بخشید. از جمله این مشابهتبا بسط راهکارهای بدست آمده، گزینه دیگر را ن

هوای   موجود در فرآیند صادراتی این دو محصول اشاره نمود که هر دو به دلیل باقیمانده سموم از ظرفیت اصلی

 اند. صادراتی خود محروم مانده

ریوزی   ب نموود توا در اداموه بوا برناموه     توان انگور کشمشی ملکان را به عنوان گزینه نهایی این پوروژه انتخوا   بنابراین می

 سازی آن، در جهت بهبود کانال بازاریابی و فروش این محصول گام برداشت. عملیاتی و پیاده

 ها پیشنهاد برای ادامه مسیر سایر گزینه 5-7

 ود:گیری نم توان چنین نتیجه هایی که برای راهکارهای پیشنهادی دو گزینه دیگر انجام شد می بندی با توجه به جمع

 هایی دارند. لوذا بوا عملیواتی     همانطور که بیان شد، فرضیات بکار رفته در راهکارهای کشمش و سیب، مشابهت

 سازی پروژه سیب مهاباد از آن الگوبرداری نمود. توان برای فعال شدن پروژه بهبود کانال کشمش، می

     پیشنهادی که برای سیب وجود دارد این است که اولاً باغداران مبتنی بر یک بستر امن حقوقی، بوا یوک تواجر

شناخته شده وارد شراکت و تعامل شوند. ترجیحا بهتر است این تعاملات در قالب یک اقودام جمعوی از سووی    

امکانی فوراهم باشود. لویکن در     رسد با تعریف یک پروژه تسهیلگری چنین باغداران صورت گیرد که به نظر می

شکل گیری توان از تعاملات فردی باغداران با تاجر شروع کرد و در ادامه به  صورتی که این فضا فراهم نشد می

 یک سازمان جمعی میان باغداران پرداخت.

  هودف   در صورت داشتن یک برنامه میان مدت، امکان ایجاد یک تعاونی صادراتی میان باغداران سیب مهاباد بوا

عولاوه بور تمکون موالی      ایون باغوداران  . چرا که ند قدرتمند، امر دور از دسترسی نخواهد بودگیری یک بر شکل

نسبتا خوب برای پذیرش ریسک، افراد جسور، تلاشگر و اندیشمندی در مسیر توسعه و ارتقا هسوتند. بوه نظور    

، ایجواد  )تجوار   هوای کانوال   ایر واسوطه پروژه مشارکت باغداران با س آمیز موفقیت رسد که در صورت اجرای می

المللوی را نیوز    که خود تجوارت بوین   در این منطقه و تشکیل تعاونی صادراتی برای باغداران یکچارچگی عمودی

 ، امر چندان دشواری نخواهد بود.دار شود عهده

 پیشونهاد   اسوت،  هموراه بوا ابهاموات بیشوتری     ، از آنجا که موضع کشاورزانگوجه ارومیه در خصوص کانال رب

، چنودان اصوراری بور    کشومش و سویب   دار هوای اولویوت   هوای گزینوه   شود تا پیش از به ثمر رسیدن برنامه می

تر  توان با صرف زمان بیشتر و روشن هر چند می صورت نگیرد. در کانال رب گوجه سازی یک پروژه بهبود پیاده



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 73 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

 

 

نماینده باغداران را دنبال نموود کوه    شدن فضای حاکم در آن منطقه، پیشنهادات روشنی مثل فروش از طریق

 گیری یک تعاونی یا اتحادیه خواهد بود. ای بر شکل خود مقدمه

  



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 71 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

94 

 

 بندی تهیه برنامه اقدام و جمع - سومگزارش گام  6

ای عملیواتی طراحوی و تودوین شوود کوه       بایست برناموه  ملکان، می کانال پیشنهادی برای کشمشسازی  پیاده به منظور

اما باید توجه داشت که این برنامه متعلق به کانالی است که متشکل از د. رو را هر چه بیشتر روشن نمایبتواند مسیر پیشِ 

اعضای مختلف است. بنابراین برنامه عملیاتی بایستی معرف جایگاه و نقش هر یک از این اعضا باشد. مضاف بر ایون، نهواد   

های مورتبط دولتوی و    را آغاز نموده است ویا هر یک از دستگاه ای ها که چنین پروژه ای مانند طرح حفاظت از تالاب توسعه

حکومتی بعنوان موثرترین حکمرانان، چه نقشی در این برنامه عملیاتی خواهند داشت؟ در ادامه بوه تبیوین ایون موضووع     

 خواهیم پرداخت.

 كشمش سازی كانال جدید  پیاده و چارچوب تبیین رویکرد 6-1

رای کانال مربوطه مورور خواهود شود. بنوا بوه      بندی بدست آمده ب امه، بار دیگر، جمعپیش از ورود به موضوع طراحی برن

به نسبت سایر راهکارها از اولویوت بیشوتری برخووردار     "دار و یا تاجر شراکت فردی باغداران با کارخانه"مدل نتایج نهایی، 

دار یا تاجر به نحوی باشد که از برند مسوتقلی اسوتفاده شوود؛     شد شراکت میان باغداران با کارخانه بود. همچنین پیشنهاد 

 بدین ترتیب همگی شرکاء، نسبت به آن برند احساس تعلق خواهند نمود.

رگذار نهادهای عموومی دخیول در ایون طورح، چوارچوب برناموه عملیواتی بورای         بر اساس مدل فوق و مبتنی بر نقش اث

 سازی کانال، در ساختار زیر تعریف شد: پیاده

 اعضای عملیاتی کانال   

دار یا تاجر در کانال بازاریابی کشمش ملکان هستند. در واقع آنچه که به صوورت   این اعضا متشکل از باغداران و کارخانه

گیورد. بنوابراین    خورد تا محصول به دست مشتری نهایی برسد، توسط این اعضا انجام موی  ل رقم میعملیاتی در طول کانا

 های دائمی و فرآیندی کانال خواهد بود. شود از جنس فعالیت اقداماتی که برای این قسمت از برنامه عملیاتی طراحی می

 ای نهاد توسعه  

ارتقواء ویوا پایوداری فوروش محصوولات      های ایران است که با هودف   ای در این برنامه، طرح حفاظت از تالاب نهادتوسعه

باغداران منطقه، در جهت بهبود کانال مربوطه، اقدام نموده است. بنابراین اقدامات تعریف شده برای ایون نهواد، از جونس    

 کند. بازاریابی اتخاذ می  های بهبود کانال گر در پروژه هایی است که معمولاً یک توسعه فعالیت

 ادهای حمایتینه   
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کوه بنوا بوه     المللی هسوتند  های دولتی و حکومتی و همچنین نهادهای بین دستگاه منظور از نهادهای حمایتی در اینجا،

باشند. لذا اقوداماتی   ها برای فعالیت جامعه و بخش خصوصی می ماموریت دائمی خود، موظف به تدارک و ترمیم زیرساخت

تواند در مدل پیشنهاد شوده بورای    شان است که می های همیشگی خشی از فعالیتکه برای این بخش تعریف خواهد شد، ب

 بهبود کانال کشمش، موثر واقع شود.

 سازی بهبود كانال برنامه عملیاتی پیاده 6-2

های مختلف آن خواهیم  بر اساس رویکرد و چارچوب معرفی شده برای برنامه عملیاتی، در این بخش به تبیین بخش

 پرداخت.

 اعضای عملیاتی کانالبرنامه  6-2-1

شوود.   اقداماتی که در این بخش دنبال خواهد شد به فراخور نیازهای کانال و بر اساس ماهیت هر یک از اعضا تعریف می

شووند   برخی از این موارد، ناظر بر مرحله تولید است که بیشتر باید توسط کشاورز دنبال شود. برخی به فرآوری مربوط می

پوردازد کوه در    ای نیز به اصلاح فرآیندهای بازاریابی و بازرگانی موی  دار خواهد بود. بخش عمده انهکه مسبولیت آن با کارخ

هایی که داشته است، دسوت   دار بنا به قابلیت البته ممکن است کارخانه گنجد. های تاجر یا صادرکننده می مجموعه فعالیت

اهوم اقوداماتی کوه در ایون بخوش       را ادغام کرده باشود.  سازی عمودی زده باشد و نقش فرآوری کننده و تاجر به یکچارچه

 بایستی دنبال شود به شرح زیر است.

 ها های آن شناخت بازار هدف و الزامات و خواسته 

ِ رو، لازم اسوت   ریزی حجم تولید و ظرفیت بازارهای پویش  برای فهم نیازها و استانداردها و همچنین برنامه

هوای   سوچس از طریوق ابزارهوای گونواگون همچوون تهیوه گوزارش       ابتدا بازارهای هدف شناسوایی شووند.   

هوای   هوا، اسوتانداردها و علاقمنودی    المللی، مکاتبه مستقیم با مشتریان بالقوه و یا حضوور در نمایشوگاه   بین

این اقدامات توسط تاجر اجرایی خواهود شود. بوه نظور      مشتریان به دقت مورد مطالعه و بررسی قرار گیرد.

ماه، اقدامات مناسوبی در ایون زمینوه انجوام داد بطووری کوه        ت بتوان ظرف مدت سهرسد در گام نخس می

سوازی   ای برای اجرایوی  زمینه امکان ورود به اقدامات بعدی فراهم شود. چرا که شناخت و تحلیل بازار، پیش

ه اینکوه  شود. ضمناً لازم به تذکر است که چنین اقداماتی، دائمی و فرآیندی است، ن سایر اقدامات تلقی می

ای کوه بورای ایون موضووع معرفوی شود، صورفاً جهوت          ماهوه  ی یک بار انجام گیرد؛ لذا زمان سوه صرفاً برا

 سازی فرآیند برای آغاز سایر اقدامات بوده است. فعال

  بکارگیری سموم و کودهای مناسباصلاح فرآیند تولید از طریق 
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شد. در نتیجه این اقودام از اهمیوت بسویار    باقیمانده سموم معرفی ترین عامل افت صادرات کشمش،  اصلی

بالایی برخوردار است. این گام توسط کشاورز اجرا خواهد شد اما باید توجه نمود که به تنهایی قادر به ایون  

هوای   ای حمایتی در ایون مسویر او را یواری نماینود کوه در قسومت       امر نیست و لازم است نهادهای توسعه

شود که در بازه  بندی می ام با توجه به فصل مربوط به این اقدامات، زمانمربوطه تشریح خواهد شد. این اقد

 بهار و تابستان هر سال خواهد بود.

 فرآوری صحیح محصول مطابق خواست مشتریان 

پس از شناخت استانداردها و نیازهای مشتریان و همچنوین اصولاح فرآینودهای تولیودی در بواغ، بایسوتی       

کردن و سورتینگ محصول مشخص گردد. خصوصواً شویوه خشوک     ه خشکاقدامات لازم برای بهترین شیو

وری تولید بیانجامد.  های رقابتی در محصول و در نتیجه بهره تواند در دستیابی به ویژگی کردن محصول می

هوای اولیوه آن بورای     دار تعریف و اجرایی خواهد شد، اموا سویگنال   این کار مشترکاً توسط باغدار و کارخانه

شود. مدت زمان لازم برای ایون کوار بوه دلیول چنود       ر وسلیقه مشتریان، توسط تاجر فراهم میشناخت بازا

ها و  بخشی بودن، قدری طولانی خواهد بود. بر اساس مدت زمانی که تاجر به شناخت مشتری در نمایشگاه

شوود در   آورد میپردازدف به اضافه مدتی که برای اصلاح فرآیندهای فرآوری زمان نیاز خواهد بود، بر ... می

گام نخست حداقل شش ماه، فرصت نیاز باشد. این اقدامات نیز دائمی و فرآینودی هسوتند و مودت زموان     

 سازی فرآیند مربوطه است. معرفی شده صرفاً برای فعال

 ی کانالگیری نظام مالی و حسابداری دقیق برای مشارکت اعضا شکل 

ی پیاده شود، یکی از الزاموات حیواتی آن، وجوود نظوام     برای آنکه مدل شراکت میان اعضای کانال به درست

سوازی ایون اقودام، مشوارکت      مالی دقیق و شفاف است که ضامن تعیین دقیق حقوق طرفین باشود. پیواده  

 سازی آن حدود شش ماه زمان نیاز باشد. رسد برای فعال طلبد و به نظر می طرفین را می

 بندی مستقل طراحی برند و بسته 

ه شد، ترجیح کشاورزان در مدل مشارکتی، این است که نسوبت بوه نوام و نشوان تجواری      همانطور که گفت

محصول نهایی، احساس تعلق کنند. بنابراین بهتر است برای طراحی برندی مستقل، اقدام شود. مابوه ازای  

د بندی مناسب برای بازار هودف نیوز بایسوتی طراحوی و تولیو      این نشان تجاری، اقلامی مانند لیبل و بسته

هوای هور    تواند در قالب یک فعالیت مشترک میان اعضا تعریف شود اما بنا به قابلیت شود. این اقدام هم می

سازی این اقدام نیز سوه   عضوف بهتر است اجرا نمودن آن به تاجر محول شود. حداقل زمان لازم برای پیاده

 شود. ماه برآورد می
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 بازاریابی دیجیتال 

ازار، استفاده از ابزارهای بازاریابی دیجیتال، تبدیل به اموری بودیهی و حیواتی    امروزه برای حضور موثر در ب

اندازی وبسایت برای معرفی برند و ماهیوت کوار تجواری اسوت توا       ترین شکل آن که راه از ساده شده است.

ای، همگوی ابزارهوای مووثری خواهنود بوود کوه بورای نحووه          های اجتماعی و حرفه حضور فعالانه در شبکه

اهود بوود. اولوین    ها، نیاز به یک برنامه اسوتراتژی بازاریوابی هوشومند خوو      گذاری و بکارگیری از آن یهسرما

شوود.   ای، شناخت و تحلیل بازارهای هدف است که توسط تاجر انجام موی  زمینه طراحی چنین برنامه پیش

ی، بهتر است این اقودام  بر همین اساس و به دلیل وجود قابلیت و اشراف لازم برای برقراری تعامل با مشتر

 شود. سازی این فرآیند حداقل سه ماه برآورد می نیز توسط تاجر اجرایی شود. زمان لازم برای فعال

 سازی با بازیگران زنجیره لجستیکی برای بازارهای هدف شبکه 

زی سوا  های صادراتی، بخش حمل و نقل محصول است. لذا برای بهینه های کانال ترین بخش یکی از پرهزینه

های لجسوتیکی،   ها در این بخش، لازم است از طریق ایجاد و تقویت شبکه همکاری با فعالان زنجیره هزینه

هوای شودید و پرنوسوان اسوت،      اقدام نمود. این امر خصوصاً برای صادرات محصول از ایران که دچار تحریم

سوازی ایون    شوود بورای فعوال    میکاملاً ضروری است. مسبولیت اجرای این اقدام نیز با تاجر است و برآورد 

 فرآیند حداقل چهار ماه زمان لازم باشد.

 ای برنامه نهاد توسعه 6-2-2

های ایران است که بوا هودف بهبوود     ای در این پروژه، طرح حفاظت از تالاب همانطور که گفته شد، منظور از نهاد توسعه

فروش محصولات کشاورزی منطقه، پروژه اصلاح کانال بازاریابی را تعریف و دنبال نموده است. برای آنکه اعضای کانال، به 

ای در کنار یکودیگر فعالیوت کننود، شورایط و      صول، بتوانند به صورت بهینهعنوان بازیگران اصلی عرصه تولید و عرضه مح

دهد. همچنین زموانی کوه بورای     ها در کانال بازاریابی رخ می ای لازم است که در صورت فقدان آن، نارسایی و چالش زمینه

هوای   لووغ و شوکوفایی فعالیوت   ها فراهم شود توا باعوث ب   نیازها و زمینه شود، بایستی همان پیش اصلاح یک کانال اقدام می

گری نیاز اسوت کوه فوراهم     ها بصورت طبیعی و نرمال وجود نداشته باشد، نهاد توسعه کانال شود. در صورتی که این زمینه

گر به تنهایی بتواند تامین کنود اموا    شدن این موارد را پیگیری نماید. ممکن است برخی از این شرایط را همان نهاد توسعه

گر خوارج اسوت و نیواز بوه همکواری و همراهوی سوایر بوازیگران و          نیازها از عهده نهاد توسعه نمودن این پیشغالباً فراهم 

های ذاتی این نهادهای حمایتی است. در  نیازها جزو ماموریت گیری این پیش خصوصاً نهادهای حمایتی دارد. چرا که شکل

لازم است تحقق و فراهم شدن برخوی شورایط را دنبوال کنود.      ها در ایران، گر یا طرح حفاظت از تالاب نتیجه، نهاد توسعه
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اند. باید توجه نمودن که نقش طورح   مواردی که باید برای اصلاح کانال بازاریابی کشمش انجام گیرد در ادامه توصیف شده

 ها در این اقدامات، غالباً پیگیری، تسهیلگری و نظارت است. تالاب

  یکدیگرترغیب اعضای کانال برای مشارکت با 

شوان دچوار    های جستن در فعالیت  چنانکه مشهود است، اعضای حال حاضر کانال، در هماهنگی و مشارکت

اختلال هستند. لذا نهاد توسعه گر لازم است برای ترغیب اعضا بوه همراهوی و مشوارکت در مودل معرفوی      

سوال زموان    دام حوداقل یوک  سازی این اق رسد پیاده شده، اقدامات تبلیغی و ترویجی انجام دهد. به نظر می

هایی که ممکن است از ابتدا برقرار شود، معمولاً تضادها و تعارضاتی نیز  نیاز دارد. چرا که علاوه بر مشارکت

ای به عنوان تسهیلگر در این بخوش بایود    دهد که نیازمند مدیریت و حل و فصل دارد و نهاد توسعه رخ می

شده از قوام کافی برخوردار شود. نکته حائز اهمیوت   فعالانه و هوشمندانه حضور داشته باشد تا روابط برقرار

ای لازم، بهتر فراهم شود، صرف هزینه و انرژی در این بخوش کواهش    آن است که هر میزان، شرایط زمینه

 خواهد یافت.

 ها توسط نهادهای حمایتی سازی زیرساخت اجرایی 

کوه غالوب ایون     ای اسوت  زمینوه  ای مسبول پیگیری فراهم شدن شرایط همانطور که گفته شد، نهاد توسعه

شوود. بنوابراین    المللی ایجاد و فراهم موی  های دولتی یا موسسات بین شرایط توسط نهادهایی چون دستگاه

ها مسبولیت اجرای آن را دارد، ترغیب، پیگیری و نظارت بر اجرای اقداماتی  یکی از اقداماتی که طرح تالاب

های لازم، انجام دهند. مدت زموان ایون فرآینود     شدن زمینه است که نهادهای حمایتی بایستی برای فراهم

شود. موضوعاتی که در این راستا بایود پیگیوری شوود، در بخوش نهادهوای       سال برآورد می ز حداقل یکنی

 اند. حمایتی معرفی شده

 جلب حمایت و تامین منابع مالی و فنی در برخی موارد خاص 

هوا، برخوی مووارد توسوط اعضوای کانوال،        ردن برناموه ممکن است به دلایول مختلوف، در حوین دنبوال کو     

هوا   المللی اجرایی نشود. در چنین شرایطی ممکون اسوت طورح توالاب     های دولتی یا موسسات بین دستگاه

سازی آن موضوع را به نفع جامعه محلی فراهم آورد. بوه طوور مثوال     مستقلاً بتواند منابع لازم برای اجرایی

اعضای کانال ایجاد نشوود. در  ، تفاهم لازم میان و یا بازاریابی دیجیتال لممکن است در طراحی برند مستق

های اصلاحی قابل توجهی را از دسوت بدهود. در نتیجوه ممکون      چنین شرایطی ممکن است پروژه، فرصت

ها در این شرایط به طرق مختلف از جملوه بکوارگیری یوک تویم تخصصوی ویوا برگوزاری         است طرح تالاب
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و حمایت از اقدامات استارت آپی، بتواند این چالش را مرتفع نماید. زمان این اقدامات  رویدادهای شتابدهی

 به تناسب ماهیت و شرایط حاکم، قابل تعریف خواهد بود.

 برنامه نهادهای حمایتی 6-2-3

ذکر این نکته ضروری است که  ها توضیح داده شد. های آن تر در خصوص ماهیت نهادهای حمایتی و جنس فعالیت پیش

های معرفی شده در این بخش به عهده بخش عمومی نیست و در صورتی که بخش عمومی بوه تنهوایی    وماً تمام فعالیتلز

کفایت لازم برای اجرای آن را نداشته باشد، نیاز به مشارکت بوا بخوش خصوصوی اسوت. حوال ممکون اسوت ایون بخوش          

ت ربط مستقیمی به کانوال نداشوته باشود. در ایون     خصوصی در واقع از بازیگران و اعضای اصلی کانال باشد و یا ممکن اس

گر، در حین پیشرفت برنامه عملیاتی، تشخیص خواهد داد کوه در چوه شورایطی     ها به عنوان نهاد توسعه موارد، طرح تالاب

ها، لازم اسوت برناموه    بخش عمومی به تنهایی و در چه شرایطی با مشارکت بخش خصوصی و یا همکاری خود طرح تالاب

 گردد. سازی شود طرح می در ادامه، اقداماتی که باید توسط این نهادها پیاده ال کند.را دنب

 فنی تولیدهای  برای جنبه خصوصاً اجرای نظام آموزشی و نظارتی 

ایون کانوال، در مرحلوه تولیود     هوای اصولی    های کانال کشمش گفته شد، یکی از نارسایی چنانکه در تحلیل

از سموم است. برای اصلاح این موضوع، با همه اقودامات پیراموونی کوه     نهفته است که همان روش استفاده

هوای آموزشوی و ترویجوی از سووی      مانود و آن اجورای برناموه    معرفی گردید، یک اقودام اصولی بواقی موی    

تابعوه  هوای   شورکت ها و  های مربوطه است. به طور مشخص سازمان جهاد کشاورزی و تمامی بخش دستگاه

سزایی دارند که البته ممکون اسوت در حالوت معموول بدرسوتی انجوام وظیفوه        آن، در این خصوص نقش ب

المللوی دیگوری نیوز ماننود سوازمان نظوام مهندسوی         علاوه بر این، نهادهای عمومی داخلوی و بوین   نکنند.

هوای   توانند نقش آفرین باشوند. بعولاوه ممکون اسوت از مودل      کشاورزی ویا سازمان خوار و بار جهانی، می

ش خصوصی نیز استفاده شود، اما به هر حال نیاز به حضور و نظارت بخش عمومی خواهود  مشارکتی با بخ

توانند در این زمینوه   ها و موسساتی که می ها و با مشارکت سازمان بود. این اقدام باید با پیگیری طرح تالاب

شناسوانه   آسویب  نقش موثری داشته باشند انجام گیرد. در ابتدای امر بایستی از طریق برگزاری گفتگوهای

ای  برای اصلاح مدل فعلی آموزش و ترویج در باغات انگور ملکان، اقدام نمود، سچس پروژه مشترک سوازنده 

شوود حوداقل شوش مواه      سازی شود. برای اجرایی شدن این فرآیند برآورد می در این زمینه تعریف و پیاده

 زمان لازم باشد.

  تعاملات اعضا و ضمانت تعهدات طرفینایجاد زیرساخت حقوقی و قراردادی موثر برای 
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از  ،استفاده از مدل مشارکت، نیازمند بستر حقوقی امنی هستند که بتوانند با اتکا بوه آن  اعضای کانال برای

برای این منظور لازم است نهادهوای دیگوری کوه از اعتبوار کوافی       عدم تضییع حقوق خود، اطمینان یابند.

هوای هور یوک از طورفین، برخووردار هسوتند، دخیول شووند.          برای نظارت و دادرسوی و تضومین فعالیوت   

هوای مختلفوی اسوت. یکوی از      گیری چنوین بسوتری، نیازمنود حضوور فعالانوه نهادهوا و زیرسیسوتم        شکل

ش و نظارت بر عملکرد تولید است کوه در قسومت قبلوی تشوریح     های لازم، همین موضوع آموز زیرسیستم

های مداوم، بور   ضمانت اشاره نمود که، بر اساس بازرسی بیمه و های توان به صندوق شد. از دیگر نهادها می

های قوی، برای طرف مقابل تضومین یوا    کند و عملکرد او را با پشتوانه خواه، نظارت می عملکرد فرد ضمانت

های صادراتی نقوش بسویار مووثری دارد، صوندوق      های اینچنینی که در کانال یکی از صندوق کند. بیمه می

به منظور ایجاد یوک زیرسواخت تخصصوی بیموه و     ضمانت صادرات جمهوری اسلامی ایران است. بنابراین 

ضمانت برای کانال صادراتی کشمش در منطقه ملکان، باید اقدام لازم صورت گیرد. بدین ترتیب کوه طورح   

ها با شناخت نیازهای حقوقی طرفین و شناسوایی نهادهوای مورتبط، بوه تعریوف زیرسواخت لازم بوا         تالاب

انودازی چنوین    شوود. راه  سازی آن دنبال موی  مشارکت این نهادها خواهد پرداخت و در ادامه، برنامه اجرایی

 ماه زمان نیاز خواهد داشت.   7زیرساختی حداقل به 

شده، به این معنا نیست که برای برقراری روابط مشارکتی میان اعضوای کانوال    های زمانی معرفی البته بازه

لازم است چنین فاصله زمانی توقف ایجاد شود تا ابتدا چنین زیرساختی فراهم شود. بلکه روابط مشوارکتی  

نموود، توا   هایی با پیچیدگی کمتر آغواز   تر و یا در پروژه های کوچکتر، با ابزارهای ساده توان در مقیاس را می

تر را پشتیبانی کننود.   هایی بعنوان نهادهای دائمی بتوانند روابط پایدار و پیچیده زمانی که چنین زیرساخت

تون   13کار را با سه کشواورز کوه بتواننود حوداقل محمولوه ترانزیتوی )حودود        توان  در ابتدای امر می مثلاً

ای ماننود صوادرات بوه     ک یا سوفته و در پوروژه  کشمش  را تامین کنند؛ با استفاده از ابزار ضمانتی مانند چ

 تری برخوردار است  استفاده نمود.   های پایین عراق )که از استانداردها و هزینه

 فراهم نمودن اطلاعات مورد نیاز اعضا خصوصاً در بازارهای جهانی 

دسترسی به اطلاعات در هر کسب و کاری اهمیت وافر دارد. در موضوع صادرات بوه دلیول پرهزینوه بوودن     

یابود. در ایون زمینوه، موسسواتی کوه       کسب این اطلاعات و بالا بودن ریسک معاملات، اهمیت چندانی موی 

نابع مهم اطلاعات بوخ  کنند، یکی از م های تحلیلی تولید می المللی را گردآوری کرده و گزارش های بین داده

های بسیار مفیدی نیز ارائوه   توانند مشورت ها می آیند که علاوه بر دسترسی دادن به این گزارش حساب می

المللوی و تعامول مسوتقیم بوا      های بین ها با توجه به برخورداری از حمایت رود طرح تالاب نمایند. انتظار می
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های علمی و فنی دریافت نماید. ایون   ها کمک کرده و از آن چنین موسساتی بتواند این نیاز اساسی را دنبال

 بری ندارد. اقدام در مواقع لزوم تعریف خواهد شد و فرآیند مشخص و زمان

 عملیاتی  نمودار زمانی برنامه 6-3

این  توان خلاصه اقدامات را به شکل جدول زیر، نشان داد. بر اساس برنامه عملیاتی که در قسمت قبل تشریح شد، می

فازهای بعدی مورد استفاده های این پروژه در  سازی یافته پیادهول در واقع خروجی نهایی پروژه حاضر است که برای جد

 قرار خواهد گرفت.

 برنامه عملیاتی فاز بعد – 12 جدول

 12 11 11 9 8 7 6 5 4 3 2 1 اقدام بخش ردیف

1 

طرح 

 ها تالاب

             مشارکت ترغیب اعضای کانال به

             سازی اقدامات زیرساختی پیگیری اجرایی 2

             جذب منابع برای اجرای موارد خاص 3

4 

نهادهای 

 حمایتی

             استقرار نظام آموزشی و نظارتی فنی

             استقرار زیرساخت حقوقی امن 5

             بازارفراهم آوردن اطلاعات فنی و  6

7 

اعضای 

 كانال

             شناخت بازار

             های تولید اصلاح روش 8

             اصلاح فرآوری به خواست مشتری 9

             ایجاد نظام مالی دقیق 11

             طراحی برند و بسته بندی مستقل 11

             بازاریابی دیجیتال 12

             شبكه سازی لجستیكی 13

 هایی است که اقدام متناظر در حال انجام است. های تیره رنگ نشانگر ماه ها است و خانه های مقابل اقدامات، نشانگر زمان اجرای آن توضیح: ستون
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 ها پیوست 7

 ها در خصوص روستاها اطلاعات گردآوری شده از دفتر طرح تالاب 7-1

 کل تن در هکتار مقدار هکتار محصول روستا دسته بندی

 3500 10 350 یونجه ایلسچی زراعی پاییزه

 3270 10 327 یونجه کردلر زراعی پاییزه

 1364 2.2 620 گلزا ایلسچی زراعی پاییزه

 1200 4 300 گندم ایلسچی زراعی پاییزه

 1000 4 250 گندم کردلر زراعی پاییزه

 900 30 30 ذرت علوفه ای ایلسچی زراعی بهاره

 760 2 380 بادام ایلسچی باغی

 525 15 35 پیاز و سبزی و گوجه و فلفل  ایلسچی زراعی بهاره

 375 25 15 گوجه فرنگی کردلر زراعی بهاره

 245 10 24.5 سایر هسته داران ایلسچی باغی

 320 4 80 گندم آباجالوی سفلی زراعی پاییزه

 1800 45 40 ذرت آباجالوی سفلی زراعی بهاره

 39 1.5 26 آفتابگردان آجیلی آباجالوی سفلی زراعی بهاره

 2250 50 45 گوجه فرنگی آباجالوی سفلی زراعی بهاره

 7.5 0.5 15 کدو آجیلی آباجالوی سفلی زراعی بهاره

 1000 20 50 انگور آباجالوی سفلی باغی

 56 8 7 هسته دار آباجالوی سفلی باغی

 250 50 5 سیر آباجالوی سفلی باغی

 0 60 0 چغندر قند آده و شهرک المهدی زراعی بهاره

 0 7 0 ذرت آده و شهرک المهدی زراعی بهاره

 0 4 0 گندم آده و شهرک المهدی زراعی پاییزه

 0 4 0 کلزا آده و شهرک المهدی زراعی پاییزه

 0 25 0 سیر آده و شهرک المهدی باغی

 4872 24 203 انگور بایحوت باغی

 2420 22 110 یونجه بایحوت پاییزهزراعی 

 2040 24 85 انگور بایحوت باغی

 1280 40 32 گوجه بایحوت زراعی بهاره

 525 35 15 پیاز بایحوت زراعی بهاره

 420 14 30 سیر بایحوت باغی

 380 4.75 80 گندم بایحوت زراعی پاییزه

 58.3 2.65 22 جو بایحوت زراعی پاییزه

 42 14 3 سیر بایحوت باغی

 39 13 3 زردآلو بایحوت باغی

 26 13 2 آلوچه)گوجه سبز( بایحوت باغی

 26 13 2 آلوچه )گوجه سبز( بایحوت باغی

 26 13 2 زردآلو بایحوت باغی

 7.5 5 1.5 گردو بایحوت باغی

 431.2 4.9 88 گندم بسش قلعه زراعی پاییزه

 162 1.8 90 آفتابگردان آجیلی بسش قلعه زراعی بهاره

 2000 50 40 ذرت علوفه ای بسش قلعه زراعی بهاره

 1250 50 25 گوجه بسش قلعه زراعی بهاره

 26.6 0.7 38 کدو بسش قلعه زراعی بهاره

 0 70 0 چغندر قند تاز کند جبل زراعی بهاره



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 13 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

 

 

 کل تن در هکتار مقدار هکتار محصول روستا دسته بندی

 0 9 0 ذرت تاز کند جبل زراعی بهاره

 0 6 0 گندم تاز کند جبل زراعی پاییزه

 0 5 0 کلزا جبل تاز کند زراعی پاییزه

 0 30 0 سیر تاز کند جبل باغی

 12464 38 328 سیر زمینی گل تپه زراعی بهاره

 12464 38 328 سیر زمینی گل تپه زراعی بهاره

 7490 35 214 سیر زمینی نانساء زراعی بهاره

 7490 35 214 سیر زمینی نانساء زراعی بهاره

 3648 24 152 انگور یوزیاش ندی باغی

 3500 50 70 پیاز گل تپه بهاره زراعی

 2600 13 200 آلبالو تیل باغی

 665 7 95 یونجه تیل زراعی بهاره

 595 3.5 170 گندم تیل زراعی پاییزه

 278 2 139 بادام تیل باغی

 219 3 73 گردو تیل باغی

 210 3.5 60 جو تیل زراعی پاییزه

 200 20 10 کدو تیل زراعی بهاره

 175 5 35 زرشک تیل باغی

 100 20 5 گوجه فرنگی تیل زراعی بهاره

 0 0 5 نسود تیل زراعی بهاره

 4000 50 80 گوجه دستجرد زراعی بهاره

 4000 40 100 پیاز قشلاق زراعی پاییزه

 2500 50 50 گوجه قشلاق زراعی بهاره

 2400 30 80 پیاز دستجرد زراعی بهاره

 1750 50 35 گوجه تیمورلو زراعی بهاره

 1300 13 100 یونجه تیمورلو زراعی پاییزه

 1260 14 90 سیر تیمورلو زراعی پاییزه

 1200 40 30 پیاز تیمورلو زراعی پاییزه

 910 13 70 یونجه دستجرد زراعی پاییزه

 900 60 15 چغندر قند تیمورلو زراعی بهاره

 16000 40 400 گوجه فرنگی حاج حسن سفلی زراعی بهاره

 4000 20 200 آلو سفلیحاج حسن  باغی

 3440 43 80 گوجه فرنگی ملک آباد زراعی بهاره

 3000 40 75 گوجه فرنگی و خیار گرده رش زراعی بهاره

 2700 60 45 چغندر قند داش تپه زراعی بهاره

 2250 30 75 هسته داران گرده رش باغی

 1750 35 50 سیر ملک آباد باغی

 1360 8 170 چغندر قند گوگ تپه زراعی بهاره

 1110 3 370 گندم حاج حسن سفلی زراعی پاییزه

 1050 35 30 گوجه فرنگی داش تپه زراعی بهاره

 800 10 80 یونجه حاج حسن علیا زراعی بهاره

 800 5 160 ذرت علوفه ای گوگ تپه زراعی بهاره

 220 10 22 زردآلو خاصه لر باغی

 217 14 15.5 دانه داران ایلسچی باغی

 200 2.5 80 جو خاصه لر پاییزه زراعی

 192.5 3.5 55 جو ایلسچی زراعی پاییزه

 157.5 3.5 45 گلزا کردلر زراعی پاییزه

 112 1.4 80 پسته ایلسچی باغی

 105 3.5 30 جو کردلر زراعی پاییزه

 100 10 10 زردآلو کردلر باغی



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 11 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

84 

 

 کل تن در هکتار مقدار هکتار محصول روستا دسته بندی

 75 25 3 گوجه خاصه لر زراعی بهاره

 3700 20 185 انگور زوارق باغی

 3600 20 180 انگور زوارق باغی

 2475 45 55 پیاز خوشه مهر زراعی بهاره

 2475 55 45 هویج علی خواجه زراعی بهاره

 0 45 0 چغندر قند دارلک زراعی بهاره

 0 52 0 ذرت علوفه ای دارلک زراعی بهاره

 0 4.5 0 گندم دارلک زراعی پاییزه

 0 4 0 جو دارلک زراعی پاییزه

 0 25 0 سیر دارلک باغی

 0 13 0 هلو دارلک باغی

 750 5 150 گندم و جو گرده رش زراعی پاییزه

 700 20 35 سیر حاج حسن سفلی باغی

 600 12 50 سیر گوگ تپه باغی

 0 20 0 گوجه فرنگی دایلاق  زراعی بهاره

 0 0.7 0 کدو دایلاق  زراعی بهاره

 0 50 0 ذرت علوفه ای دایلاق  زراعی بهاره

 0 1.8 0 آفتابگردان آجیلی دایلاق  زراعی بهاره

 0 6 0 بادرشبو دایلاق  زراعی بهاره

 0 3.5 0 نعناع دایلاق  زراعی بهاره

 0 5 0 گندم دایلاق  زراعی پاییزه

 0 15 0 هسته دار دایلاق  باغی

 900 3.6 250 گندم و جو تیمورلو زراعی پاییزه

 900 15 60 آلو و گوجه دستجرد باغی

 825 15 55 آلو و گوجه تیمورلو باغی

 825 2.5 330 جو ممحان زراعی پاییزه

 750 50 15 ذرت تیمورلو زراعی بهاره

 720 3.6 200 گندم و جو دستجرد زراعی پاییزه

 676 13 52 انگور دستجرد باغی

 650 50 13 ذرت دستجرد زراعی بهاره

 630 4.2 150 گندم نادینلو زراعی پاییزه

 600 40 15 پیاز دستجرد زراعی پاییزه

 560 14 40 یونجه قشلاق زراعی پاییزه

 0 85 0 گندم دور گه لطف الله زراعی پاییزه

 0 40 0 چغندر قند دور گه لطف الله زراعی بهاره

 0 55 0 یونجه دور گه لطف الله زراعی بهاره

 0 8 0 جو دور گه لطف الله زراعی پاییزه

 825 55 15 هویج خوشه مهر زراعی بهاره

 660 5.5 120 گندم زوارق زراعی پاییزه

 575 5 115 گندم علی خواجه زراعی پاییزه

 480 32 15 سیر زمینی و گوجه علی خواجه زراعی بهاره

 412.5 5.5 75 گندم خوشه مهر زراعی پاییزه

 400 20 20 سیر زوارق باغی

 275 55 5 هویج زوارق زراعی بهاره

 270 45 6 پیاز زوارق بهاره زراعی

 225 15 15 انگور علی خواجه باغی

 105 3.5 30 جو علی خواجه زراعی بهاره

 100 2.5 40 جو خوشه مهر زراعی پاییزه

 62.5 2.5 25 جو زوارق زراعی پاییزه

 0 0 30 گوجه سبز زوارق باغی



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 19 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

 

 

 کل تن در هکتار مقدار هکتار محصول روستا دسته بندی

 0 0 0 چغندر قند فرخزاد زراعی بهاره

 0 8 0 گندم فرخزاد زراعی پاییزه

 0 0 0 کدو فرخزاد زراعی بهاره

 0 0 0 یونجه فرخزاد زراعی بهاره

 480 60 8 چغندر قند قشلاق زراعی بهاره

 480 40 12 گوجه ممحان زراعی بهاره

 432 36 12 پیاز فیروز سالار زراعی پاییزه

 429 7.8 55 پیاز ممحان زراعی پاییزه

 400 50 8 ذرت قشلاق زراعی بهاره

 396 3.6 110 گندم و جو قشلاق زراعی پاییزه

 0 4 0 چغندر قند قره قصاب زراعی بهاره

 0 6 0 گندم و جو قره قصاب زراعی پاییزه

 0 0 0 یونجه قره قصاب زراعی بهاره

 0 0 0 کدو قره قصاب زراعی بهاره

 0 0 0 ذرت قره قصاب زراعی بهاره

 390 13 30 انگور تیمورلو باغی

 390 39 10 گوجه فیروز سالار بهارهزراعی 

 264 1.2 220 بادام ممحان باغی

 257.4 7.8 33 گردو نادینلو باغی

 240 40 6 پیاز قشلاق زراعی بهاره

 230 2 115 گردو ممحان باغی

 204 8.5 24 یونجه فیروز سالار زراعی پاییزه

 180 3.6 50 گندم و جو تیمورلو زراعی بهاره

 160 3.2 50 محمدی گل نادینلو باغی

 160 40 4 گوجه نادینلو زراعی بهاره

 0 55 0 چغندر قند قم قلعه زراعی بهاره

 0 5 0 ذرت قم قلعه زراعی بهاره

 0 4 0 گندم قم قلعه زراعی پاییزه

 0 2 0 جو قم قلعه زراعی پاییزه

 0 30 0 سیر قم قلعه باغی

 0 8 0 هلو قم قلعه باغی

 75 5 15 آلوچه کردلر باغی

 70 10 7 انگور خاصه لر باغی

 45 15 3 خیار خاصه لر زراعی بهاره

 32 8 4 فلفل خاصه لر زراعی بهاره

 30.8 2.2 14 گردو خاصه لر باغی

 30 2 15 بادام کردلر باغی

 24 8 3 فلفل کردلر زراعی بهاره

 20 2 10 بادام خاصه لر باغی

 15 15 1 خیار کردلر زراعی بهاره

 10.4 0.8 13 پسته کردلر باغی

 3.3 2.2 1.5 گردو کردلر باغی

 0.5 0.5 1 سنجد کردلر باغی

 0 0 40 جو  خاصه لر زراعی پاییزه

 0 45 0 چغندر قند گاپیس زراعی بهاره

 0 7 0 گندم گاپیس زراعی پاییزه

 0 45 0 سیر گاپیس باغی

 400 4 100 گندم داش تپه زراعی پاییزه

 400 4 100 گندم و جو آباد ملک زراعی پاییزه

 375 5 75 هسته داران گوگ تپه باغی



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 16 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

86 

 

 کل تن در هکتار مقدار هکتار محصول روستا دسته بندی

 0 30 0 چغندر قند گرده گرو زراعی بهاره

 0 4 0 گندم گرده گرو زراعی پاییزه

 0 30 0 سیر گرده گرو باغی

 0 37 0 چغندر قند گردیعحوب زراعی بهاره

 0 6.3 0 ذرت علوفه ای گردیعحوب زراعی بهاره

 0 3.9 0 گندم گردیعحوب زراعی پاییزه

 0 3.7 0 جو گردیعحوب زراعی پاییزه

 0 30 0 سیر گردیعحوب باغی

 0 7 0 هلو گردیعحوب باغی

 3500 50 70 پیاز گل تپه زراعی بهاره

 3344 22 152 یونجه تپه اسماعیل آباد زراعی پاییزه

 2880 24 120 انگور یوزیاش ندی باغی

 2160 40 54 گوجه فرنگی تپه اسماعیل آباد زراعی بهاره

 1680 60 28 چغندر قند یوزیاش ندی زراعی بهاره

 1375 55 25 پیاز نانساء زراعی بهاره

 1375 55 25 پیاز نانساء زراعی بهاره

 1064 4.75 224 گندم تپه اسماعیل آباد زراعی پاییزه

 840 40 21 گوجه فرنگی یوزیاش ندی زراعی بهاره

 700 7 100 گندم آبی گل تپه زراعی پاییزه

 700 20 35 انگور گل تپه باغی

 700 7 100 گندم گل تپه زراعی بهاره

 700 20 35 انگور گل تپه باغی

 700 35 20 پیاز یوزیاش ندی زراعی بهاره

 460.8 4.75 97 گندم یوزیاش ندی زراعی پاییزه

 400 5 80 گردو گل تپه باغی

 400 5 80 گردو گل تپه باغی

 350 50 7 سیر نانساء باغی

 300 2 150 گندم گوگ تپه زراعی پاییزه

 300 2 150 جو گوگ تپه زراعی پاییزه

 180 20 9 سیر حاج حسن علیا باغی

 174 3 58 گوجه حاج حسن علیا زراعی پاییزه

 130 13 10 هلو گوگ تپه باغی

 120 20 6 آلو حاج حسن علیا باغی

 8920 40 223 گوجه فرنگی ل لر زراعی بهاره

 2420 22 110 یونجه ل لر زراعی پاییزه

 1750 35 50 پیاز ل لر زراعی بهاره

 589 4.75 124 گندم ل لر زراعی پاییزه

 132.5 2.65 50 جو ل لر زراعی پاییزه

 90 45 2 چغندر قند حاج حسن علیا زراعی بهاره

 42 2.8 15 جو حاج حسن علیا زراعی پاییزه

 30 10 3 انگور علیاحاج حسن  باغی

 160 3.2 50 جو نادینلو زراعی پاییزه

 147.4 6.7 22 یونجه نادینلو زراعی پاییزه

 144 3.6 40 گندم و جو قشلاق زراعی بهاره

 91 7 13 زردآلو فیروز سالار باغی

 80 1 80 پسته قشلاق باغی

 75 15 5 انگور نادینلو باغی

 73 14.6 5 سیر نادینلو زراعی پاییزه

 60 2.5 24 گندم فیروز سالار زراعی پاییزه

 56.7 2.1 27 یونجه ممحان زراعی پاییزه



 

 ایران تالابهای از حفاظت طرح های فعالیت در بازار به دسترسی فرآیند بهبود

 

 نهایی گزارش

 9999-97-11کد گزارش: 
نسخه:  شماره بازنگری: 

 نویس/مصوب پیش
 121 از 17 صفحه

 تاریخ بازنگری: 

 

 

 

 کل تن در هکتار مقدار هکتار محصول روستا دسته بندی

 54 3.6 15 گندم و جو دستجرد زراعی بهاره

 45 15 3 آلو و گوجه قشلاق باغی

 42 2 21 بادام نادینلو باغی

 30 3 10 بادام تیمورلو باغی

 28.8 1.2 24 گوجه سبز فیروز سالار باغی

 20 2 10 بادام دستجرد باغی

 0     گندم ممحان زراعی پاییزه

 350 50 7 سیر نانساء باغی

 315 35 9 پیاز تپه اسماعیل آباد زراعی بهاره

 280 7 40 گندم نانساء زراعی پاییزه

 280 7 40 گندم نانساء زراعی بهاره

 240 20 12 انگور نانساء باغی

 240 20 12 انگور نانساء باغی

 230.6 2.65 87 جو تپه اسماعیل آباد پاییزهزراعی 

 220 22 10 یونجه یوزیاش ندی زراعی پاییزه

 150 15 10 آلوچه مراغه گل تپه باغی

 150 15 10 آلوچه مراغه گل تپه باغی

 75 5 15 گردو نانساء باغی

 75 5 15 گردو نانساء باغی

 63.6 2.65 24 جو یوزیاش ندی زراعی پاییزه

 56 14 4 سردرختی یوزیاش ندی باغی

 42 2 21 بادام گل تپه باغی

 42 2 21 بادام گل تپه باغی

 42 14 3 سردرختی یوزیاش ندی باغی

 40.8 1.2 34 کدو گل تپه زراعی بهاره

 34 1 34 کدو گل تپه زراعی بهاره

 18 3 6 جو نانساء زراعی پاییزه

 18 1.2 15 کدو نانساء زراعی بهاره

 18 3 6 جو نانساء بهارهزراعی 

 15 3 5 جو گل تپه زراعی پاییزه

 15 3 5 جو گل تپه زراعی بهاره

 15 1 15 کدو نانساء زراعی بهاره

 1.5 1 1.5 گردو حاج حسن علیا باغی

 0 45 0 چغندر قند لج زراعی بهاره

 0 45 0 ذرت علوفه ای لج زراعی بهاره

 0 5 0 گندم لج زراعی پاییزه

 0 4 0 جو لج پاییزهزراعی 

 0 25 0 سیر لج باغی

 0 13 0 هلو لج باغی

 0 0 0 سیر زمینی شیراز زراعی پاییزه

 0 0 0 پیاز شیراز زراعی پاییزه

 0 0 0 کدو شیراز زراعی بهاره

 0 0 0 گندم شیراز زراعی پاییزه

 0 25 0 گوجه فرنگی قیچاق زراعی بهاره

 0 40 0 فرنگیگوجه  فیروز آباد زراعی بهاره

 0 40 0 گوجه فرنگی اسلام آباد زراعی بهاره

 0 30 0 گوجه فرنگی شعبانلو زراعی بهاره

 0 2.7 0 گندم قیچاق زراعی پاییزه

 0 3 0 جو قیچاق زراعی پاییزه

 0 2.9 0 گندم فیروز آباد زراعی پاییزه
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 کل تن در هکتار مقدار هکتار محصول روستا دسته بندی

 0 2.8 0 جو فیروز آباد زراعی پاییزه

 0 2.7 0 گندم اسلام آباد زراعی پاییزه

 0 2.5 0 جو اسلام آباد زراعی پاییزه

 0 2.5 0 گندم شعبانلو زراعی پاییزه

 0 2.5 0 جو شعبانلو زراعی پاییزه

 0 10 0 انگور قیچاق باغی

 0 12 0 سیر قیچاق باغی

 0 18 0 انگور فیروز آباد باغی

 0 15 0 انگور اسلام آباد باغی

 0 12 0 سیر شعبانلو باغی

 0 10 0 آلو شعبانلو باغی

 0 55 0 چغندر قند گزلان زراعی بهاره

 0 45 0 گوجه فرنگی گزلان زراعی بهاره

 0 4.5 0 گندم گزلان زراعی پاییزه

 0 42 0 سیر گزلان باغی

 0 8 0 هسته دار گزلان باغی

 0 45 0 چغندر قند قزلحوپی زراعی بهاره

 0 5 0 ذرت علوفه ای قزلحوپی زراعی بهاره

 0 3 0 گندم قزلحوپی زراعی بهاره

 0 2 0 جو قزلحوپی زراعی بهاره

 0 25 0 سیر قزلحوپی زراعی بهاره

 0 10 0 هلو قزلحوپی زراعی بهاره

 0 1.5 0 آفتابگردان آجیلی سپرغان زراعی بهاره

 0 0.7 0 کدو سپرغان زراعی بهاره

 0 50 0 ذرت علوفه ای سپرغان زراعی بهاره

 0 4 0 گندم خانشان زراعی پاییزه

 0 17 0 انگور خانشان باغی

 0 42 0 سیر خانشان باغی

 0 12 0 هسته دار خانشان باغی

 0 5 0 گندم سپرغان باغی

 0 15 0 هسته دار سپرغان باغی

 0 20 0 انگور سپرغان باغی

 0 1.5 0 آفتابگردان آجیلی خانشان زراعی بهاره

 0 17 0 گوجه فرنگی خانشان زراعی بهاره

 0 47 0 ذرت علوفه ای خانشان زراعی بهاره

 0 17 0 انگور خانشان باغی

 0 32 0 سیر خانشان باغی

 0 13 0 هسته دار خانشان باغی

 0 1.8 0 آفتابگردان آجیلی مرنگلوی بزرگ زراعی بهاره

 0 50 0 ذرت علوفه ای مرنگلوی بزرگ زراعی بهاره

 0 5 0 گندم مرنگلوی بزرگ زراعی پاییزه

 0 20 0 سیر مرنگلوی بزرگ باغی

 0 25 0 هسته دار مرنگلوی بزرگ باغی
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 7ایران مركز آمارها در  شناسنامه آبادی ؛ برگرفته ازاطلاعات كلی روستاها 7-2

 یعنی وجود ندارد. 2در هر سلول یعنی وجود دارد و عدد 3توضیح: در این جدول، عداد 
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 خدمات صنعت کشاورزی زن مرد کل  

 482         93         38        315 932 932 1864 1 2 2 2 2 1 گل تچه ارومیه بایجان غربیآذر

 ارومیه آذربایجان غربی

چیچکلوی 

 14 * * * 26 29 55 2 2 2 2 2 2 بخش قلعه

 255         59         74        121 408 416 824 2 2 1 2 2 2 کردلر ارومیه آذربایجان غربی

 189         44         34         84 277 304 581 2 2 1 2 2 2 دستجرد ارومیه آذربایجان غربی

 20          9          3         16 41 47 88 2 2 2 2 2 2 دایلاق ارومیه آذربایجان غربی

 ارومیه آذربایجان غربی

مرنگلوی 

 22          6          2         17 41 38 79 2 2 2 2 2 2 کوچک

 53          4          2         96 79 87 166 2 2 2 2 2 2 اباجالوی سفلی ارومیه آذربایجان غربی

 111          5          4        143 165 184 349 2 2 1 2 2 2 خانشان ارومیه آذربایجان غربی

 25          3          5         29 43 41 84 2 2 2 2 2 2 سچورغان ارومیه آذربایجان غربی

 137          9         10        122 218 225 443 2 2 2 2 2 2 مرنگلوی بزرگ ارومیه آذربایجان غربی

 386         46         24        338 651 673 1324 1 1 1 2 2 2 قشلاق خوئ آذربایجان غربی

 17 * * * 56 57 113 2 2 2 2 2 2 اسلام اباد مهاباد آذربایجان غربی

 97         13         17        108 236 254 490 1 1 2 2 1 2 گروه گرو مهاباد آذربایجان غربی

 369         85         53        213 699 678 1377 1 1 1 2 2 2 لج مهاباد آذربایجان غربی

 97          3         13         75 191 176 367 2 2 2 2 2 2 گرده رش مهاباد آذربایجان غربی

                                                                                 
 شناسنامه/https://www.amar.org.ir آدرس گزارش در درگاه ملی آمار: 9 

https://www.amar.org.ir/%D8%B3%D8%B1%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%DB%8C-%D9%86%D9%81%D9%88%D8%B3-%D9%88-%D9%85%D8%B3%DA%A9%D9%86/%D9%86%D8%AA%D8%A7%DB%8C%D8%AC-%D8%B3%D8%B1%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C/%D9%86%D8%AA%D8%A7%DB%8C%D8%AC-%D8%AF%D8%B1-%D8%B3%D8%B7%D8%AD-%D8%A2%D8%A8%D8%A7%D8%AF%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D9%84-1390
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 خدمات صنعت کشاورزی زن مرد کل  

 752        160        138        167 1438 1538 2976 1 1 1 1 1 1 قم قلعه مهاباد آذربایجان غربی

 337        132        107        191 756 745 1501 1 1 2 1 2 2 داره لک مهاباد آذربایجان غربی

 410        170        156        228 1060 1082 2142 1 1 1 1 2 2 قزل قچی مهاباد آذربایجان غربی

 81         34         17         92 273 260 533 2 2 2 2 2 2 گاپیس مهاباد آذربایجان غربی

 میاندوآب آذربایجان غربی

حاج حسن 

 158         12         11        130 325 298 623 2 2 2 2 2 2 خالصه

 149         11         21        125 279 261 540 2 2 2 2 2 2 حاج حسن علیا میاندوآب آذربایجان غربی

 94         13         18         72 161 160 321 2 2 2 2 2 2 گوگ تچه لله میاندوآب آذربایجان غربی

 214          9         14        215 364 379 743 2 2 2 2 2 2 گزلان میاندوآب آذربایجان غربی

 306         46         43        214 511 549 1060 2 2 2 2 2 2 داش تچه میاندوآب آذربایجان غربی

 270         34         10        142 466 505 971 2 2 2 2 2 2 ملک اباد میاندوآب آذربایجان غربی

 390         53         38        303 711 717 1428 2 2 2 2 2 2 رش گرده میاندوآب آذربایجان غربی

 552         49        353        258 950 1050 2000 2 2 2 2 2 2 شعبانلو میاندوآب آذربایجان غربی

 440         53        222        307 831 910 1741 2 2 2 2 2 2 فیروز آباد میاندوآب آذربایجان غربی

 284         59         46        155 510 485 995 1 1 1 1 2 2 فرخ زاد نقده آذربایجان غربی

 52         10          4         48 99 100 199 2 2 2 2 2 2 آده نقده آذربایجان غربی

 178         32         25        160 354 351 705 1 1 1 2 2 2 قره قصاب نقده آذربایجان غربی

 133         38         28         75 227 241 468 2 2 2 2 2 2 درگه لطف اله نقده آذربایجان غربی

 15 * * * 35 32 67 2 2 2 2 2 2 اسلام اباد چالدران آذربایجان غربی

 NULL 1          21         23 45 51 96 2 2 2 2 2 2 قیقاج پلدشت آذربایجان غربی

 24          3          3         39 55 67 122 2 2 2 2 2 2 قشلاق سراب آذربایجان شرقی

 313         56         34        227 516 543 1059 1 1 1 2 1 2 گل تچه مراغه آذربایجان شرقی
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 خدمات صنعت کشاورزی زن مرد کل  

 101          8         50        100 207 196 403 2 2 2 2 2 2 قشلاق مراغه آذربایجان شرقی

 بناب آذربایجان شرقی

خوشه مهر/ 

 1086        238        369        603 1863 1875 3738 1 1 1 2 2 2 خواجه امیر/

 629        214        142        385 1072 1124 2196 2 2 1 2 2 2 زوارق بناب آذربایجان شرقی

 382         83         50        299 679 721 1400 2 2 1 2 2 2 علی خواجه بناب آذربایجان شرقی

 1001        156        283        537 1821 1920 3741 1 1 1 1 2 2 بایقوت ملکان آذربایجان شرقی

 476        146        113        405 916 913 1829 1 1 2 1 2 2 یوزباش کندی ملکان آذربایجان شرقی

 1303        300        379        729 2205 2396 4601 1 1 1 1 1 2 لکلر ملکان آذربایجان شرقی

 1713        503        652        753 2596 2826 5422 1 1 1 1 2 2 تیمورلو آذرشهر آذربایجان شرقی

 533         93        183        384 794 889 1683 1 1 2 1 2 2 دستجرد آذرشهر آذربایجان شرقی

 869        344        353        163 1455 1469 2924 1 1 1 2 2 2 فیروزسالار آذرشهر آذربایجان شرقی

 1030        287        517        251 1671 1808 3479 1 1 2 2 2 2 نادیلو آذرشهر آذربایجان شرقی

 اسکو آذربایجان شرقی

خاصه لر / 

 293         79        111        132 537 523 1060 1 1 1 2 1 2 خصیل/

 843        164        132        789 1394 1451 2845 1 1 2 2 2 2 کردلر اسکو آذربایجان شرقی

 62          2          4         77 137 129 266 2 2 2 2 2 2 قشلاق اسکو آذربایجان شرقی

 37          4          3         36 62 52 114 2 2 2 1 2 2 تیمورلو اسکو آذربایجان شرقی

 آذربایجان شرقی

عجب 

 242         79         37        237 397 384 781 1 1 1 1 1 1 نانسا شیر

 آذربایجان شرقی

عجب 

 679        183        109        358 1122 1021 2143 1 1 1 1 2 1 شیراز شیر

 آذربایجان شرقی

عجب 

 305         56         50        232 501 509 1010 1 2 1 1 2 2 گل تچه شیر
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 ها مشروح جلسه معارفه تیم مجری با همکاران محلی طرح تالاب 7-3

 ، شهر تبریزرای جهاد کشاورزی آذربایجان شرقیسالن جلسات مهمانس

 دقیقه صبح 7:45، شروع ساعت  22/33/71شنبه   

های کشاورزی طرف قرارداد با دفتر حفاظت از تالاب ها ، خانم دکتر فلسفی به  از حضور نمایندگان و مدیران عامل شرکتپس 

 عنوان نماینده دفتر تهران نسبت به ضرورت و علت برگزاری جلسه و قرارداد عقد شده با تیم اقتصادی صحبت کردند.

 به آقای میرنظامی واگذار کردند. پس از معرفی تیم اقتصادی مدیریت جلسه معارفه را

ز کل نفر ا 1انتخاب  رده و در مورد ملاک اصلیک 6شماره  مهندس میرنظامی نیز شروع به اعلام برنامه کارگاه مطابق پیوست

اعلام کردند که بعد از کارگاه روز اول و براساس نتایج بدست آمده از میان داوطلبان  جمع را علاقه مندی و روحیه داوطلبی

روز دوم به صورت دقیق تر و عملی تر در مورد گزینه انتخاب شده اطلاعات جمع آوری  تمرینکارگاه انتخاب خواهند شد تا در 

 .شود

ها تقاضا کردند تا به ترتیب خود را معرفی کرده و در صورت وجود سابقه و تجربه  در قسمت دوم صحبت ها، ایشان از تمام شرکت

 باشد: گزیده گفت وگو ها به شرح ذیل میهت بهینه سازی و یا ایجاد کانال جدید بیان نمایند. ایده های خود را در ج یاو 

آقای مهندس نیکنام : در پروژه فعلی بدلیل اینکه تاکنون در طرح تولیدی صورت نگرفته بالطبع هنوز احساس نیازی بوجود 

  رسد و ما تاکنون در این بخش مداخله نداشته ایم. میهای موجود به فروش  نیامده است. تولیدات فعلی نیز از طریق کانال

های شخصی مدتی در زمینه بازاریابی بیمه ایران فعالیت داشته ام که نکته مهم و تجربی آن نیازشناسی مخاطب  در حوزه فعالیت

ین معلمان راهنمایی و ای ب یا مشتری و ارائه خدمات بیمه متناسب با نیاز آن بود. تا جایی که در مورد یک نوع خدمات بیمه

 دبیرستان تمایز قائل بودند.

در مورد نمونه های بازاریابی و تبلیغات در سطح روستا نیز که توسط روستاییان انجام شده خرید دستگاه جوجه کشی و توزیع 

خانگی  های روستایی دارای پرنده تبلیغات در سطح محدوده جهت سفارش گیری هر نوع جوجه بود و جامعه هدف آن خانم

 بودند.     

همچنین یک مورد باغدار سیب با تحصیلات پایین بود که محصول سیب خود را درجه بندی کرده و متناسب با بازار صادراتی آن 

های کوچک و متوسط بودند جمع آوری و بسته بندی کرده به کشور بلغارستان و رومانی)که  را ارسال نمود. به عنوان مثال سیب

فروشند  ، سیب های درشت و متوسط را به عراق  به عنوان زیر درختی با قیمت پایین به کارخانه های تبدیلی میدیگر کشاورزان 

 کردند. و آذربایجان و سیب های متوسط درجه یک را به بازار داخل ارسال می
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آزمایشات و سم و.... باعث  آقای مهندس حقی : پروژه ای که از سال گذشته شروع کردیم تولید گوجه سالم بوده که با توجه به

های کشاورزان شده که قسمت هایی از آن توسط مراوده با جهاد کشاورزی مرتفع شده اما بخش های دیگر که  افزایش هزینه

 است. شود مانعی برای بازاریابی ایجاد کرده باعث افزایش هزینه کشاورز می

ل تولید کننده و عرضه محصولات بوده که در خلال نمایشگاه همچنین حضور در نمایشگاه بین المللی ارومیه با حضور عوام

روستاییان پیشرفت های خوبی در زمینه بازاریابی مانند ارائه نمونه محصول به صورت رایگان ، توجه به بسته بندی و ظاهر 

 ها نیز شده است. ن زار آمحصول و... بوده که در محصولات عرقیجات گیاهی و تخم بلدرچین و... به کارگیری کرده و سبب رشد با

ایم. اما به عنوان فعالیت شخصی و باغداری  آقای مهندس بهرامی: در حوزه پروژه فعلی فعالیت خاصی با موضوع بازاریابی نداشته

ایم. در حوزه صادرات نیز تجربیات  هایی داشته هایی در زمینه  درجه بندی و بسته بندی مناسب محصولات فعالیت سیب فعالیت

ایم. این فعالیت هم به صورت مستقیم و هم از طریق  ها داشته های آن بیل صدور به عراق و افغانستان و پاکستان و... و ذائقهاز ق

بازرگان به دبی صورت گرفته است. در گذشته حضور دلالان نیاز مهاباد بود. اما امروز با رشد فکری کشاورزان و ازایش ارتباطات 

گیرد. باغداران با ایجاد ارتباط با تاجران دیگر کشور ها و شناخت  ش بدون استفاده از دلال صورت میها بسیاری از خطوط فرو آن

رسانند.باغدارانی که از  دقیق زمان بازار کشورهای دیگر به صورت مستقیم و در زمان مناسب محصولات خود را به فروش می

 نمایند. باغدارن نیز ایفاء میارتباطات بیتری برخوردار هستند ، نقش دلال را برای دیگر 

 آقای مهندس فیضی )میاندوآب  : تجربه خاصی در حوزه بازاریابی چه در طرح و چه بصورت شخصی وجود نداشته است.

آقای مهندس محمدی )میاندوآب  : تجربه کشاورزی و دامچروری به همراه بازاریابی و فروش آن انجام داده ام و شناخت مطلوبی 

ای وجود دارد )مخصوصا در سطح کوچک  های آن دارم. در منطقه بازار کوچکی به صورت مبادله ای موجود و زماننسبت به بازره

خانم های روستا  که هرکس محصولات خود را با حصولات مورد نیاز خود تعویض کرده و بخشی از معیشت خود را تامین 

 نماید. می

ژه هست و تاکنون فعالیتی در حوزه بازار صورت نگرفته است. اما به آقای مهندس رحیمی )سراب  : سال اول حضور در پرو

باشد. مقدار فروش مستقیم از روستا به صادرات و یا شهر های دیگر  صورت کلی در شهرستان ما کشت غالب سیب زمینی می

اری از محصولات داخل روستا رسد. اگر دلال در روستا وجود نداشته باشد بسی و اکثرا توسط دلال به فروش می بسیار پایین است

 ماند. باقی می

آقای مهندسی فرجی )میاندوآب  : محصولات اصلی میاندوآب گندم و چغندرقند و گوجه فرنگی ، سیب ، آلوچه و هسته داران 

بازاریابی و هست. با توجه به مشارکت بالا جامعه محلی راهکاری که در حوزه بازار به دنبال آن هستیم تشکیل شرکت تعاونی 

فرش محصولات کشاورزان است. شخصاً نیز به مدت چهارسال بازاریاب شرکت نوین الکتریک با محصول ترازوهای الکترونیکی و 

های خارجی در زمینه  سال مستقیما در بازار مغازه داشتم و مدتی نیز تجربه فعالیت بازاریابی شرکت 4ها فعالیت کردم. باسکول

ی ترکیه ، پسته برای هلند و آلمان و سود پرک برای ترکیه بوده که هم اکنون نیز با همکاری یک شرکت خرید خرما و قیسی برا

ها و  ها سردخانه ها دارای شبکه بسیار قوی در سطح استان هستند که مرکز خبر آن ای کماکان ادامه دارد. دلال بازارگانی ترکیه
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کنند خود تولید کننده بزرگ و مسلط به راه های بازار هستند.  کنند می میتر خرید  هایی که منصفانه ها هستند.دلال کارخانه

 شود. کشاورزان به دلیل نیاز به نقدینگی باعث به وجود آمدن واسطه ها با پول نقد می

ه آقای مهندس زردان )میاندوآب  : با توجه به تعریف بازاریابی و گستردگی آن تا قسمت تولید پس به نوعی تامی شکرت ها ب

باشد. فاصله زیاد بین کشاورز و بازار مصرف و عدم توان مالی در  نوعی درگیر بازاریابی هستند و شاید فقط اسم آن متفاوت می

ها  درمقابل پایین بودن درآمد  درجه بندی و بسته بندی خوب و عدم شفافیت اطلاعات و خرده مالکی که باعث افزایش هزینه

 هست.

 تاکنون ورود موثری در انجام وظایف خود از جمله بازاریابی نداشته است.نظام صنفی کشاورزان 

به صورت شخصی در فروش سموم و پودرهای شیمیایی کشاورزی و توزیع گندم و کلزا کار کرده ام. کشاورزان به دلیل خرده 

فعالیت های دیگر از جمله دامداری  گذارند و رو به مالکی در نقده تمام زمان و تمرکز خود را در تولید متناسب با بازار نمی

 تواند موثر باشد. آورند. وجود یک تیم حمایتی در بازار کشاورزان می می

باشد. در  آقای مهندس عبدی )مهاباد  : مشکل ایجاد بازار در معیشت جایگزین و یا هرگونه نوآوری در سطح روستا مانع بزرگ می

به اعلام نیاز کشاورزان و نارضایتی در تقسیم سود و درآمد بین کشاورز و واسطه  سطح بهینه سازی و حذف واسطه ها نیز با توجه

ایم. امسال با توجه به نوسانات قیمت و از بین رفتن محصول گوجه ، دو نفر از کشاورزان محصول خود را مستقیماً  کارهایی کرده

عث رضایت مشتری )مصرف کننده نهایی  و هم رساندند که با توجه به قیمت و کیفیت مطلوب هم با در مسیر به فروش می

 تر بود. رضایت کشاورز با توجه به حاشیه سود مناسب

خانم مهندس روشن رو )مهاباد  :  مشکل اصلی کشاورزان فروش چغندر بود که با توجه به محدودیت کارخانجات در خرید ، 

ی نشست با کشاورزان آنها را متقاعد به کشت ترکیبی ها ازبین رفته و سرمایه در گردش خود را از دست دادند. ط محصول آن

 چغندر و یک محصول صیفی کردیم تا رییسک فروش چغندر)دارای سود بیشتری است  کاهش یابد.

ها شده تا به صورت انبوه به بازار  آقای مهندس شهامت )ارومیه  : خرده مالکی باعث محدود شدن تولیدات و نیاز به وجود دلال

های کوچک توسط خود کشاورزان باعث و ارتباط مستقیم با بازار مصرف باعث  ت فرآوری محصولات در کارگاهبرسد. در صور

 افزایش چشمگیر سهم کشاورزان خواهد شد.

باشد. حتی گاها به دلیل  خانم مهندس پیران )ارومیه  : ایجاد بازار مهمترین مسبله و مشکل در ورود و خروج از روستاها می

شوند. جهت  سط کارخانه داران از خرید آن امتناع کرده و کشاورزان مجبور به فروش با نازل ترین قیمت میشکست قیمت تو

سازماندهی بازار کشاورزان طی ارتباط گیری با افزاد قدرت مند حاضر در زنجیر مانند سردخانه داران ، کارخانه دارن ، تجار ، 

و... یک کنسرسیوم به منظور اصلاح زنجیره وحضور در بازارهای جهانی تشکیل عوامل دولتی ، قیمت گذاران، کشاورزان توانمند 

باشند. یک اتاق برای این تشکل در روسیه گرفته شده که هدف  داده ایم. تمامی افراد حاضر در این کنسرسیوم دارای سهام می

علاقه به کشاورزی ندارند برنامه هایی باشد. همچنین برای فرزندان جوان کشاورز که  اصلی آن تبلیغات و عرضه محصولات می

گری نیز به سفره کشاورز بازگردد  جهت آموزش بازاریابی محصولات تولیدی توسط خانواده خودشان طراحی شده تا سود واسطه

 ها برای فروش رسانده شده است. ،که بزودی پیاده سازی خواهد شد. یکسری محصولات از جمله برگ مو به سوپر مارکت
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دس ابراهیم پور )بستان آبّاد  : مشکلی که در بستان آباد با آن مواجه هستیم تولید مازاد تقاضا هست که گاهی اوقات خانم مهن

نماید که نیاز به مدیریت تولید مبتنی بر بازار دارد. طی سال های گذشته به صورت غیرتخصصی  کشاورز را از فروش منصرف می

ها که با کشاورزان ارتباط مستقیم دارند میدانم.  م داده ایم و طبق این نیاز تمامی شرکتدرحوزه بازاریابی و فروش کارهایی انجا

 ام. جات انجام داده کارهای محدودی در بازاریابی صیفی

 سال فعالیت و تجربه دارم. 32خانم مهندس فرهنگی )بناب  : در حوزه بازاریابی بیمه محصولات کشاورزی به مدت 

رسانند که اکثریت  )آذرشهر  : تمامی کشاورزها در یک بازار محلی گردوهای خود را به فروش میآقای مهندس خسرومحمدی 

باشد زیرا  ها نیز در این محل حضور دارند. سابقه کار در فروش سم و محصولات گلخانه ای هست.واسطه ها ضروری می واسطه

باشد که تعاملشان به جای چندین  ین مطلوب کارخانجات نیز میکنند که ا ها به طور کلی با کشاورزان کار نمی بسیاری از کارخانه

 نفر خرده فروش با یک عمده فروش باشد.

باشد و خریدهای تضمینی توافقی  آقای مهندس مصباح )اسکو  : خریدهای تضمینی هم اکنون در موارد مختلفی در حال اجرا می

 جهت افزایش سهم کشاورزان توسط اتحادیه انجام شده هست.

ای مهندس حنیفی )ملکان  : کشاورزان هر چقدر که تولید بیشتری داشته باشند نگرانی بیشتری در بازار نیز دارند.کسی که آق

باشند. در یکی از روستاها سال گذشته یک عراقی مقدار بسیار بالایی از گوجه  های فرآوری می برد کارخانه بیشترین سود را می

های تولید سال قبل اعم از سم و کودو... و  ده و صادر کرده است. کشاورز جهت پرداخت بدهیتولیدی را به طور مستقیم خرید کر

آید. کارخانجات نیز برای کاهش هزینه  همچنین تولید سال بعد نیاز به نقدینگی دارد که این نقدینگی توسط واسطه به دست می

 های ارتباط گیری و... تنها با یک نفر معامله خواهند کرد.

های ستاد احیاء محدودیت در  مهندس آهنگری )نماینده دفتر در آذربایجان غربی  : بعضی از کارخانه ها به دلیل سیاستآقای 

رسد که کشاورز در محصولاتی مانند چغندر  ها می رسانند. این کچن ها به دست دلال تولید دارند که به صورت کچنی به فروش می

شود و گذر زمان باعث کاهش آب موجود در  ا را دارد به شدت با مشکل فروش مواجه میقند که ممنوعیت صادر به دیگر استان ه

زنند که کشاورزان مجبور به پذیرش  دهد. کارخانجات نیز در هنگام خرید یک افت وزن می محصل شده و وزن آن را کاهش می

 باشند. می

مانند گندم که بوه شودت در حوال تبودیل اسوت درآمود       باشد که در محصول  معضل دیگر نقدینگی مورد نیاز برای کشاورزان می

 رسد. حاضل از فروش تضمینی بعد از چند مرحله و پس از گذشت زمان زیاد به مشتری می
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